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Performans KriteriPerformans KriteriKontrol NoktasıKontrol Noktası İyileştirme Önerisiİyileştirme Önerisi AçıklamaAçıklamaBağışçı KurumlarBağışçı Kurumlar Referans DokümanReferans DokümanAnlaşmalı FirmaAnlaşmalı FirmaKütüphane ve Dokümantasyon DB/ Elektronik Kaynaklar ŞMKütüphane ve Dokümantasyon DB/ Elektronik Kaynaklar ŞM Referans DokümanReferans Doküman

Üniversiteler, yayın evleri, dernekler, 
belediyler, vakıflar, şahıslar vb. Bağışlamak 
istedikleri süreli yayınları kuruma gönderir

Gönderilen Yayınlar 
Değerlendirilir.

İhtiyacı 
karşılıyor mu?

Gönderilen Yayınlar İhtiyacı 
Karşılamıyorsa Geri Dönüşüme 
Gönderilir Veya Diğer İsteyen 

Kurumlara Bağışlanır

Hayır

Otomasyon Sistemi 
Üzerinden Süreli 

Yayının Kaydı Yapılır

Başlangıç

Faaliyet

1

…. Formu 
Vs.

….. Talimatı

…..  Prosedürü

��� Açıklama Metni

Evet
Hayır

LEJANT

Süreç Başlangıcı Faaliyeti

Bilgi Sistemlerine Dahil 
Olmayan Süreç Faaliyeti

Karar Faaliyeti

Yönlendirme

Kontrol

Risk

Performans

Parametre İşaret Numarası

Faaliyet Çıktısı

Prosedür Bağlantısı

Talimat Bağlantısı

Süreç Bağlantısı

Süreç Sonu Faaliyeti

Süreç Parametresi 
Açıklaması

Faaliyet
Bilgi Sistemlerine Dahil 

Edilebilecek Süreç Faaliyeti

BT Sistem Veri Kaydı

Mail Gönderimi

Çıktı Alınması

Dosyaların Kargolanması

Referans İşlemleri

Hesap Makinesi İşlemleri 

Dosyayı Elle Taşıma

Ref.

WhatsApp Üzerinden 
Haberleşme

Paralel Faaliyetler

Telefon Üzerinden 
Haberleşme

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan 
Süreç Faaliyetleri:

Excel

PowerPoint

Word

ÖBİKAS

EBYS

BUCLOUD

İŞ TAKİP

SIERRA OTOMASYON 
SİSTEMİ

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Derginin Teknik İşlemleri Yapılır: 
BOUN Kaşesi Ve Tarih Kaşesi 

Yapılır. Manyetik Bant 
Yapıştırılır. Sınıflama Numarası 

Yazılır.

Yayın Okuyucunun 
Yararlanması İçin 

Güncel Yayın Rafına 
Çıkarılır

Seri tamamlama 
tarihi geldi mi?Hayır

Dergi Raftan Çekilir. 
Otomasyon Sistemi Üzerinden 

Dergi Statüsü Ciltte Olarak 
Değiştilir Ve Cilde Gönderilir

Karar

Yayına Etiket Basılır. Statüsü 
Değiştirilir. Ciltli Dergilerin 

Yanına Sınıflama Numarasına 
Göre Yerleştirilir.

Evet

Aboneliklerde düzenli olarak 
firmalar tarafından yayınlar 

gönderilir

Yıl Sonlarında Raftan, Otomasyon 
Sisteminden Ve Yayıncının 

Gönderdiği Gönderim Listesinden 
Detaylı İnceleme Yapılır

Seride eksik var 
mı?

Son
Evet

Eksik Sayıların Temini 
Yapılmak İçin Sağlayıcı Ya 

Da Bağışçı İle İletişime 
Geçilir

Hayır

Eksik gönderim 
var mı?

Firmadan Temini 
İstenir

Evet

Firma eksiği 
sağladı mı?

Faturadan Eksik 
Tutar Düşülmesi 

İstenir

Hayır

Yıl Sonlarında 
Proforma Fatura 

Gönderilir

Fatura onaylandı 
mı? K3

İMİD’in Hazırlayıp Gönderdiği 
Satın Alma Evrakları Daire 

Başkanı Bir Müdür Ve 3 Adet 
Üye Tarafından İmzalanır

A2

Ödeme Yapılır

Ödeme 
Süreci

Evet

Hayır

Evet

Fatura Revize Edilir 
Ve Gönderilir

Hayır

R1

R1

R2

R2

R1: Farklı kaynakların bir 
arada ciltlenmesi veya eksik 
ciltlenmesi riski. Kullanıcı 
erişim hataları ortaya 
çıkabilir.

R2: Yerleştirme sırasında 
yanlış yapılırsa bu kaynaklar 
kayıp olarak nitelendirilebilir.

R3: Eksik gönderilen yayın 
olduğunda faturanın 
güncellenmemesi fazla ödeme 
yapılması riski

PK1: Kaynakların talep görme 
oranı.

Cilt SüreciCilt Süreci

Operasyonel / Yönetsel / Destek Süreç

…..


