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LEJANT UYE KAYITLARI SURECI

Dis Kullanicilar Kullanic1 Hizmetleri SM Kontrol Noktasi Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalari Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Agiklama

Siire¢ Baslangic1 Faaliyeti ( Baslangig ) Uye kayitlar::

Hafta i¢i 14.00 — 22.00

Bogazigi Universitesi Mezunlar1 ve Bogazici Universitesi
mensubu olmayanlar (Baska Universite Lisansiistii
Ogrencileri ve Akademisyenleri) web sayfasi iizerinden
miiracaat eder.

Bilgi Sistemlerine Dahil

. o e Faaliyet Hafta i¢i 08.30 — 14.00 ve
Olmayan Siire¢ Faaliyeti Hafta Sonu OdiingVerme
birimi yapiyor.
Bilgi Sistemlerine Dahil Olan —
o . . Kurum Olarak Bogazici
Surec Faallyetlerl . Gniversitesine Miiracaat Edilir)
E I Bogazigi Universitesi Mezunlar1 ve Bogazigi Universitesi
Xce mensubu olmayanlar (Baska Universite Lisansiistii
Ogrencileri ve Akademisyenleri) fiziken gelerek miiracaat
. der. ——
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https://library.bogazici.edu.tr/tr/kullanici-islemleri

LEJANT ORYANTASYON VE KULLANICI EGIiTiMi SURECI

Kullanici(lar) Kullanict Hizmetleri SM Kontrol Noktasi Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalari Performans Kriteri Tyilestirme Onerileri Aciklama
Siirec Balangic1 Faaliyeti ( — ) P1: Kullanict Hizmetleri Personeli PK1: Kullanicinin daha bilingli i1: Online oryantasyon ve
Kullanict mail ya da telefon . . olmasi. egitim i¢in videolarmn
— . . ~ ~ s1vla si ki P2: Elektronik Kaynaklar Personeli vy
Bilgi Sistemlerine Dahil Gullarﬁfélﬁzéﬁi; liz:g;(ifIStemB Grac‘hglyla S:z;:ﬁlﬂre ilgili dmekﬁ y N hazirlanmas: kiitiiphane
Olmavan Siirec Faaliveti Faaliyet P_Kl._ Kutuphar.le kullaniminda kaynaklarmin ve hizmetlerinin
y ¢ y nitelik ve nicelik bakimindan daha verimli kullanilmasimi
T . . A artisi. o
Bllgl SIStem |el’lne Dahll Olan Ilgili Personel Tarafindan Kullanicinin o - g@ Saglar.
. . .. Sorulart Dogrultusunda Sistemle ilgili llgili P.ersonél Kullanicinm Sorularmi N
Sureg Faallyetlerl . Uygulamali Olarak Bilgi Verilir. Ayrmtili Bir Sekilde Agiklayarak Y énlendirir.
Excel { v
Kullanici Sordugu Soru ile Kullanict Sordugu Soru {le
. 51 | 3 flgili Yaptigi Islem Teyi
PowerPoint Tlgili Yaptég;ﬁ?—.lem Takip gili ap|t51§i1|ir$. em Teyit
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OBIiKAS| [Fgn
aaliyet
—
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Y apar.
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DSPACE OTOI\/IASYOI\! l Egitim j
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Planlamas1 Kesinlesen Egitimler Calisma Orvantasyon fcin Gelen Grup Kiitiiphanede
Takvimine Gére ilgili Bolimiin Belirledigi rva é d?.l Bl .\f | P
Derslige Giderek Gergeklestirilir. ezainierek BIigh vertr.
Bilgi Sistemlerine Dahil _ J
. . . . . Faaliyet
Edilebilecek Siirec Faaliyeti tf - \4
Karar Faaliyeti
Yonlendirme| —  &et———*
Hayi——» =
£
Kontrol o Operasyonel / Yonetsel / Destek Siire¢
Risk
Performans 2
g
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&
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Faaliyet Ciktisi

Prosediir Baglantisi
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LEJANT

BILGI KAYNAKLARI YONETIMI / ODUNC VERME VE KULLANIMA SUNULMASI

Akademik Birimler Odiing Verme Birimi Kontrol Noktasi Referans Dokiiman Risk Performans Kriteri Pozisyon Kodlamalar1 Tyilestirme Onerileri Aciklama
Sﬁreg BaSIanglCl Faaliyeti ( Baslangig ) ( Baslangig )
= - - PL248 Kodlu Kitaplar (Tiirkge Roman, Hikaye), l o °
Bilgi Sistemlerine Dahil | Dergiler, Sszliikler, PE Kodlu Muhtelif Diller Igin R1: Tade alman kaynagin
Faaliyet ¢ . - v e
Olmayan Sﬁrec Faaliveti aaliye Stage Book ‘lar A¢ik Raf Olarak Hizmet Verilir. Talep edilon HOLD statiisiinde olmasina PRI1: Kitaplarm/Elektronik . . . ‘ ‘
kaynak kapali ragmen, holdshelf rafi yerine ivfarti'tatbi]i?la'rmm onm I1: Kaylt 15161'1, personel ISIGI'I ve
rafta mi, agik - o s . L. . statistikleri ™ . . .
Bilai Sistemlerine Dahil Ol ( I Odiing Verilmis ) K1: Materyal 5diing alacak kiginin kiitiiphane igerisindeki rafa kiitiphane sistemi entegre edilerek
gl sistemierine banl an , rafta m ya da Kiittiphane hesabmda. ddiinc al e .. .
Siirec Faalivetleri: Stage Book Ve PL248 Kodlu Kitaplar bdiing verilmis Kapall e;‘tg‘;‘l’le?/‘;f:ef‘bair‘;mh °0El‘;§0ma;‘; ¢ikarilmasi. PR2: Temin Siiresi kaydi diisen kullanicinin iistiine
A\ ’) b . . . .
¢ \ . Kullaniciya Odiing Verilir Diger Agik mr: Kontrolii yapilir. PR3: Toplam Yayn Sayis: kayitli materyali kaybolmadan bilgi Odiing Verme Siireleri ve Odiing Alinabilecek Materyal Limiti
Kitaplar Kiitiiphane Iginde Kullanilir. ’ sahibi olunabilir
Excel K2: Materyal 6diing alacak kisinin R2: Kutuphaneye danlsmadan PR4: Odiing Verme Sayist P1: Daire Baskant . B.U. Lisans 5grencisi 21 gin 10
kiitiiphane hesabinda, 6diing almasim 1191 R .
engerl)leyecek bir sorun olupqolmadlg1 yapllan lllSIk kesme PR5: Giris Cikis Sayist P2: Odiing Verme Personeli B.U. Y .lisans ve doktora 6grencisi 21 giin 20
PowerPoint v Kontroli yapilir. durumlarinda kullanicinin o3 Deno Sorumi o N o
ull(_m_m_ Kullanici Raftan Kaynagi Alip ) {istiinde kay1t11 materyal PR6: Giincel Yayin Sayist : Depo Sorumlusu B.U. 6gretim tiyesi (ve emeklisi) Birdonem 30
Kendisi mi Hayir—» Bankoya Gelir. K3: Uzerinde gecikme cezas1 vardir, cye - e g1 ) . . )
Word Qlacak? gecikmis kitab1 vardir, 6grenci olup ders varken 111$1k kesﬂeblhyor. Bu PR7: Yabanci Yayin Sayis1 P4: Kullamcr B.U. Personeli 21 giin 4
kayd1 yaptirmamistir ya da mezun, durumda Materval kaybi . . o - .
Evet baska iiniversite yiksek lisans/doktora bili y y PRS: Yaymlarm Dil Agik Raf Siireci: Odiing materyal verilen iiye 2lgin 4
OBi S e v - 6.glr(encisi,lpart timliui')llgretim iiyesi veya yasanabilir. Cesitliligi
KA aallye - sirket tiyeligi i¢in kullanici expiration .. .
Stage Book Ve PL248 Kodlu Kitapl Lo
gK lamer Self Check(i\/[eltlkine:ip an date gegmigtir. PRO: Yurtici / Yurtdisi Diger Kullanict aldigi kitab1 yerine koy.mamam
Uzerinden Alir. R3: Yanls kullanictya Check Universitelere Gonderilen sonrasinda masalardan alinip yerine
o Out yapilmasi riski. (Ayni Oding Yaym Sayis eklenir.
Kaynak ddiing isimden dolay1 ve dgrenci Tek' S((i)rubnilAranllan kitabin / kaynagin
Library.bogazici.edu.tr - r almabilir Hayir - . N\ barkodu okutmadan vapilan yerinde bulunamamasi
y.bog materyal mi? Sayim Raporlart Kontrol Edilir. [—Hay Kitap bulanabildi ) yap Kiitiiphane yenilendigi takdirde agik raf
islemlerde) L - .
. . Evet Odiing Alma sistemi daha iyi ve genis alanda
. ve
IS TAKIP Faaliyet uygulanacak.
- Genel Risk Al: saat 22 ‘den sonra mecburen self
SIERRA OTOMASYON Kaynagin Hangi Sebeplerle Odiing Kitap bulanabild: Evet Evet check makinesi ile alinir.
SISTEMI Alnamayacagi Bildirilir. Materyal mi? ‘ Emekli olan 6gretim iiyelerinin
Kutuphaneg{igiz I}gﬂiﬁi”hr YaDa P3 kiitliphane kayitlarinin
Bulunan Materyaller Bekleme Rafina (Hold silinmemesi ve hala 30 kltap
DSPACE OTOMASYON : E H:ly'r Shelf) Génderlir. alma haklarinin devam etmesi,
. . Faaliyet = A . . ..
SISTEMI %0 . A 4 Kitap Takibe Almarak ma_lteryaller_l ngeri iade . .
= Kullaniciya Yiiz Yiize Veya v P2 edilmemesi sonucu kaybedilmesi
Q Son ail ile Bilgilendirme Yapilir, riskini doguruyor.
o
TP : : > Evet
Bilgi Sistemlerine Dahil o =
. . . . . aaliyet s
Edilebilecek Siirec Faaliyeti o
3 h h Ceza Siireci
. . %
Karar Faaliyeti g
% Talep sahibi 3
2 . Evet giin igerisinde Hayi
> teslim almaya
Yﬁnlendirme Evet——» ) Kontrol sirasinda sorun eldi mi?
Hayr > ':%4 ile karsilagildi mi? }
© 9y P2
Kontrol P = ayr
Kullanic1 Kimlik Kontrolii Yapilir
. Evet
Risk
A 4 A
Performans . Gecikme cezast ik hsil edili P3
L ) . Gecikme cezasi tahsil edilir ve Listelenen Kitaplar Yerlerine Yerlestirilir.
mu, iyelik kaydi Gecikme———— 6diing verme islemine devam |———
. ile ilgili sorun edilir.
Parametre Isaret Numarasi mu?
ParaIEI Faaliyetler Uyelik Kaydi Sorunu Son
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N\
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Prosediir BaglantlSl OBIKAS Uzerinden Ogrencinin Kayit

/L
Durumuna Bakilir. =<

... Prosediirii

]

..... Talimat

Talimat Baglantisi

A 4
A 4

Yaz geldi mi? Evet

Siireg
Baglantist

Siire¢ Baglantisi

Hayir

Gerekli Kosullarin
Karsilanmadigina Dair v
. . . Bilgilendirme Yapilir
Siirec Sonu Faaliyeti Son

Siire¢c Parametresi

[ Acikl Metni
Aciklamasi ciiama et

c Tipi
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LEJANT

IADE ETME SURECI

Kullanict Kullanic1 Hizmetleri SM Kontrol Noktasi Referans Dokiiman Risk Performans Kriteri Pozisyon Kodlamalari Iyilestirme Onerileri Agiklama
Sure(; Baslanglm Faallyetl C Baslangig ) Kullanicr 8diing aldig1 materyal
ile ilgili bankoya gelir
Bilgi Sistemlerine Dabhil o { @ oy stryal kayp Evet
. R R aaliyet mi’ o .
Veritabanlarinin Kullanim
Istatistikleri
Bllgl Sistemlerine Dahil Olan v iade ade mi, uzatma Uzatma ) . R1: Kaynak 6diing verilirken, Sierra T
mi1? Kullanici Materyali Kaybettigini . . . . PR2: Temin Siiresi
Sﬁrec Faaliyetleri . ) l Bildirir sistemi lizerinde hesab1 daha 6nceki R B
. Materyal Check In Yapilir. rdwnr. isle.rln ar@mdan acik kalan kullanmciya PR3: Toplam Yayin Sayisi Odiin¢ Verme Siireleri ve Odiing Alinabilecek Materyal Limiti
K1: Materyal ddiing alacak kisinin verrimest. o P . .. .
Excel T Tl 1ot Materyal Check In Yapilr. kiitiiphane hesabinda, 8diing almasim ) PR4: Odiing Verme Sayisi P1: Daire Bagkam i1: B.U. Lisans dgrencisi 21 giin 10
Kitap-vasxa oir 4 engelleyecek bir sorun olup olmadig1 R2: lade alinan kaynagin HOLD . . .. . - .. N
kullanic1 tarafindan kontrolii yapilir. statiisiinde olmaSI.na ragmen, PR5: Giris Cikis Sayist P2: Odiing Verme Personeli i2: B.U. Y.lisans ve doktora dgrencisi 21 giin 20
PowerPoint . Kitap Hold holdshelf raf1 yerine kiitiiphane } B
ayirtilmig mi kontrolii P Hayr l K2: Materyal 6diing alacak kisinin icerisindeki rafa ¢ikarilmast. PR6: Giincel Yayin Sayisi P3: Depo Sorumlusu i3: B.U. 6gretim iiyesi (ve emeklisi) Birdénem 30
1 kiitiiphane hesabinda, 6diing almasin
apirit ' . . . . - : .
Word Ay v engelleyecek bir sorun olup olmadigi R3: lade edilen depo kitaplarnm PR7: Yabanct Yayin Sayisi P4: Kullanier B.U. Personeli 21 giin 4
Alarmi Tekrar Yiiklenerek Rafina Evet Hayir Materyal Kullanicinin Kaydinda kontrolii yapilir. depoya indirilmeden kiitiiphane . )
Gonderilir. Goziikilyorsa Raftaki Yeri Kontrol igerisindeki rafa ¢ikarilmasi. PRS8: Yaymlarm Dil Odiing materyal verilen liye 21 giin 4
v . Edilir. Cesitliligi
PR9: Yurti¢i / Yurtdis1 Diger
B Kullaniciya Universitelere Gonderilen
EBYS - o ﬁfilftyecggll gf{? o Materyal - Odiing Yayin Sayist
1dan Cranir bulundu mu? v
Library.bogazici.edu.tr -
Kullanterva Kullanictya Kaybi Telafi Etmek i¢in Materyal
. . Odevecesi (}Z]eza Kullar?m ) Aynisim Getirmesi Ya Da Maddi Bedelini
IS TAKIP Faaliyet Mikt};n Bgi11dirilir cezasrl;qil?odedl Odemesi Igin Segenek Sunulur.
Hayir )
SIERRA OTOMASYON A
. . v Kayip Materyal Demirbas Numaras1
- - Kull fletilerek Satin Al
SISTEMI Kullanic1 Cezay1 Nakit Ya Da Iban Ile Son l ul ané?g;inz Yeb‘rlilelfgi;?ﬁr maya
Oder. Odeme Yapmazsa Sonrasinda Odiin — )
Alma Yapamaz IZCeza 10 Lira Altmdaysac Kullanici Cezay1 Nakit Ya Da Iban Ile Oder.
DS PAC E OTO M ASYO N : g Kullanicr Yeni Odiing Alabilir Odeme Yapmazsa Sonrasinda Odiing Alma
N . aaliyet < apamaz (Ceza 10 Lira Altindaysa Kullanict Yeni
Faal = Y (Ceza 10 Li Itinday: 11 i
SISTEMI gn Odiing Alabilir
= Satin Alma
= Siireci
M
2
= - - v
Bilgi Sistemlerine Dahil o =
. . o . . aaliyet = o .
Edilebilecek Siirec Faaliyeti S Kimlik Kontrold Yapthr ‘—
<1>) Satin Alma Birimi Kaybm
. . g Karsilandigina Dair Bilgilendirme
apar
Karar Faaliyeti v
<
&
> E Kontrol sirasinda v
. . _ Fvet—m——» o iyelik ile ilgili -
Yonlendirme vet % sorun ile 1 Materyal Kullanic1 Uzerinden
Hay = karsilagildi ni? Diisiiliir. (Check In)
Kontrol = Havr
o
Risk| A Evet
>
Performans |
Parametre Isaret Numarasi @ o
Kurum lgi
Paralel Faaliyetler @ Kurum dis:
Faaliyet Ciktisi v
A 4
Prosediir Baglantis .
.. Prosediirii Hayir
Talimat Baglantisi (erekli KRosullann
arsilanmadigina Dair v
Bilgilendirme Yapilir
..... Talimat1 Son
. - Siireg
Siire¢ Baglantisi Baglantis:
Siire¢ Sonu Faaliyeti
Siire¢c Parametresi .
[0 Agiklama Metni
Aciklamasi a
& Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
—~
=}
o . n
BT Sistem Veri Kaydi E




LEJANT REZERV KOLEKSIYONLARIN OLUSTURULMASI SURECI

Ilgili Akademisyen / Ilgili Ogrenci Kullanic1 Hizmetleri SM Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalari Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Agiklama
Sure? Ba§lang1ﬂ Faallyetl ( Baglangig ) ilgili akademisyen Kullanict Hizmetleri Sube R1: Basili kaynak i2: Kiitiiphane otomasvon g
miidiirligii «rezerv» birimi ile iletisime gegerek talebini kullaniminin azalmasi sonucu ' p . y :
I i i s6zlii, mail, telefon veya asistant ile iletir. Co e e ; programi lizerinde tek tek i
Bilgi Sistemlerine Dahil N rezerv biriminin kiigiilmesi yiikleniyor ve tek tek
. o e aaliyet *Fen Edebiyat Fakiiltesinde A .. :
Olmayan Siirec Faaliyeti o siliniyor. Toplu yiikleme ve
hala talep var ama Iktisadi ve . . . H
idari Bilimler Fakiiltesi il toplu silme islevleri olmali! :
Bilgi Sistemlerine Dahil Olan irimi - e *Otomasyon Sistemi 5
g TlTezeEr:/ﬁ]%}r;r.r‘n PZerS(fmeil 'Ho((iail/l:ya Miihendislik Fakiiltesinde talep Yiikselt Y /Desisi 1 :
o . .. alep g1 Stire Zarfin I¢in uKseimme/pegisim elzem. H
Sureg Faallyetlerl - 2 Dénem) Ayrilacak Kitaplar1 Bulur. azahyor. Bls i
Excel| BEEREN Ly e e e
PowerPoint Rezerv biriminde
talep edilen Evety
kitaplar mevcut
Word mu?
OBIKAS Hayr
Faaliyet —_ l
@ Kitab1 Odiing Almisg Kullanicilar Ile
EBYS ) fletisime Gegilir. Kitab1 lade Etmeleri
< Rica Edilir.
S
5
BUCLOUD @ v
g Kitab1 C')dl'ing Alan Kullanicr Kitabi | Talep Edilen Kitaplar Rezerv Talep Edilen Kitaplar Tarayici ile *En QOk 1$ yuku
is TAKiP % Tade Eder. Raflarina Yerlestirilir. Taratilir. @ Olusturan faaliyet:
Faaliyet ] Tarama, yiikleme ve
= : ders sonunda
SIERRA OTOMASYON = * elektronik servislere
SISTEMI oy , @ karar verme / PDF
3} ‘ler1 ¢ikarma
on
DSPACE OTOMASYON g
. . Z
SISTEMI e
:
8 A 4
— - - . Ogrenciler, Bogazici Universitesi
Bllgl SIStem Ierlne Dahll Faaliyet :: Kiitiiphane Ana Sayfasi Uzerinden [«
Edilebilecek Siirec Faaliyeti 5 Kitaplar: Goriintiiler.
<
Y
. . (Fiziken) Ogrenci Bankoda Gérevli
Karar Faal |yet| Personel Ile iletisime Geger Ve
Kullanacagi Kitabi Talep Eder.
> L .| Kitap Ogrenciye Belirli Siire Zarf1
Yonlendirme —bvet———> " I¢inde Odiing Verilir..
Hayir——» @
Kontrol PY
Hgrenci Siiredh
Risk A Igerisinde Kitab1 Evet ~
jade Etti mj
-
Performans '
Hayir
. A
Parametre Isaret Numarasi Ogrenciye Iade Siiresi Gegtigine Dair Kitap, Ogrencinin Kaydindan

Mail ile Bilgilendirme Yapilir. Cikarilir. Rezerv Rafina Birakilir.

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktisi

Basih Kaynak

H
mi? !

Prosediir Baglantisi

Evet

-g@@

Ders Seneye
Verilecek mi?

Prosediirii

Evet

Talimat Baglantisi

..... Talimat: Hayir

Rezerv Siiresi Dolan Kitaplar, Rezerv
Rafindan Alinir. Arabayla Depoya
Yollanr.

Asama 2: Dénem Sonu

Siireg BaglantlSl igerik Siireci

Siire¢ Sonu Faaliyeti ( son )

Siire¢c Parametresi
Aciklamasi

[0 Agiklama Metni

ilgili akademisyen Kullanict Hizmetleri Sube\ Y
miidiirliigii «rezerv» birimi ile iletisime gegerek talebini ‘K
sozIii, mail, telefon veya asistani ile gegen seneye gore '\

yapacagi degisiklikleri iletir.

BT Sistem Veri Kaydi

Asama 3: Sonraki Donem

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

LR

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg

Siire¢ Tipi

D &

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

Amag ve Kapsam

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

Telefon Uzerinden
Haberlesme

® 6 emEo jj



https://library.bogazici.edu.tr/

Siire¢ Baslangici Faaliyeti

( Baslangig )

Bilgi Sistemlerine Dahil
Olmayan Siire¢ Faaliyeti

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan

OCLC (Ohio College Library

RSCVD (Talaria Community

Siire¢ Faaliyetleri:
Excel
PowerPoint

Word
Toplukatalog.gov.tr
EBYS
Library.bogazici.edu.tr
IS TAKIiP

SIERRA OTOMASYON
SISTEMIi

Kits (Kiitiiphaneler Arasi Is
Birligi Sistemi)

Center)

Resource Sharing)

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktisi

Prosediir Baglantisi

Talimat Baglantisi

Siire¢ Baglantisi

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢c Parametresi
Aciklamasi

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 AliInmasi

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

Telefon Uzerinden
Haberlesme

. . . . . Faaliyet

Edilebilecek Siirec Faaliyeti
Karar Faaliyeti

Yonlendirme Bvet—»

Hayir——»
Kontrol
Risk
Performans

[ J

A

A

®
=
]

..... Prosediirii

]

..... Talimat1

Siireg
Baglantist

Kullanict

Diger Kiitiiphane

KUTUPHANELER ARASI KAYNAK PAYLASIMI SURECI (GELEN)

Kullanic1 Hizmetleri SM

Kontrol Noktasi

Referans Dokiiman

Risk

Performans Kriteri

Pozisyon Kodlamalar1

Iyilestirme Onerileri

Agiklama

0 Agiklama Metni

L

5%

«m o i

Islev

ILL Talep
Formu

|

Veya Derme (Basili

Uygulama Uzerinden ILL Talepleri Kontrol Edilir. Formdaki
Bilgiler Kontrol Edilir. Var ise Eksik Veya Yanls Bilgiler
Kullaniciya Sorularak Diizeltilir. Kendi Veri Tabanlarimiz

Kaynaklar) Kontrol Edilir.

Hayir

Kaynak
kurumumuzda
evcut mu2

istenen Kaynak Ilgili Platformdan Arastirilir

Kullanmciya Kendi
Kiitiiphanemizde Mevcut Oldugu
Y e Kullanabilecegi Bilgisi Verili

Kaynak Bulundu

Evet

mu?

Kaynak Uygun
mu?

ILL Talep
Formu

KITS Talep
Formu

Kullanici Talep Formu Dikkate Alinarak
KITS Talep Formu Doldurulur. Kaynak
Universiteden Talep Edilir.

J

Talep kabul
edildi mi?

fHayl
Talebin Kabul Edilmedigi
Sebebiyle Birlikte Bildirilir

Elektronik

A 4

Kaynak KITS Paylagim Sistemine PDF
Olarak Yiiklenir

Evet

Kaynak
elektronik mi
basili m1?

Basili

Ilgili Kiitiiphane Kargo Yolu ile Kaynag1
Gonderir.

(

Hayir

aynak bulund
mu?

Hayir

A 4 A 4

Sistem Uzerinden Talep Iptal Edilir.
Uygulama Kullaniciya Karsilanamadigi

Kaynagin Temin Edildigi Bilgisi
Bilgisini {letir Girilir.

' >

Kaynak Kullanictya PDF Olarak Gonderilir.

% o F

> Kaynak Talep Sahibine Iletilir

A

istek Sistem Uzerinden Kapatilir.

=

Kaynak Teslim Alinir, Kargo Gelis Ucreti

Odenir (Nakit). Kullaniciya Haber Verilir. 3
Eﬁ Giin i¢in Bekleme Rafina Konulur.

Kullanici teslim
aldi m1?

y A
; ; o Kaynak Kullaniciya Teslim Edilir. Kargo
Istek Cancel (Iptal) Edilir. - .
. ancel (Iptal) Edil Gelis Ucreti Tahsil Edilir (Nakit).

A

K1: Kaynaga sahip iiniversite
kiitiiphanesinin paylagim
politikalar kontrol edilir

L4 Teslim Edilen Kaynaga Gegici Demirbas
) ) Numarasi Verilerek Sisteme Girisi Yapilir
Kaynak Ait Oldugu Kiitiiphaneye Geri
Gonderilir L

!

Diizenli Olarak ILL Kitaplarimin Siireleri
Kontrol Edilir. Siiresi Dolmus Ve Dolmak
Uzere Olan Kaynaklar Tespit Edilir.

A 4

Kullanictya Kaynagin Siiresi Dolmak Uzere
Oldugu Bildirilir. Kaynak I¢in Daha Fazla
Ihtiyact Olup Olmadig1 Sorulur.

I

Hayi

Eve

Kullamcinin Kaynag {ade Etmesi Talep

Edilir.

Uygulama Uzerinden Uzatma stenir

J

A 4

Kaynak Teslim Edilir, Kargo Gidis Ucreti
Odenir

|

Teslim Alinan Kaynak Sistemden Diisiiliir

(Check In)

A 4
Kaynak Ait Oldugu g B
Kitiiphaneye Kargolanir.

|

R1: Kaynak paylasimi i¢in
bir 6denek ayrilmadigi i¢in,
bu siiregte yasanan bazi
aksakliklar ve olusan
masraflar slirece sekte
vurmaktadir ve belirsizlik
durumu vardir. Bu siire¢ i¢in
biiylik risk teskil etmektedir

PK1: Taleplerin kargilanma
orani.

P1: ILL Sorumlusu

P2: ILL Basili Kaynak
Sorumlusu

R2: Kaynak kullanici
tarafindan teslim
alinmadiginda kargo
ticretleri maddi zarar
olusturmaktadir.

[1: Kaynak paylasimu icin bir
odenek ayrilmali. Universite
igerisinde aragtirma faaliyetlerine
de fayda saglar

tirec Tipi

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg




LEJANT

Siire¢ Baslangici Faaliyeti

( Baslangig )

Bilgi Sistemlerine Dahil
Olmayan Siirec¢ Faaliyeti

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan
Siirec Faaliyetleri:

Excel
PowerPoint

Word
Toplukatalog.gov.tr
EBYS
Library.bogazici.edu.tr
IS TAKIiP

SIERRA OTOMASYON
SISTEMI

Kits (Kiitiiphaneler Arasi Is
Birligi Sistemi)

OCLC (Ohio College Library
Center)

RSCVD (Talaria Community
Resource Sharing)

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil

Edilebilecek Siire¢ Faaliyeti Faaliyet
Karar Faaliyeti
Yonlendirme E;/;t—;
Kontrol ®
Risk A
Performans|

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

Talimat Baglantis

Siire¢ Baglantisi

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢ Parametresi
Aciklamasi

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

-g@@

Prosediirii

..... Talimat:

Siireg
Baglantisi

Diger Kiitiiphane

KUTUPHANELER ARASI KAYNAK PAYLASIMI SURECI (GIDEN)

Kullanic1 Hizmetleri SM

Kontrol Noktasi

Referans Dokiiman

Risk

Performans Kriteri

Pozisyon Kodlamalari

Tyilestirme Onerileri

Agiklama

[0 Agiklama Metni

/7
<]

Diger Kiitiiphaneler Kaynak Igin
Talep Olusturur

)

|

Yapilir

Uygulamalar Her Giin Kontrol Edilir. Gelen
Talepler Siraya Gore Kaynak Taramasi

l

Basili/

r Elektronik
Elektronik

Dosya dogru

A 4

Telif Haklar1 Cergevesinde Kaynagin
Paylasilabilir Kismi Istenen Platforma
Yiiklenir.

Telif Haklar1 Kanunu

mu?

Evet

Son )

Basilr

Kitap Depodan Cikarihr.

A 4

Kitap Korunakl Bir Sekilde Paketlenip
Anlagmali Olan Kargoya Alici Odemeli Bir

Sekilde Teslim Edilir. - R
reoumle

Kitap teslim

edildi mi?

Evet

Hayir

)

Kargo Sirketleri Ile Gériisiiliir Adres Teyit
Edilerek Sorun Coziilmeye Cahsilir.

K1: Yiiklenen dosya kontrol edilir.

RD1: Telif Haklar1 Kanunu

K2: Kaynagn siiresi doldugunda
kaynak siiresi uzatilmasi istenebilir ya
da kaynak geri gonderilir.

K3: Kitap baska bir kullanici
tarafindan request edildiginde veya
baska bir 6zel durum oldugunda
uzatma kabul edilmeyebilir.

R1: Kitap kargo
stirecinde zarar gdrmesi
veya kaybolmasi riski

PK1: Ne kadar ¢ok istege
olumlu cevap verildigi orani

PK2: Paylasilan kaynaklarin
zarar gdrmemesi ve
kaybolmamasi

P1: ILL Sorumlusu

P2: ILL Basili Kaynak
Sorumlusu

[1: Kaynak paylasim sisteminin
daha saglikli bir sekilde
isleyebilmesi i¢in 6denek ayrilmasi
siire¢ i¢in faydali olacaktir.

Kits tizerinden yurt i¢i basili ve
elektronik kaynak gonderilmektedir.
OCLC yurt dis1 temelli bir uygulama
oldugundan uluslar arast kitap
talepleri karsilanabilmektedir.

5 . J
= <
o—
N
\‘ @
Uzatma istenm\ i  AStek kabul edil -
. Evet > . Evet
mi? v
Hayir
Hayir
Siiresi Dolan Kaynak Korunakli Bir $ekilde J
Paketlenip Anlagmali1 Olan Kargoya < A
gnderici Odemeli Bir Sekilde Teslim Edilir.
empy 1
A
( Depoya Gonderilir. )
B
= . .
o Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
=
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LEJANT DEPO YONETIMIi SURECI

Kullanict Kullanic1 Hizmetleri SM Odiing Verme Birimi Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalar1 Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Agiklama
. : J Kullanicilar, sistem tizerinden
Surec BaslangICI Faahyetl ( Baslangi¢ ) (Kutiiphane web sayfasi, kiitiiphane PZ1: Kullanic1t Hizmetleri SM,
hesabim sekmesi) kitap talep eder. Kitaplarl Clkartma
Bilgi Sistemlerine Dahil e
. . . aallye : 1 1
Olmayan Siire¢ Faaliyeti Y ;ii E‘:lucaﬁi;}rﬂ;meﬂen M,
Kitabin Misaitlik Durumuna Gore P
ot e . . Kitap Talep Olusturur.
Bilgi Sistemlerine Dahil Olan pZ3: Kullanic Hizmetleri SM,
Siire¢ Faaliyetleri: { Sierra Otomasyon Sistemi «liste» Kitaplari Cikartma
» Sekmesi Uzerinde Talep Edilen
Kitaplar Goriintiilenir.
Excel PZ4: Kullanict Hizmetleri SM,
I Kitaplar1 Cikartma
PowerPoint Talep Edilen Kitap «Due»
Statiisiinde Mi Kontrol Edilir. PZ3 ve PZ4: Kullanict
Word Hizmetleri SM, Kitaplar1 raflara
Kitap yerlestirme
4 Listesi
OBIKAS Faaliyet Listenin Ciktist Alinir. *2 personel 17.00 ‘den sonra
T'é - bankoda calistyor.
EBYS < Kullanict Hizmetleri Sube
v Midiirliigii Depo birimi
B UC I_ O U D Listeye Goreye Talep Edilen
Kitaplar Depoda, Raflarda Aranir
Ve Bulunur.
IS TAKIP Faaliyet A 4
Kitaplar Arabaya Yiiklenir,
Asansér {le Odiing V Kat
SIERRA OTOMASYON samsarlle Oding Verme Katna
SISTEMI
DSPACE OTOMASYON 1

SISTEMI Sierra Otomasyon Sistemi o P
Uzerinde Barkod Okutulma —/£_ | Oding Verme Birimi Kitaplan
\})

Durumu Kontrol Edilir. Raflara Dizer.

Bilgi Sistemlerine Dabhil .
. .. o . aaliye
Edilebilecek Siirec Faaliyeti
Karar Faaliyeti
&
> =
Yonlendirme Evet > & Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
Hayir——» (2
Kontrol
: g
Risk 2
v
Performans i
, :
Parametre Isaret Numarasi <

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

-g@@—vbo

Prosediirii

Talimat Baglantisi

..... Talimat:

Siire C BaglantlSl igerik Siireci

Siire¢ Sonu Faaliyeti ( son )

Siire¢c Parametresi
Aciklamasi

[0 Agiklama Metni

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

LR

D &

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

E €@ o

Telefon Uzerinden
Haberlesme
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LEJANT

Siire¢ Baslangici Faaliyeti

( Baslangig )

Bilgi Sistemlerine Dahil
Olmayan Siire¢ Faaliyeti

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan
Siirec Faaliyetleri:

Excel
PowerPoint

Word
OBIKAS
EBYS
BUCLOUD
IS TAKIP

SIERRA OTOMASYON
SISTEMI

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil
Edilebilecek Siirec Faaliyeti

Karar Faaliyeti

Faaliyet

Yonlendirme

Kontrol

Risk

Performans

Parametre Isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktisi

Prosediir Baglantisi

Talimat Baglantisi

Prosediirii

Bagis¢1 Kurumlar

Elektronik Kaynaklar SM

AUDIOVISUAL TEMIN SURECI

Kontrol Noktasi

Referans Dokiiman

Referans Dokiiman

Risk

Performans Kriteri

Iyilestirme Onerisi

Agiklama

Universiteler, yayin evleri, derekler,

gelediyler, vakiflar, sahislar vb. Bagislamak
istedikleri materyalleri kuruma gonderir veya

elden teslim eder.

)

Gonderilen Materyal Degerlendirilir.
Bagisciya Materyalin Kabul Edilmeme
ihtimali Ve Sartlar Anlatilir.

o

Degerlendirme

Goleksiyon gelistirme firsat OIUSID

A

Uluslararasi Film Festivalinde Odiil Alan Filmler
Veya Odiil Almis Albiimler, Popiiler Miizikler
Belirlenir. Satin Alma Birimine Liste Gonderilir.

Satin Alma
Stireci

K1:

Materyal bizim
arsivimizde bulunuyor
mu?

Materyal yiiksek puan
almis, kaliteli veya odiil
almis bir eser mi?

R1: Farkh kaynaklarin bir
arada ciltlenmesi veya eksik
ciltlenmesi riski. Kullanici
erisim hatalan ortaya
cikabilir.

R2: Yerlestirme sirasinda
yanlig yapilirsa bu kaynaklar
kay1p olarak nitelendirilebilir.

R3: Eksik gonderilen yaym
oldugunda faturanin
gilincellenmemesi fazla 6deme

Genel Risk

-Cok fazla dijitallesme ile
birlikte bu alana olan talep
azaliyor ve koleksiyonu
gelistirmek zorlastyor.

- Materyallerin uygun
sartlarda saklanmas1 zarar
gérmemesi i¢in 6nemli (Toz,
giines, nem, uygun sicakliklar
vb.)

PK1: Kaynaklarmn talep gdrme oran.

PK2: Koleksiyon yeterliligi

( kriterlerine Evet apilmas riski R1: Raflar bir siire sonra

H uyuyor mu? l yap d ld - d d 1
- ayir o oldugunda d€polama
i Satin Alma Biriminden Materyaller o
= Kabul Edilen Materyaller Teslim Almur. sikintis1 yasanabilir.
un Bagisciya Bildirilir.
<

v {

Kabul Edilmeyen Materyal
Bagisciya Bildirilir.
\ 4
Kabul Edilmeyen Materyaller Istenirse Geri
Gonderilir Istcnmiyorsa Bir Siire Bekletilir, Bagka
Bir Kuruma Bagislanir. Kimse Almazsa Geri
Donitisime Gonderilir. v
Demirbas Barkodu Ve Etiketi
Yapistirihr.
\ 4
Rafa Yerlestirilir Ve
Kullamcinin Hizmetine
Sunulur.

=
= .. ..
& Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
Z
2
=
<
a
5]
M
2
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LEJANT AUDIOVISUAL KULLANICI SURECI

Kullanic1 Hizmetleri SM Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalar1 Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Agiklama
Siireg: Ba§lang101 Faaliyeﬁ ( Baslangi¢ ) — — p— Genel Risk P1: Audiovisual Sorumlusu PK1: Kullanici memnuniyeti I1: Istek fisi yerine isteklerin
anic1 tarama bilgisayarindan kendi e 1 o1 qee- . iloi
cihazindan tarama yapar, film veya miizik i¢in Cok fazla dl]ltallesme ile PK2: Kull iz bllglsayardgn yap111p .
Bilgi Sistemlerine Dahil e Gall Number'y istek fisine yazip personele ileti birlikte bu alana olan talep bulal.oilrl;e 3(‘)1;;2?m aradigint gorevlinin sistemine diigmesi
aaliye ) . . . . . .
Olmayan Siire¢ Faaliyeti ’ azaliyor ve koleksiyonu su?em V? §urecm takip
) gelistirmek zorlastyor. PK3: Arsivin nitelikli olmasi e@ﬂmesml kolaylagtirir.
Bilgi Sistemlerine Dahil Olan Kimlil; Kin}zr_o;ﬁTYiplhzfimlik Ve ' (Ustiine galisiliyor.)
stek Fis1 Teslim nir.
Siireg Faaliyetleri: 12: Cogu kullanic1 bu imkanlari
\ bilmeyebilir. Oryantasyonu ve
Excel o baska tanitim yollar1 ile birimin
Materyalin Ismi Tabloya Yazilr. taninirligi ve kullanim sayisi
PowerPoint arttirilabilir.
Word
Miizik
oo o — Film
OBIKAS| IR : l
<(€ Istenen Miizik CD’si Veya Plag
E BYS Materyal, IFFUIT.kthIZH.Ve Cogaltict Oynaticiya Yerlestirilir. Ayarlari
esiim Hir. Yaplllr.
BUCLOUD ‘
. . Kulakliklar Teslim Edilir. Mini Anfi
IS TAKIP Faaliyet Ayarlanir Ve Kullaniciya Teslim Edilir.
SIERRA OTOMASYON b ¥
SiSTEMi Kullanic1 Materyali izleme Ve Dinleme
Alaninda Tiiketir.
DSPACE OTOMASYON
. . Y
SISTEMI Kullanic1 Materyali Ve
Ekipmani Teslim Eder
Kimligini Teslim Alir.
Bilgi Sistemlerine Dabhil .
. . . . . aallye
Edilebilecek Siirec Faaliyeti
Karar Faaliyeti o) ) )
& Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
:(%
Yonlendirme| — &et———*
Hayir——» g
<
Kontrol &
N
o
. >
Risk g
Performans
Parametre Isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

-g@@—vbo

Prosediirii

Talimat Baglantisi

..... Talimat:

Siire C BaglantlSl igerik Siireci

Siire¢ Sonu Faaliyeti ( son )

Siire¢c Parametresi
Aciklamasi

[0 Agiklama Metni

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

LR

D &

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

E €@ o

Telefon Uzerinden
Haberlesme




LEJANT

Siire¢ Baslangic1 Faaliyeti

( Baslangig )

Bilgi Sistemlerine Dahil
Olmayan Siire¢ Faaliyeti

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan
Siire¢ Faaliyetleri:

Excel
PowerPoint

Word
OBIKAS
EBYS
BUCLOUD
IS TAKIP

SIERRA OTOMASYON
SISTEMI

DSPACE OTOMASYON
SISTEMI

Faaliyet

Faaliyet

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dabhil

Faaliyet
Edilebilecek Siire¢ Faaliyeti aaliye
Karar Faaliyeti
Yonlendirme Eve—»
Hayr———»
Kontrol PY
Risk A
Performans| ©

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

Talimat Baglantisi

-g@@

Prosediirii

..... Talimat:

Siire¢ Baglantisi

igerik Siireci

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢c Parametresi
Aciklamasi

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Asama 1

SOSYAL MEDYA SURECI
Kullanict Hizmetleri Sube Mudiirliigi Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalari Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Aciklama
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanlig biinyesinde yer alan birimlerden
talep Sosyal Medya sorumlusuna iletilir. PZ1: Basili
L Kaynaklar ve
Koleksiyon

A

«Canva» Uzerinde Gelen Talebe Istinaden
Gerekli Tasarimlar Yapilir.
1

A 4

Talep Sahibi Kisi Metin iletir Ve Metin
Duyuruya Uygun Hale Getirilir. -
2

A

Twitter Ve Instagram Uzerinde
Hazrlanan Duyuru Yayinlanir.

A 4
Paylagim Begenileri Ve
Gortintiilleme Sayis1 Takip
Edilir.

Gelistirme SM
PZ2: Daire Baskani

PZ3: idari Sekreterlik
PZ4: Elektronik

Kaynaklar Sube
Mdiiriilagii

Siire¢ Tipi

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg

Amag ve Kapsam

[0 Agiklama Metni

LR

D &

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyayi Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

Telefon Uzerinden
Haberlesme

E €@ o




BASILI KAYNAKLAR SATIN ALMA SURECI

LEJANT

Ogretim Gorevlileri Ogretim Gorevlileri Kiitiiphane ve Dokiimantasyon DB iMID Yayin Evleri Y 6netim Kontrol Noktas1 Referans Dokiiman Risk Pozisyon Kodlamalari Performans Kriteri Iyilestirme Onerileri Aciklama
T P1: Daire Bagkan
Siire¢ Baslangic1 Faaliyeti ( Baslangig ) K 1: Kiitiiphaneden en
Iéu;ljlﬂl}llane bﬁtc;sinirll ﬁnive}:ll:itemiz ‘ fazla kltap alan P2 KOICkSiyOl’l
O PO . < dlimlerine ve hocalarina harcama boliimler, fakiilteler ve Gelisti Sat
Bilgi Sistemlerine Dahil limitleri belirlenir elistirme ve Satin
. . . Faaliyet enstitiiler. Alma Personeli
Olmayan Siirec Faaliveti Kullanim oranlarina
A Sistemi k kalacag siire, C 1 eeqee
Tlgili Yilin Ocak Ay: Igerisinde déifzmﬁgiqlbélggc;f;ﬁe Ealgzralf hangi ‘tlaoluf(ne ne
ol Q2 . . Sistemimizdeki Ogretim Uyeleri Listesi TR ’ adar kota verilece
Bilgt SISteml..erme Dal.nl Ola.n Gijncellenelflek, SIiEaIriSGIS'?Ileiﬂs Sayfast glgsgrllrz ;iyrieslirgliilrliﬁ?ﬁi?adl belirlenir.
Siire¢ Faaliyetleri: azir Tark e ve sifre belirleme islemleri Otomasyon sistemi
l tizerinden 0diing verme
Excel Satin Alma Modiilii Uzerinden Belirlenen istatistiklerine bakarak
Kotaya Gore Pe\l{ramletre Ayarlamalar1 (Circulation) veriler
Power Point - - degerlendirilir.
¥ Her yil iiniversite
Word - Boliim Bagkanlarina Siparis Baslangic Ve Biti$g on e}‘grmm n
Siireleri [le Ogretim Uyelerine Ayrilan Paylar, y“ N .
s o : Kullanic1 Adlari {le Sifrelerin Paylagildigi Bir kutuphaneye saglarms
OBIKAS Fudlres Bilgilendimme Mailinin Gonderilir S . . oldugu biitce smirlart
K2: Siparislerin kontrol kriterleri: dahilinde her béliimiin
EBYS : Z)II:rlzll(pvbaarls 1111111‘3,2l dn clelaroniicaynak 6Z61.1 iklerir}e gore
L degisen miktarlarda
Siparis Sistemi Agilir. - Var ise siparis iptal boliim paylari ve dgretim
BUCLOUD J o Var ise arpa.hoca n‘?m . iiyelerinin tam ya da yari
gerekceli alinmasin istiyorsa siparis zamanli olusuna gore
. . onay listesine alinir AT
Faali I L . harcama limitleri
IS TAKIP e - Yok ise direkt siparis onay belirlenir
Istenen Kitaplar Siparis Olarak Girilir listesine alinir. :
SIERRA OTOMASYON [
SISTEMI 1
o . Giin Iginde Girilen Biitiin Sipariglerin o
Biitce Uygulamasi Faaliyet Kontrolii Yapilir. K3: Gerekli bilgiler.
- Kitap adi
- Yazar
O PR . . - Basim Yeri
Bilgi Sistemlerine Dahil Basim Y1l
R .. o e Faaliyet - basim Y1l
Edilebilecek Siirec Faaliyeti -ISBN
Karar Faaliyeti
Yonlendirme| —— fBvet———*
Hayr >
Kontrol o Hazirlanan Bu Liste 3 Adet Yayin Evin
Yaklasik Maliyetin Tespiti I¢in
Risk A Gonderilir
> L
Performans l
. Siparis Listesindeki Kitaplarmn S
Parametre Isaret Numarasi Fiyatlandirmast Yapilarak Kiitiiphane ilgili

Personeline Geri Bildirimde Bulunulur N
J ! :ﬁ I

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi . :
[stek Fisi Hazirlanir. Ilgili Personel Biitce
Uygulama Progranu Uzerinden Istek Fisi
... Prosediirii Girisi Yapar.

-g@@

Talimat Baglantisi

]

..... Talimati

- Istek Fisi Kontrol Edilir.

Siirec Baglantisi| |igerik Siireci

Istek fisi
onaylandi m1
Siire¢ Sonu Faaliyeti ( Son )
Siil‘e(; Parametresi . Reddetme Sebebi Girilir. Istek Fisi BirCI}J“sté\/I.ahl;a.ma Onay I¢cin
[J Aciklama Metni onderilir.

Aciklamasi

Istek fisi
onaylandi mu

Mail Gonderimi

BT Sistem Veri Kaydi E

Reddetme Sebebi Girilir.

Cikti1 Alinmasi

Dosyalarin Kargolanmasi
Reddetme Sebebine Gore Istek Fisi
Tekrardan Hazirlanir Ya Da Giincellenir

[ ]
rgu
Referans Islemleri - —
- Imzal1 Istem Fisi
=
e

- Teklifler Evet g
R VoS Rl [ mzal1 Evrak Bekleniyor Mesaji Alindiktan
Sonra IMID Tarafindan Istenen Belgeler
Temin Edilir. Cikt1 Almr. Tslak fmzah Bir
b Sckilde IMID’e I¢ Posta Tle Gonderilir.

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

— - — P2
IMID’in Ihale Siirecinde Konu Ile Ilgili
Komisyon Kurulu I¢in Kiitiiphaneden Bir
Konu Uzmaninim {smi Bildirilir (P2).

Telefon Uzerinden

- Idari Sartname
Haberlesme - Teknik Sartname
\
- » Idari Ve Teknik Sartnamenin Hazirlanmast
D> ‘
N iMiDin Thale Siirecinde Konu ile Tlgili
— Komisyonda Gorevli Kiitiiphane Personeline
g Thale Dokiimam Incelemek Uzere Gonderilir.
<
ur
Z J
Hay1 pler Evet
k4 mi? v l
J " | Zanan
Herhangi Bir Aksaklik Eksiklik Var Ise Onaylandig1 Bildirilir.
Diizeltme Istenir.
{ C
) |
IMID Ekap Uzerinden Thale Siireci Baslatir.
Giin Ve Saat Belirlenerek Komisyon
Uyelerine Gonderir.
Ilgili Giin Ve Saatte Gorevli Komisyon Uyesi Onceden Belirlenen
K4: Getirilen Konumdg Hazir Bulunl.lr.. Firmqlardaq'Geleg Teklifler A¢ilir 1da.ri
. Ve Mali Yonden Tetkiki Komisyon Uyelerince Yapilir. Gerekli
kltaplal‘ln kontrol Kiriterleri Saglayan Firmalarin Verdikleri Teklifler Degerlendirilip
kistaslart: En Uygun Teklifi Veren Firma Segilir.
- Kitap adi
- Yazar
- Basim Yeri
@ - Basim Yili
- ISBN
Anlasmali fhaleyi Alan Firma Sartnamede ,L ‘
Belittilen Tarihler Arasinda Kaynaklar1 < Getirilen Her Bir Kitap Kontrol Edilir.
Temin Etmeye Baglar. \
[ Hay1r Kitap dogru mu? Evet 1
Kitap [ade Edilir. Dogrusunun Getirilm&siEz . Kitabt Isteyen ligili Birimin Adi Veya
i¢in Talepte Bulunulur. Ogretim Uyesinin Adi Kitabin I¢ Kapagmin
Sag Ust Kosesine Firma Adi Kisaltmasi Ve
Siparis No {le Birlikte Yazlir.
\ 4
Kataloglamak Uzere Ilgili Birime Génderilir.
\ 4
Gelen Kitaplar Belli Bir Sayiya Ulastiginda
Tlgili Firma Tle Tletisime Gegilip Kabulii
Yapilan Kitaplann Faturasi Talep Edilir.
Gelen Faturada Listesindeki Kitap Bilgileri ile
Bizdeki Liste Kargilastinlir
Hayr Gelen liste dogru Eve
D> : :
Y|
Listenin Diizeltilmesi Istenir. Fatura [stenir
( J
- Text Dosyasi(.txt)
A2 - Excel Dosyast
Alman Text Dosyasi Excele Cevirilerek
Faturadaki Liste ile Karsilastirilir.
\ 4
Fatura Gonderilir. TKYS (Tasmir Kayit Yonetim Sistemi)
Sistemindeki Uygun Formata (65001 UTF8
Unicode)’a Déniistiiriilerek TKYS ye
{ Yiikleme Islemi Yapilir.
Y
\ 4
Taginir Islem Fisi Olusturulur. Cikt1 Almr.
[lgili Tagiir Kayit Yetkili imzalar. TIF
Faturayla Eklenir
\ 4
Odemenin Yapilabilmesi I¢in Harcama
Yetkilisi Tarafindan Fatura Tutar1 Ve
Faturada Kag Adet Kitap Oldugunu Belirten
L Islak imzali Belge Hazirlanir |
\ 4
Muayene Ve Kabul Komisyonu Belgesi
Olusturulur. Baskan Ve Iki Uye Tarafindan
Imzalanir.
4
Evraklarin Tamam Odeme I¢in IMID’e
Gonderilir.
Fatura Odemesi Yapilir
Thale
kapsamindaki
kitaplar Hay1
Evet tamamlandi m?
Firmaya Talep Halinde Is Bitirme Belgesi
Verilir.
\ 4
( Son )
o —
o
o -
= , ,
oy Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg
=
=]
N
(]
> £
On <
%2]
S o
g <
< M




SURELI (BASILI) YAYINLAR SURECI

LE JANT Bagis¢1 Kurumlar Kiitiiphane ve Dokiimantasyon DB/ Elektronik Kaynaklar SM Anlagmali Firma Kontrol Noktas1 Referans Dokiiman Referans Dokiiman Performans Kriteri Iyilestirme Onerisi Aciklama

R1: Farkli kaynaklarin bir
| - Aboneliklerde diizenli olarak . . .
‘ t:elelihr'l;/:rmvtaeﬁg;a?ar}l;fsﬁir\l;bdgzg;lgr’nak ( firmalar talat(;mdzlm yaymlar> al.‘i;la Clltle.nt.nli?,l I\ée}lfla eksik PK1: Kaynaklarin talep gorme
- CH odor siireli va S Onderilir ciltlenmesi riski. Kullanici
Siire¢ Baslangic1 Faaliyeti ( Baslangic ) istedikleri siireli yaymlari kuruma gonderig 2 o orani.
erisim hatalar1 ortaya
cikabilir.

Bilgi Sistemlerine Dahil
Olmayan Siire¢ Faaliyeti

Faaliyet

l R2: Yerlestirme sirasinda
yanlis yapilirsa bu kaynaklar

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan Gég‘ig;;‘;;?ﬂf” kay1p olarak nitelendirilebilir.

Siire¢ Faaliyetleri: R3: Eksik gonderilen yayin

oldugunda faturanin
glincellenmemesi fazla 6deme
yapilmasi riski

Excel

Ihtiyac1
karsiliyor mu?

Power Point
Hay1r

Word

OBIKAS .

Gonderilen Yaymlar Ihtiyact
Karsilamiyorsa Geri Doniisiime
Gonderilir Veya Diger Isteyen
Kurumlara Bagislanir

Otomasyon Sistemi
Uzerinden Siireli
Yayinin Kaydi Yapihr

EBYS

BUCLOUD

4
Derginin Teknik Islemleri Yapilir:
. . BOUN Kasesi Ve Tarih Kasesi
IS TAKIP i Yapilir. Manyetik Bant
S Faaliyet Yapistinlir. Simiflama Numarasi
Yazilir.

SIERRA OTOMASYON e
SISTEMI v

Yayin Okuyucgnun
Yararlanmasi Igin
Giincel Yayin Rafina

Bilgi Sistemlerine Dabhil e Cikarilir
Edilebilecek Siire¢ Faaliyeti Y

eri tamamlama

Karar Faaliyeti Hayr o] goldi i Evet

Son >

Evet

Yonlendirme —  Ewt——

Hay1r

A\ 4 A\ 4

Kontrol Dergi Raftan Cekilir. Eksik Sayilarn Temini

Otomasyon Sistemi Uzerinden Yapilmak 1(;11} Sa.gla'y1.c1 Ya
Dergi Statiisii Ciltte Olarak Da Bagise1 Ile Tletisime
Degistilir Ve Cilde Gonderilir Gegilir

A

Risk

Performans

Parametre Isaret Numarasi | Cilt Siireci |

Paralel Faaliyetler

Asama 1

-

Yayina Etiket Basilir. Statiisti
Degistirilir. Ciltli Dergilerin
Yanina Siniflama Numarasina
Gore Yerlestirilir.

Faaliyet Ciktis1

A4
Y1l Sonlarinda
Proforma Fatura

A 4 Gonderilir

Prosediir Baglantisi

-%@@—vbo

Yil Sonlarinda Raftan, Otomasyon

..... Prosediirii Sisteminden Ve Yay1nc1n1n

Gonderdigi Gonderim Listesinden |
Detayl Inceleme Yapilir

..... Talimati i

B y p Hay1r Eksik gdnderim Evet
Siire¢c Baglantisi var mi?

Talimat Baglantisi

.

Firmadan Temini
Istenir

b4
Siire¢c Sonu Faaliyeti A
Evet Firma eksigi

sagladi mu?

N
Hay1r

Siire¢ Parametresi _
1 Ac¢iklama Metni

Aciklamasi Faturadan Eksik
Tutar Diigiilmesi
Istenir

(

BT Sistem Veri Kaydi

|

Fatura Revize Edilir
Ve Gonderilir

Mail Gonderimi

4
Fatura onayland Hay1r I
mi?

I
!

Cikt1 Alinmasi

Dosyalarin Kargolanmasi

D &

Referans Islemleri

IMID’in Hazirlay1p Gonderdigi
Satin Alma Evraklar1 Daire
Baskam Bir Miidiir Ve 3 Adet
Uye Tarafindan imzalanir

Hesap Makinesi islemleri

A2

Dosyay1 Elle Tasima

A

( Odeme Yapilir >

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

Telefon Uzerinden

® EeEo

Haberlesme

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siire¢

Stire¢ Tipi

Amagc ve
Kapsam




LEJANT ELEKTRONIK KAYNAKLAR SECIMI VE SATIN ALIMI SURECI

Basihi Kaynaklar ve Koleksiyon Gelistirme SM/

Satin Alma Birimi ANKOS Elektronik Kaynaklar SM Kontrol Noktast Referans Dokiiman Performans Kriteri Risk Iyilestirme Onerileri Agiklama
} T 51111 \22:6?2 (Anadolu RD1: Arsivienmis . R1: Abone olunan veri Al: Onceki yillardan devam eden veri tabanlarmm devami igin demelerinin saglanmast.
Siire¢ Baslangici Faaliyeti ( Baslangig ) ( Baslangic ) K . d : dokiimanlar PK1: Kaynaklarin kullanim . Kur arastirmasina, zamlanan fiyatlara ve enflasyona dikkat edilir.
ge(:giso}r(SLlj)r/LL:rrrr:sgl :l;lor:]lélik ' oranlarinin maliyetlerine tabanlarinda ¢akisma [1: Elektronik kaynak Odeme aciliyeti olan firmalara 6ncelik verilir.
S . . I oranlanmasinin viiksek olmasi. Caklsma oldugu R :
Bilgi Sistemlerine Dahil , l mi? i cullantlm s yonetim otomasyon
. .. Faaliyet olmasi durumda kullanilmayan programinin (ERM)
Olmayan Siire¢ Faaliyeti Saglama kaynaklarin maliyeti saglanmasi. Gerekli
ANKOS e . Kurumsal Abonelik K2: Daha 6nceden i . .
Yéntemi Nedir? o 1 ol ot kamu zaran olusturabilir. takiplerin buradan yapilmasi
e e . . anilan bir ver1 tabani . . .
B I|g| Sistemlerine Dahil Olan - - ise kullanim orani R2: Teklif tutar ve fatura stireglerin otomatik A2: Simdiye kadar Basihh Kaynaklar ve Koleksiyon Gelistirme Sube Miidiirli imzaliyordu
oo . . Yil Igerisi .. - " . u v : f QA s
Siire¢ Faaliyetleri: Kullame o e yitksekligine gore karar tutarinin eslesmennesi 1ler}emes1n1 saglar ve daha
Talepler Toplanir verilir. d da f K verimli olacaktr.
Birim maliyeti ve kullanim durumunda faturanin tekrar
= Fiyat Tekliflerini oranlar karsilagtirilir. istenmesi riski olusabilir.
lyat Fekiitierini . . oy
. Y iletilir Fa}{d@ igerik ve egitim _ A3: Veri tabam saglayici firmalar ile devamli bir iletisim mevcut. Firmalar yeni bir veri
PowerPoint - Pthlkalel Qestekleylcl R3: Yurt dis1 kaynakli taban gelistirdiginde yiiz yiize veya online olarak bilgilendirme yapar. Herhangi bir veri
L GanFiT;rllZﬁ’;:n?é’egﬁ%?;ir?a mi kontrolleri yapilr. veri tabanlarinda erisim tabam gerektiginde hangi firma ile iletisime gecilecek bellidir.
Word - l Dogrultusunda llgili Veri Taban: E?;Qie‘jfggfzf; Eﬂ:i;“c‘ sorunlarmda sorunun
Veri Tabanlari igin Sube foin Dene]giﬁr;a?: Talebinde P s . gt')ziilmemesi durumunda
P . Miidiirliigi {gerisinde Daire ' A3 kullanicilarin
OBIKAS Faaliyet Bagkani ile Birlikte . . . .
Degerlendirme Yapilir ® arag_tlrmal_anmn A4: Fiyat teklifi baz1 durumlarda kullanici sayisina (Bant Araligi) gore
CBYS Y gecikmesi ve belirlenebiliyor
flgili Firmanmn Teknik Destek memnun iyetSiZI ik
Birimine IP Bilgileri iletilir. olusma51 riski
Firma Kuruma Erisim Saglar '
BUCLOUD Teklif Kabul
Edildi mi? R4: Kullanim
IS TAKIP Feelet v istatistiklerinin yanlig
Web Sayfasina Deneme degerlendirilmesi riski
Evet Erisimi Veri Tabani
— : : ierik Bilgisi Ile Eklenir.
Bilgi Sistemlerine Dahil o Q ' 1
. . o . . a3V ANKOS ile Teklifin
Edilebilecek Siire¢ Faaliyeti E Onaylandsgina Dair Bir ‘
Gorilisme Gergekles rilir. Yeni Deneme Veri Tabam Eklendigine

. - Dair Bir Duyuru Hazirlamr, Is Takip
Karar Faal Iyetl Uzerinden Duyuru Yapilir. Sosyal

Medya Duyurusu i¢in Kullanic
Hizmetlerine Bilgi Verilir

\4

Yonlendirme| — ®e———* —Y
Hayir——» Deneme Erisimi Bittikten Sonra
Firma Tarafindan Saglanan Kullanici
Kontrol Istatistikleri Temin Edilir.
J istatistikler, Veri Tabanlari ile
) I Cakisma Analizi Ve Uriin Fiyat: Baz
Risk P> Ahnarak Degerlendirilme Yapihr.
Hazrlanan Anlagsma
K Gonderili
Performans Hrma BORGERr y

NDaire Bagkamina Kullanim
Istatistigi Bilgilendirmesi
Yapilir. Gerekli Olursa
Toplantt Yapilir.

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Kullanimi

Evet istatistigi yeterli Hayir ~
seviyede mi?%

Firmadan Fiyat Teklifi
E Alinir Ve Pazarlik Siireci
Yiritiilir

Faaliyet Ciktis1

Ad

Prosediir Baglantisi

-g@@—vbo

Prosediirii

Talimat Baglantisi

iyatta anlagma

A 4
j Firmaya Olumsuz Y('indD

- E Ut I Ladl . . .
... Talimati I v saglandi m1? Hay k Bilgilendirme Yapilir
>d
I bl Saglayici Firma ile Karsilikli
Sureg BaglantlSl Lisans Anlagsmasi Ciktis1
Alinir Islak Imza Atilir

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢c Parametresi

[1 Acikl Metni
Aciklamasi sriiama Vet

Anlagma Saglanan Veri
Tabam Web Sayfasina

. . g Eklenir
BT Sistem Veri Kaydi g
172
<
: @
Mail Gonderimi @ 2
@
» g
/n\ < Belli Araliklarla Ve Yeni
Clktl Alinmasi = Kaynak Durumunda
< :G;J' Erisim Kontrolleri Yapilir

Dosyalarin Kargolanmasi ~ %
Referans Islemleri Y
Hesap Makinesi Islemleri : i
Dosyay1 Elle Tasima w
Yeni Veri Taban1 Eklendigine Dair Bir
Duyuru Hazirlanir, is Takip Uzerinden Saglayici Firma ile
r’ . Duyuru Yapilir. Sosyal Medya fletisime Gegilir
WhatSApp Uzerlnden o Duyurusu i¢in Kullanic1 Hizmetlerine
Haberlesme| o= Bilgi Verilir
Idari ve Mali Isler Daire
e o : Baskanligindan Biit¢e Agildigma
Telefon Uzerinden @ Dair Bilgi Gelir
| Sorun kaynag1
Haberlesme _ Kurum igi mi
saglayici firma
mi?
Saglayici Firma
L Sorun Kullanict
Hizmetleri SM Otomasyon
@ Birimine Yonlendirlir
A
Proforma Fatura Sggizfg.;:;a v
Tek Yetki Belgesi Erisi
Orijinal Fatura S r1§1;n
Fatura Terclimesi 01:.11n a
A 4 Stireci
= Saglayici Firmadan
Belgeler istenir. Teklif ile
Proforma Fatura Tutarn

Karsilagtirilir

D>

Evraklar Satin Alma
Birimine Gonderilir

|

|

IMID’in Hazirlay1p Gonderdigi
Satin Alma Evraklar1 Daire
Bagkan Bir Midiir Ve 3 Adet
Uye Tarafindan imzalanir

A2

|

Odeme Yapihr

=

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg

Siire¢ Tipi

Kapsam

Amag ve




E-KAYNAKLAR KULLANICI HIZMETLERI SURECI

L EJ A N T Kullanicilar Saglayici Firma Kiitiiphane ve Dokiimantasyon DB/ Elektronik Kaynaklar SM Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Performans Kriteri Agiklama

K1: Yayncilar ile Oku
Yayimla anlagmasi
. . . Kullanicr talep gelir. ) . Y 1 B } 1
Siire¢ Baslangici Faaliyeti C Baslangi ) imzalanir. Bu anlagma
ile akademisyenlerin
— : : anlagmali yayincilarda
Bilgi Sistemlerine Dahil i iicret vermeden
. . . aallye ..
Olmayan Siirec Faaliyeti 1 yayinlanmasina izin
Veri Taban I¢in Tarama Nasil verilir. Kurum
TP . . Yapilur, flgili Veri Tabanmna Nasil Gelen Talep dahilindeki
B |Ig| SIStem I.erlne Dal?ll Ola.n Erilse;)ilirbim. ITan;pﬁs Dllsl Erisim icerigi Nedir? akademisyenler bu sﬁreg
. Talebi Vb. Talepler Gelir . .
Sure? Faallyetlerl . P Sahip Olunan E-Kaynaklarin Tanitimi hakkinda bilgilendirme
Veri Tabam Kullanim Talepleri iSteyEbi"r.
PowerPoint - Oku ve Yayimla Fakiilte Ve Béliimlerden
EAI?laernas i/ Oku Yaymmla Anlagmasi Randevu Alinir
risim Sorunu
Word
Erigsim Sorunu .
. . A 4
OBIKAS Faaliyet Randevu Tarihinde Hazirlanan
Sunum {le Bir Bilgilendirme
T':s Bilgilendirme YC Yonlendirme Yapilir Ve Sonrasinda Varsa
E BYS g orun Kullanioy Yapilir. Yeni Oku Yayimla Talepler Bir Word Dosyasinda
é’ Kaynakli m1? Evet Anlasmalari .Yrapllll‘. Bunun Toplanir
Hakkinda Egitimlere Katilim
Hayir Saglamr
BUCLOUD Y
Y1l Sonunda E-kaynak
. . Seciminde Bu Talepler
IS TAKIP Faaliyet - B - Biitge Dogrultusunda
Pilllzrﬁ:; Siajlaélec:;i]l:elga Gelen Talep Telefon ile, Degerlendirilir.
Sorunlar Bildirilir Agiklama Maili Ile Ya Da Yiz
S I E RRA OTO MASYO N . Yiize Bir Sekilde Karsilanir
SISTEMI Faaliyet J Ve Coxziiliir. \
I ( Son )
Bilgi Sistemlerine Dabhil . Sorun Cozillir
. . . . . aallye!
Edilebilecek Siirec Faaliveti O
v
. . E Sorunun Coziildiigiine
Karar Faaliyeti Dair Bilgilendirme
Yapilir
Yonlendirme| — &> v ~
Hayir > Son < )
Kontrol )
Risk A
>
Performans |

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg

Siire¢ Tipi

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Kapsam

Amag ve

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

-g@@

Prosediirii

Talimat Baglantisi

..... Talimat1

Siire¢ Baglantisi

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢c Parametresi

[ Acikl Metni
Aciklamasi ciiiama et

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

LR

D &

Dosyalarin Kargolanmasi

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

Dosyayi1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

E eH © Jj

Telefon Uzerinden
Haberlesme




KUTUPHANE KESIF ARACLARI VE WEB SAYFASI SURECI

L E\J A N T Elektronik Kaynaklar SM Kontrol Noktasi Referans Dokiiman Risk Performans Kriteri Aciklama

olusur. tespit edilir.

Yeni bir bilgi eklenmesini veya Kesif arac1 (Arama Motoru) hakkinda ara
Siire ¢ BaSlanglCl Faahyetl ( Baslangig ) cikarilmasni gerektiren bir durum yiiz icerik giincelleme ihtiyaci ve sorunlart

Bilgi Sistemlerine Dahil Faslivet

Olmayan Siirec Faaliyeti ¥ —
Web Sayfasi [cerigi Giincellenir. Temsilci Firma Ile .
(Kisa Video Eklenmesi, Kullanim _S().ru1_11ar.11} Ci')zii]n'u?m
Kilavuzu Eklemesi, Bilgi Igin Iletisime Gegilir.
Eklemeleri Vb.) J

%
-

Asama 1

Bilgi Sistemlerine Dahil Olan
Siire¢ Faaliyetleri:

Excel

PowerPoint

Word

OBIKAS

Faaliyet

Operasyonel / Yonetsel / Destek Siireg

Stirec Tipi

EBYS

BUCLOUD

IS TAKIP Faaliyet

Kapsam

Amag ve

SIERRA OTOMASYON
SISTEMIi

Faaliyet

Bilgi Sistemlerine Dabhil
Edilebilecek Siirec Faaliyeti

Faaliyet

Karar Faaliyeti

\4

Evet———»
H y1ir

Yonlendirme

\4

()

Kontrol

> e

Risk

-
Performans '

Parametre isaret Numarasi

Paralel Faaliyetler

Faaliyet Ciktis1

Prosediir Baglantisi

Talimat Baglantisi

=P ®°

..... Talimat1

Siire¢ Baglantisi

Siire¢ Sonu Faaliyeti

Siire¢c Parametresi

(] Acikl Metni
Aciklamasi giiiatha Vet

BT Sistem Veri Kaydi

Mail Gonderimi

Cikt1 Alinmasi

LR

Dosyalarin Kargolanmasi

D &

Referans Islemleri

Hesap Makinesi Islemleri

e o i

Dosyay1 Elle Tasima

WhatsApp Uzerinden
Haberlesme

Telefon Uzerinden
Haberlesme




NADIR ESER VE TARIHI ARSIV BAGISLARIN YONETIMIi SURECI

L E\] A N T Bagis¢1 Kurumlar/Kisiler Nadir Eserler ve Tarihi Arsiv SM

Bilgi Islem Daire Baskanligi Kontrol Noktast Referans Dokiiman Risk Performans Kriteri Iyilsetirme Onerileri Agiklama
- Fiziki I1: Dijitallestirme
u iveti K1: Reddedilme Durumu; RD1: KVKK Kanunu Rl. lelkl kopyalar(lin olanalilan afttlrlhrsa
Siire¢ Baslangici Faaliyeti ( Baslangic ) e T 0 T T il g Tk : ; incelenmesi sirasinda na
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