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BiRiM YONETICISININ SUNUSU

Giliniimlizde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve diger tiim idari silireglerin bilisim
teknolojileri iizerinden yiiriitiilmesi ve her gegen giin bu ihtiyaclarin artmasi Bilgi Islem Daire
Baskanliginin 6nemini de giderek artirmaktadir. Bilisim teknolojileri; maliyetleri azaltir,
zaman ve enerji tasarrufu saglar, verimlilik ve giivenligi artirir, iletisimi ve bilgiye erisimi
kolaylastirir ve hizlandirir. Ayrica kagit kullaniminin gerektirdigi fiziki alan kullanimim
azaltir ve dokiiman yonetiminde etkinlik saglar, tekrar1 azaltir, veri girisini kolaylastirir ve
hizlandirir. Bagkanligimizin amaci, Universitemize ait tiim akademik ve idari birimlerin ve
ogrencilerimizin bilisim teknolojileri konularindaki ihtiyaglarimin giivenli, kaliteli, hizli ve
ekonomik olarak karsilanmasini saglamaktir. Baskanligimizin tiim calisanlart bu amag
dogrultusunda hizmet sunmaya devam etmekte ve diger iiniversitelere de iyi uygulama
ornekleri ile yol gosterici olmaktadir.

Bilisim teknolojilerindeki hizli gelismelerle birlikte, bilgi giivenligi, kisisel veri korumasi ve
siber olaylarla miicadele konularinda yapilan yasal diizenlemeler dogrultusunda gerekli
aksiyonlar alinmaktadir. Ayn1 zamanda, zafiyet noktasinin en zayif halkanin insan oldugu
gercegini gdz Oniinde bulundurarak, akademik ve idari personellerden 6grencilere kadar genis
bir kesimde farkindalig1 artirmaya yonelik ¢alismalar gerceklestirilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. Maddesine dayanilarak
hazirlanan 07.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yliriirliige giren
“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik” gergevesinde
olusturulan “2023 Yili Bilgi Islem Daire Baskanlhigi Faaliyet Raporunu” kamuoyuna
saygilarimla sunarim.

Faruk YAKARYILMAZ

Bilgi Islem Daire Baskam
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GENEL BILGILER

A. MISYON VE ViZYON

A.1.MISYON

Gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri iiniversitemize
hizli, dinamik bir sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon cergevesinde
sunmak; Bogazigi Universitesi birimlerinin ihtiyag duyacagi uygulamalari gelistirmek/temin
etmek suretiyle birimlere yardimet olmaktir.

A2. VIZYON

Universitemizi, bilisim ve teknoloji alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde oncii bir egitim
kurumu haline getirmeyi hedefliyoruz.

B. BIRIMIN AMAC VE HEDEFLERI

Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
olmak.

+  Universitenin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

+ Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak iiniversitemiz birimleri arasinda koordinasyon
saglamak ve is birligi icerisinde ¢alismak.

* Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akis
diizenini kurmak, buna yonelik projeleri gelistirmek, uygulamak.

+  Universitenin tiim birimlerinde is siirekliliginin temini igin, internet, telekomiinikasyon ve
bilgi sistemleri altyapisinin siirekliligi ve giincel teknolojilere uygun hale getirmek.

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler

Baskanligimiz, Universitemizde hizmet
sundugumuz tiim kullanicilarinin bilgi
sistemlerine erisiminde zaman ve kullanim
kolaylig agisindan kaliteyi stirekli olarak
arttirmak amaciyla bilisim servislerin kullanim
yogunlugu ile paralel iyilestirmeler yapacaktir.

Universitemiz bilgi islem sistemini
isletmeyi, 6grenci ve akademik
personelimize egitim ve arastirmalari
konusunda siirekli artan kalitede hizmet

sunarak tiniversite kalitesinin artmasina

Katkida bulunmak. Bagkanligimiz gelisen teknolojiye uygun olarak

hizmet sunumu konusunda siirekli olarak uygun
hizmet ve ¢evre kosullar1 saglamaya yonelik
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donanim ve yazilim temini yoluna gidecektir.

Gelisen teknolojiye paralel olarak bilgi
teknolojileri kullanimini arttirmak ve farkindalik
yaratmak.

Mevcutta kampiis i¢erisinde omurga ve kenar
tarafta konumlandirilmis yonlendirici ve ¢oklayici
cihazlarin yenilenerek, toplama noktasina olan
baglant1 hizlarin1 10gbit seviyesine ¢ikarmak.

Aktif cihazlarin yazilim versiyonlarmin
giincellenerek ek 6zellikler eklenmesini saglamak
ve mevcut yazilimsal hatalar1 gidermek.

Kablolu kablosuz ag altyapisinin Multimod fiber baglantist olan binalar1 single mod
tyilestirilmesi ve daha giivenli hale yaptya ¢evirerek daha hizli veri iletigimi
getirilmesi. saglamak.

Ana internet yonlendirici cihazlarinin ariza
durumuna kars1 yedeklenerek kesinti risklerini
azaltmak.

Aktif cihazlarda Vrf, Vlan ve IP
yapilandirmalarini genisletip birbirinden izole
alanlar olusturarak lokal kullanicilar1 ve merkezi
cihazlar1 birbirinden ayirarak daha giivenli bir ag
yapisi olusturmak.

Ana sistem odasinda kullanim 6mrii sona ermis
(end of life) cihazlarin yenilenmesi.

Sistem, sunucu, sanallagtirma ve giivenlik Sanal sunucu igletim sistemlerinin giincellenmesi.
altyapisinin iyilestirilmesi. Giivenlik duvar1 ve Antispam yazilimlarinin
yenilenmesi.

Kimlik dogrulama ve merkezi kullanict yonetim
yazilimlarinin devreye alinmasi.

Fakilte, Yiksekokul ve idari birimlerde
konumlandirilmis sistem odalarindaki sunucularin,
sanallagtirilarak merkezi sanallastirma
platformuna tasinmasi ve fiziksel donanimlarin tek
bir yerde toplanmasi. Biiyiiyen altyapilarin artik
bagimsiz sistem odalarinda siirdiiriilemeyecegi,
bagimsiz yapilarin ciddi anlamda, destek, bakim,
iklimlendirme ve enerji maliyeti ortaya ¢ikarmast
nedeniyle, merkezi anlamda Tier2 ve Tier3
standartlarinda Verimerkezi konseptine gegilmesi
gerektiginden, verimerkezi binasinin insa edilip
tiim IT altyapilarinin buraya alinmasu. Ilk etapta
merkezilestirme verimerkezi alani kiralama
seklinde stirdiiriilecek olup, kampiis Verimerkezi
insas1 sonrasi tekrar hizmetlerin lokale alinmasi
seklinde ilerlenecektir.

Kampiis sistem odalarinin
merkezilestirilmesi.

Ana Kampiis sistem odasinin yenilenmesi Ana sistem odasinin, altyapi, iklimlendirme, enerji
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ve Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)’ ne
doniistiiriilmesi.

ve yapisal sorunlar1 nedeniyle yenilenerek Tier2
standartlarinda yeni bir sistem odasi kurulmasi ve
bu sistem odasinin ilerleyen donemde FKM olarak
konumlandirilmasi.

Universite bilgi sistemlerinin yazilim
altyapisinin giiclendirilmesi

Son teknolojilerle uyumlu sayfalar tasarlamak,
Tiim sayfalar1 mobil uyumlu hale getirmek.

Personelinin mesleki yeterlilik seminer ve
egitimlerine katilimini saglamak.

Siirekli gelisen teknolojik, mesleki, sosyal ve
cevre kosullar1 nedeniyle zaman igerisinde hizmet
acisindan yetersiz duruma diismemek amaciyla
personelimizi amaca yonelik seminer ve kurslara
gondermek.

Bilgi varliklarinin giivenligini, hizmetlerin
stirdiiriilebilirligini, kritik bilgilerin
gizliligini saglamak i¢in etkin bilgi
giivenligi yonetimi.

Tanimlanmus risk/tehdit ve belirlenmis siber
giivenlik a¢ikliklarinin etkili bir sekilde yonetimi.

Bilgi varlik gruplarimiz iizerinde belirlenmis
kontrollerle diizenli periyotlarla i¢ kontrol ve i¢
denetim siire¢lerinin uygulanmasi.

1SO27001:2022 ve COBIT 2019 gibi uluslararasi
en son yayinlanan bilgi giivenligi standartlarina
uyumlu bir sekilde bilgi teknolojileri siireglerini
yonetmek.

ISO/IEC 27001:2022 Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemi Basdenet¢i ve Cumhurbaskanligi Dijital
Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberine Uyum D1 Basdenetci (Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii onayl1) sertifikalara sahip,
bilgi giivenligi siireclerinin yonetimi konusunda,
egitimli, yetkin ve uzman personel yetistirmek.

Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberine uyum
saglayarak yol haritasinin siirekli iyilestirme i¢in
gozden gegirilmesi ve planlanan islerin yapilmasi
i¢in etkili bir sekilde proje yonetiminin yapilmasi.

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin
(BGYS) olusturulmasi ve sisteme uyum
saglanmasi

Bilgi giivenligi farkindalik seviyesinin
arttirilmasi.

Personel oryantasyon programinda bilgi giivenligi
konularinda, personelin egitilmesi.

Ogrenciler oryantasyonu ve iiniversite tanitrm
programi kapsaminda, Bilgi Teknolojileri
Kullanim1 ve Bilgi Giivenligi konusunda
ogrencilerin egitilmesi.

Belirli araliklarla akademik/idari personel ve
ogrencilerin bilgi giivenligi riskleri, oltalama
(phishing) tehditlerine kars1 dikkatli olmalarim
vurgulayan duyurularin yapilmasi.
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Bilgi giivenligi risklerini proaktif bir sekilde
minimize etmek

Saldir1 Yiizeyi Yonetim yazilimi teminiyle siber
saldir yiizeyini 6l¢iimlemek ve etkili bir sekilde
yonetmek.

Siber Olay Miidahale Ekibinin (SOME) Siber
fletisim Platformu (SIP) araciligiyla siber olaylari
etkili ve hizli bir sekilde yonetmesi.

Bilisim harcamalarinda maliyet etkinligini
artirmak ve yerel yazilim endiistrisinin
gelisimini desteklemek amaciyla agik
kaynak kodlu yazilim kullaniminin
arttirilmasi

BULive sanal sinif ve ¢evrimici toplanti
uygulamasinin kullaniminin yayginlastirilmasi
icin ve en son versiyon 6zelliklerini
kullanabilmek i¢in uygulamanin en giincel
versiyonuna yiikseltilmesinin saglanmasi ve
detayli kullanim kilavuzlarinin hazirlanmasi ve
giincel tutulmasi.

BUClIoud dosya paylagim bulut sisteminin
kullaniminin yayginlastirilmasi i¢in ve en son
versiyon Ozelliklerini kullanabilmek i¢in
uygulamanin en giincel versiyonuna
yiikseltilmesinin saglanmasi ve detayli kullanim
kilavuzlarinin hazirlanmasi ve giincel tutulmasi.

Bilgi teknolojileri donanim ve yazilim
tirtinlerinin giincel teknolojiye uygun halde
tutulmasi ve siirdiiriilebilir halde tutulmasi

Yeni nesil islemcilerle tiretilen bilgisayarlarin
yayginlastirilmasi

Mobil ¢aligmanin yayginlagsmasi i¢in diziistii
bilgisayarlarin yayginlagtirilmasi

Merkezi yazici sisteminin yayginlastiriimasi

Lisansh yazilimlarla, akademik ve idari siireclerin
dijital doniisiim siirecinin baglatilmasi

Stirekli yazilim ve donanim destegi verilerek is
stireclerinin siirdiiriilebilir olmasinin saglanmasi

Kurum mal ve can giivenliginin tesisinde
bilgi teknolojilerinin kullanilmasi

Kapal1 devre kamera sisteminin
merkezilestirilmesi ve 7/24 kayit altina alinmast

Plaka tanima sistemi ile arag¢ giris-¢ikislarinin
kayit altina alinmasi

Personel Gegis Kontrol Sistemi ile akademik/idari
personel, 6grenci, ziyaretci gecislerinin kayit
altina alinmasi

C. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri tiniversitemize hizli,
dinamik bir sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon ¢er¢evesinde sunmak;
Bogazi¢i Universitesi birimlerinin ihtiya¢ duyacagi uygulamalar gelistirmek suretiyle birimlere

yardime1 olmaktir.
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D. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

1. Universitedeki bilgi islem sistemlerini isletmek egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
olmak.
2. Universitenin ihtiya¢ duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

e Universitenin Merkez ve diger yerleskelerle (Rektorliik, Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii,
Arastirma Merkezleri ve diger birimler) isbirligi yaparak bilgi islem sistemini kurmak,
isletmek, bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak, bunlara ait hizmetleri ilgili
birimlerle birlikte yiiriitmek,

e Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Universite birimleri arasinda koordinasyon
saglamak ve isbirligi igerisinde ¢aligmak,

e Rektdrlik ve diger birimler ile bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim ve elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarina iliskin {iniversite tarafindan
belirlenen ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen hallerde
bakim ve onarim islerini yapmak veya yaptirmak,

e Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akisi
diizenini kurmak, buna yo6nelik projeleri gelistirmek, uygulamak veya uygulatmak,

e Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Universite biinyesine aktarimi
konusunda goriis ve onerilerde bulunmak,

e Universitenin  tiim  birimlerinde is  siirekliliginin  temini icin, internet,
telekomiinikasyon ve bilgi sistemleri altyapisinin siirekliligi ve gilincel teknolojilere
uygun hale getirilmesi,

e Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar:
olusturmak, gelistirmek ve iiniversite ¢alisanlar ile 6grencilerine bunlar1 duyurmak,

e Veri giivenligi politikalarinin uygulanmasini izlemek, 6lgmek ve denetlemek.

D.1.BIRIM TANITIMI

Baskanligimiz, Universitemizin bilisim ve iletisim alanindaki hizmetlerini planlayan, uygulayan
veya bu alanda koordinasyon saglayan idari birimidir. Organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik
Makamina bagl ¢alisir.

En giincel teknolojileri takip ederek liniversitemiz bilisim altyapisinin giiniin en son teknolojisi
ile donatilmis olarak yapilandirilmasini saglar. Bilgisayar ve diger ¢evre birimlerinin temini,
kurulumu ve bilgisayar aginin yapilandirilmasi ile periyodik bakimlarini saglar. Bilisim giivenlik
alt yapisinin kurar ve yonetir. Akademik ve idari birimlerin ihtiya¢ duydugu yazilimlari temin
ederek sisteme entegre eder.

Universitemiz web portalini ve e-posta islemlerini kesintisiz yiiriitiilmesini saglar. Arizal cihaz
ve ag birimlerine teknik destek saglar. Bilisim risk raporunu ¢ikarir ve riskli alanlarin risklerini
ortadan kaldirici tedbirleri alir. Yeni olusturulan hizmet birimlerinin teknolojik alt yapilarinin
olusturulmasini saglar.
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D.2.ORGUT YAPISI (TESKILAT SEMASI)

BiLGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI TESKILAT SEMASI

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

BILGI GUVENLIGI YONETIMI

GENEL KOORDINATORLUK

[LETiSIM

: = BILGI ISLEM - . )
. TN SISTEM VE AG ey DIJITAL KAMPUS DONANIM _ _
MODURLIG ROORO R O SUBE DESTEK SUBE SISTEMLERI SUBE

MUDURLUGU

ZILIM SUB! YONETIMI SUBE :

MUDURLUGU TR AT SUBE L e il S
A Ji T n . e /A / ]
MUDURLUGU MUDORLOGT MUDURLUGU MUDURLUGU

D.3.MALI YONETIM
. Gorev 2023 Mali Y1ilh
St AdiveSoyadt | g | Asil/Vekalet Tarihleri
Harcama Yetkilisi Faruk Yakaryilmaz | Asil 01.01.2023 — 31.12.2023
Gergeklestirme Gorevlisi | Ercan Sengiil Vekil 01.01.2023 — 31.12.2023
L it ve Kontrol | - hmut Rizelioglu | Asil 01.01.2023 — 31.12.2023
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D.4.iDARi GOREVLER

. Gorevlendirildigi | Gorevlendirildigi [

Birimin Ad1 Adi1 ve Soyadi Birim Birimdeki Gorevi Baslangic-Bitis Yili
Bilgi Islem o )
Daire Faruk Bilgi Islem Daire | 1, o Bagkam | 01.01.2023-31.12.2023

- Yakaryilmaz Baskanligi

Bagkanlig1
Genel . Genel Genel
Koordinatorliik Fatih Cal Koordinatorliik Koordinator 01.01.2023-31.12.2023
Eg*gtéfrl]zrsn o | Ercan Sengi Bilgi islem Bilgi islem 01.01.2023-25.05.2023
Sube y A. Utku Yaran Koordinasyon Koordinasyon 25.05.2023-26.12.2023
Miidiirliigii Ercan Sengiil Sube Miidiirliigii | Sube Midiirii V. | 26.12.2023-31.12.2023
ke ve gﬁ)e Ahmet Mert e ve éﬁe ke ve gu%ae 01.01.2023-29.12.2023
Miidiirliigii Serhat Altinevlek Miidiirliigi Miidiirii V. 29.12.2023-31.12.2023
Yazilim Sube . Yazilim Sube Yazilim Sube i
Miidiirliigii Necip Aslan Miidiirliigii Miidiirii V. 01.01.2023-31.12.2023
Tletisim e

) . 5 o . | Tletisim 01.01.2023-13.07.2023
Sistemleri Ugur Torcuk lletisim Sistemleri | i 014 ube | 13.07.2023-31.12.2023
Sube Ercan Sengiil Sube Miidiirligi . e

e e 1o Miidiirii V.

Midiirliigii
gontarlilrg b Ercan Sengiil Donanim Destek | Donanim Destek | 01.01.2023-04.05.2023

SR | Can Geger Sube Miidiirliigii | Sube Miidiirii V. | 04.05.2023-31.12.2023
Miidiirliigii
Dijital Kampiis | Ercan Sengiil 01.01.2023-15.08.2023
S " i I Dijital Kampiis | Dijital Kampiis | 15.08.2023-26.12.2023

ue yse Lurma Sube Miidiirliigii | Sube Miidiirii V. | 26.12.2023-31.12.2023
Midiirligii Ercan Sengiil
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D.5.KURUL, KONSEY VE KOMISYON UYELIKLERI (UNIVERSITE
ICi, SUREKLI VE GECICI)

Bilgi

Islem Faruk Personel Alim -

Daire Yakaryilmaz | Komisyonu Uye i 01.01.2023 - 31.12.2023
Bagkani

Bilgi

Islem Faruk Kisisel Verileri - )

Daire Yakaryilmaz | Koruma Komisyonu Uye 09.08.2023 - 31.12.2023
Baskani

Bilgi

Islem Faruk Giivenli Veri -

Daire Yakaryilmaz | Yo6netimi Komisyonu Uye ) 22.03.2023- 22.03.2027
Baskani

E. BIRIME ILISKIN BILGILER

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz iiniversitemizin bilisim hizmetlerini yoneten bir birim olup
kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagli olarak c¢alismaktadir.
Universitemizin Kandilli Kampiisiinde merkez konuslu bulunup ek olarak Kuzey Kampiiste de
Idari Bina ve Kare Blok kat konuslu olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

E.1. FIZIKSEL YAPI (TASINMAZLAR)

s ) Briit - 220,63 1112,05 420,46 1753,14
Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 (Kandilli
Kampiis) Net - 196,76 999,66 378,68 1575,1
o ) Briit 79,1 - 95,29 - 174,39
Bilgi Islem Daire
Baskanligi (Kuzey
Kampiis) Net 64,7 - 83,26 - 147,96
11
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E.1.1. EGITIM ALANLARI

Anfi

Sinif 1 1
Bilgisayar Lab.

Atdlye 1

Diger Lab.

E.1.1.1. TOPLANTI VE KONFERANS SALONLARI

2 420,46 100

E.1.2. HIiZMET ALANLARI

Akademik Personel Hizmet
Alanlari

Idari Personel Hizmet Alanlar 29 65

AMBAR, ARSIV ALANLARI VE ATOLYELER

Ambar Alanlar
Arsiv Alanlart

Atolyeler
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E.2. BIRIMIN TASINIRLARI
E.2.1. DAYANAKLI TASINIRLAR

cs §s3 | §3 S :
§38| 238 |Z 3 DAYANIKLITASINIRLAR Olgii Birimi Miktar
T Y |y X
255 [255.02.02 Bilgisayar Cevre Bilimleri Adet 173
255 | 255.02.01 Bilgisayar ve Sunucular Adet 229
255 | 255.02.99 Biiro Makineleri ve Aletleri Adet 13
255 | 255.03.01 Biiro Mobilyalar Adet 132
255 [255.02.04 Haberlesme Cihazlari Adet 287
255 | 255.10.02 Kontrol ve Giivenlik Sistemleri Adet 79
255 | 255.02.05 Ses, Goriintii ve Sunum Cihazlari Adet 3
255 |255.02.03 Teksir ve Cogaltma Makineleri Adet 48
Tagimr Grubu Tagimr Adi Oleii A |1 oP1am
$ ubu\Las su Miktar
253.2.2 Merdivenler Adet 4
253.2.5 Kesintisiz Giig Kaynaklari Adet 2
253.3.1 Bulasik Yikama Makineleri ve Ekipmanlar Adet 1
253.3.2 Buzdolaplari Adet 1
253.3.2 Firinlar Adet 0
253.3.2 Sofbenler Adet 0
253.3.2 Elektrikli Su Isiticilar Adet 2
253.3.2 Kahve Makineleri Adet 1
253.3.2 Cay Makineleri Adet 1
253.3.2 Diger Icecek Hazirlama Makineleri Adet 0
253.3.2 Su Isiticilart ve Sogutuculari Adet 0

E.3.BILGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

E.3.1. YAZILIMLAR

e Microsoft Programlar1 (Windows, Office, Teams, Azure, Developer Tools vb.)
e Antiviriis Programi
e Ansys

13
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Matlab

Abaqus

IBM Spss + Amos

Solidworks

ChemCAD

Adobe Uriinleri (Acrobat Pro, Creative Cloud)
Maxqgda

TeamViewer

Mathematica

GoReact

Papercut

Qualtrics

Allot Trafik Shaping

Wmware Vsphere Enterprise Plus
Vmware Vcenter Standart
Fortispam

Fortiauthanticator

Veeam Backup and Replication
Arista SVP

Aruba Ap/Controller

Aruba Hotspot

Quantum Backup

I¢ Kontrol Sistemi ve Kalite Yénetim Sistemi

E.3.2. DONANIM ALTYAPISI

Sunucular 0 229 0 0 229
Masa Ustii Bilgisayar Sayisi 0 0 65 0 65

Tasinabilir Biliisaiar Sailsl 0 0 30 0 30

DIGER DONANIM ALTYAPI (*)

Projeksiyon 0 0 2 0 2

Slayt Makinesi 0 0 0 0 0

Tepegoz 0 0 0 0 0

Barkot okuyucu 0 0 0 0 0
14
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Yazici 0 0 0 0 0
Baski1 Makinesi 0 0 0 0 0
Fotokopi Makinesi 0 0 3 0 3
Faks 0 0 0 0 0
Fotograf Makinesi 0 0 0 0 0
Kameralar 0 0 0 0 0
Televizyonlar 0 0 0 0 0
Tarayicilar 0 0 0 0 0
Miizik Setleri 0 0 0 0 0
Mikroskoplar 0 0 0 0 0
DVD ler 0 0 0 0 0

Toplam 5 5

E.4. INSAN KAYNAKLARI

E.4.1. IDARIi PERSONEL

E.4.1.1.

IDARI PERSONEL KADROLARIN DOLULUK ORANINA GORE

Idari Personel Dolu Bos Toplam
Avukatlik Hizmetleri Smifi - - -
Din Hizmetleri Sinifi - - -
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifi - - -
Genel Idari Hizmetler 155 80 235
Saglik Hizmetleri Sinifi - - -
Teknik Hizmetler Sinifi 20 5 25
Yardimci Hizmetler Sinifi 1 0 1
Toplam 176 85 261
15
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E.4.1.2. IDARIPERSONEL FiiLI DURUMA GORE

idari Personel

Toplam

Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Sinifi

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifi

Genel idari Hizmetler

15

Saglik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetler Siifi

17

Yardimct Hizmetler Sinifi

2

Toplam

34

E.4.1.3. ENGELLI IDARI PERSONEL HIZMET SINIFLARINA GORE

DAGILIMI

Hizmet Sinifi

Unvani

Engelli Personel
Sayisi

Engellilik Durumu /
% Oraninda Derecesi)

Genel Idari Hizmetler

Saglik Hizmetleri
Sinifi

Teknik Hizmetler
Sinifi

Egitim ve Ogretim
Hizmetleri Sinifi

Avukatlik Hizmetleri
Smifi

Din Hizmetleri Sinifi

Yardimci Hizmetler
Sinifi

Toplam
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E.4.1.4. IDARIiPERSONELIN EGITiM DURUMU

Kisi
Sayisi
Yiizde %2,94 %17,64 | %26,47 | %41,17 %11,76 %100
(%)

E.4.15. IDARIPERSONELIN HiZMET SURELERI

Kisi Sayis1
Yiizde (%) 47,05 - - %14,70 | %14,70 23,52 %100

E.4.1.6. IDARIPERSONELIN YAS ITIBARIYLE DAGILIMI

Kisi Sayisi
Yiizde (%) - %17,64 %35,29 %14,70 %17,64 | %14,70 | %100

E.4.1.7. IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK DAGILIMI

Kisi Sayisi
Yiizde %20,58 %79,41 %100

17
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E.4.2. SOZLESMELI IDARIi PERSONEL

E.4.2.1. SOZLESMELI IDARI PERSONEL DAGILIMI

Baskanlik

Bilgi islem Koordinasyon Sube Miidiirliigii

Yazilim Sube Miidiirligii
Sistem ve A§ Yo6netimi Sube Miidiirligii

WMo (NW|>~

Donanim Destek Sube Miidiirliigii

E.4.2.2. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN EGITIM DURUMU

Kisi Sayisi - 3 1 17 2 23

Yiizde (%) - %13,04 | %4,34 | %7391 %8,69 %100

E.4.2.3. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN HiZMET SURELERI

Kisi Sayis1 | 21 1 - - 1 - 23

Yiizde (%) | 91,30 | %4,34 - - 4,34 - %100

E.4.2.4. SOZLESMELIIDARI PERSONELIN YAS ITIBARIYLE DAGILIMI

Kisi Sayisi 1 6 8 1 6 1 23
Yiizde (%) %4,34 | %26,08 | %34,78 | 4,34 | %26,08 | %4,34 | %100
18
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E.4.25. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK DAGILIMI

Kisi Sayis1
Yiizde (%) 8,69 91,30 23

E.4.1. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONEL-696 KHK

E.4.1.1. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONEL DAGILIMI

Yazilim Sube Miidiirligii

Donanim Destek Sube Miidiirliigii 2

Bilgi islem Koordinasyon Sube Miidiirliigii

E.4.1.2. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN EGITIM DURUMU

Kisi Sayisi
Yiizde (%) - %40 - %60 - %100

E.4.1.3. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN HiZMET SURELERI

Kisi Sayisi
Yiizde (%) - %20 %20 %40 %20 - %100
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E.4.14.

DAGILIMI

Kisi Sayis1

SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN YAS ITIBARIYLE

Yiizde (%)

%20

%20

%60

%100

E.4.1.5. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK

DAGILIMI

Kisi Sayis1
Yiizde (%) %20 %80 %100
E.4.2. ISCILER
Siirekli Isci .
Vizeli Gegici Isci -
20
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PERSONEL ATANMASINA/AYRILMASINI iLISKIN BILGILER

2023 Yilinda 2023 Yilinda Ayrilan Personel Sayisi

Atamas1 Yapilan . e

Personel Sayisi Emekli D
Akademik Personel
Idari Personel 7 4
Sozlesmeli Idari 6
Personel (4/B)
Soézlesmeli Idari 2
Personel (696
KHK)

Toplam 13 6

F. SUNULAN HIZMETLER

F.1. IDARI HIZMETLER

BIiLGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI

Bilgi islem Daire Baskanlig1 altinda ¢alisan Bilgi Islem Koordinasyon Sube Miidiirliigii,
Sistem ve Ag Yonetimi Sube Miidiirliigii, Yazilim Sube Miidiirliigli, Donanim Destek Sube
Miidiirliigii, iletisim Sistemleri Sube Miidiirliigii, Dijital Kampiis Sube Miidiirliigii birimleri
hizmetlerini tiniversitemiz Ogrenci ve akademik/idari personeline sunmaktadir. Asagida
tiim birimlerin 2023 senesine ait yaptig1 hizmetlerin dokiimii bulunmaktadir.

BiLGIi iSLEM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde satin alma islemleri gergeklestirildi.

Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesinde ihale islemleri gerceklestirildi.

Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesinde biitce yonetimi gerceklestirildi.

Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesinde maas islemlerini gerceklestirildi.

Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesinde yaz isleri yiiriitiildii.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde sdzlesmeler diizenlendi.

Harcama birimince edinilen taginirlardan muayene ve kabulii yapilanlar1 cins ve
niteliklerine gore sayarak, tartarak, olcerek teslim alindi, dogrudan tiiketilmeyen ve
kullanima verilmeyen tasinirlar sorumlulugumuzdaki ambarlarda muhafaza edildi.
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e Muayene ve kabul islemi hemen yapilamayan tasinirlar kontrol edilerek teslim alind,
bunlarin kesin kabulii yapilmadan kullanima verilmesini 6nlendi.

e Taginirlarin giris ve ¢ikisina iliskin kayitlar tutuldu, bunlara iligkin belge ve cetveller
diizenlendi ve taginir yonetim hesap cetvelleri konsolide gorevlisine gonderildi.

e Tiiketime veya kullanima verilmesi uygun goriilen taginirlar ilgililere teslim edildi.

e Tagsmirlarin yangina, 1slanmaya, bozulmaya, calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi
korunmasi i¢in gerekli tedbirler alindi ve alinmasi saglandi.

e Ambarda ¢alinma veya olaganiistii nedenlerden dolay1 meydana gelen azalmalar harcama
etkilisine bildirildi.

e Ambar sayim1 ve stok kontrolii yapildi, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok
seviyesinin altina diisen tasinirlar harcama yetkilisine bildirildi.

e Kullanimda bulunan dayanikl tasiirlar bulunduklar1 yerde kontrol edildi, sayimlar1
yapild1 ve yaptirildi.

e Harcama biriminin malzeme ihtiya¢ planlamasinin yapilmasina yardimci olundu.

e Kayitlar tutulan taginirlarin yonetim hesabi hazirlandi ve harcama yetkilisine sunuldu.

SISTEM VE AG YONETIMi SUBE MUDURLUGU

Sistem Yonetim

e Veri Merkezimiz (Sistem Odamiz) Tiirk Telekom Datacenter’ina tasindi,

o BUCIloud hizmeti hayata gegirildi,

e Anadolu Hisar1 ve Iznik Misafirhanesi gibi yeni agilan yerlerin alt yap1 calismalar
yapildi,

e Giiney Kampiis Merkez Sistem Odas1 FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) olacak sekilde
konteynere deplase edildi.

o Kampiislerdeki kablosuz ag mimarisinin iyilestirilmesi saglandi,

o Bogazici Universitesi Ogrenci Bilgi ve Kayit Sistemi (OBIKAS/ BUIS) Sunucularmin
Veri Merkezi (Tiirk Telekom) ne tasinmasi saglandi,

o Akademik-Idari Birimlere, Ogrenci Kuliiplerine web alam saglanmasi,

e Web alanlar1 FTP hesaplarinin yonetimi,

e DNS (Alan Adi Sunucu) yonetimi,

o E-posta hesaplar1 (bogazici.edu.tr uzantili) saglanmasi,

o Firewall politikalariin belirlenmesi ve yonetimi,

o E-posta listelerinin olusturulmasi,

e Horde ve Roundcube uygulamalarini yonetmek,

o Atak tespit ve dnleme sistemlerinin yonetimi,

e E-posta sistemi yonetimi, SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) gateways, spam /viriis
koruma politikalarimin belirlenmesi, uygulanmasi,

o Web server veri tabanlar ile genel kullanici veri tabanlarinin yonetimi,

e Yedekleme sistemi yonetimi,

e Kullanici kimlik dogrulama ve diger gilivenlik politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi,

o Sistem sunucularinin yonetimi, sistem giivenlik politikalarin belirlenmesi, uygulanmasi.
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Ag Yonetimi

Access Point ve Switch yenilemesi saglandi

Kampiis ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi ve bakiminin
yapilmast,

Agda kullanilacak aktif/pasif cihazlarin belirlenmesi, yeni servisler ilave edilebilmesi i¢in
gereken sistem altyapisini tasarlanmasi, gelistirilmesi ve entegrasyonunun Yyiiriitiilmesi,
Merkezi network yonetimin saglikli uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim
altyapisinin olusturulmasi, mevcut aktif cihazlarin yazilim versiyonlarinin tespiti ve
giincellemesi,

Internet kullanim trafiginin merkezi sistemde siirekli gdzlemlenmesi, hatalarin analiz
edilip raporlanmasi, aktif cihazlarin performans takibinin yapilarak problemli noktalara
operasyon yapilarak dinamikligin saglanmasi,

Universite i¢inde var olan ve yeni kurulan birimlere internet ve ag baglantilar1 kurulmas,
olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesi ve sorunlarin ¢ézlimiine
yardimci olunmast,

Kampiislere yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erisiminin saglanmasi,
sanal aglar olusturularak internet trafiginin optimize edilmesi,

IP adreslerinin organizasyonu,

Ag giivenliginin saglanmasi,

Kampiis Ag topolojisinin ¢ikartilmasi, hizmet i¢i periyodik egitimlerle birim
calisanlarinin ve son kullanicilarin kullandiklar sistemde neyi nasil yapmalar1 gerektigi
hakkinda bilinglendirilmesi,

Yeni teknolojileri takip ederek mevcut altyapiya yenilikler ekleme konusunda arastirmalar
yapilmasi,

Standartlara ve Kurallara Uygun Ag Kullanim1/Y 6netimi ve iyi bir dokiimantasyon
sisteminin kurulmasi.

» Bogazici Universitesi Yillik Bps (bits Per Second/Sanivedeki bit sayisi) Istatistikleri

(6000 Mbps)

1.26
1.06
0.86
0.6 G
0.46
0.26
0.0

bits per second

19:40 20:00 20:20 20:40 21:00 21:20 21:40 22:00 22:20 22:40 23:00

@ Inbound Current: 1.07 G Average: 1.11 G Maximum: 1.32 6
B Outbound Average: 1.11 6 Minimum: 968.40 M Current: 435.71 M
Maximum: 491,93 M Average: 416.59 M Maximum: 1,32 G Total In: 2.01 TB
W Outbound: Current: 435,71 M Average: 416.59 M Minimum: 348.88 M
Maximum: 491,93 M Total Out: 749.87 GB

Haftahk Grafik
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L 056
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0.0
21 22 23 24 25 26 27

@ Inbound Current: 1,14 G Average: 966.61 M Maximum: 1.89 G
W Outbound Average: 966.61 M Minimum: 146.09 M Current: 451.82 M
Maximum: 793,99 M Average: 360.13 M Maximum: 1,89 G Total In: 72.86 TB
W Outbound: Current: 451.82 M Average: 360.13 M Minimum: 71.00 M
Maximum: 793.99 M Total Out: 27.14 TB
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@ Inbound Current: 1.13 G Average: 1.05 G Maximum: 2.09 G
B Outbound Average: 1.05 G Minimum: 169.80 M Current: 422,94 M
Maximum: 756.88 M Average: 374,26 M Maximum: 2.09 G Total In: 349.97 TB
B Outbound: Current: 422,94 M Average: 374.26 M Minimum: 86.04 M

Maximum: 756.88 M Total Out: 125.3 TB
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B Inbound Current: 1.42 G Average: 938.15 M Maximum: 2.04 G

W Outbound Average: 938.15 M Minimum: 87.97 M Current: 927.34 M

Maximum: 2.04 G Average: 720.64 M Maximum: 1.45 G Total In: 3789.36 TB

W Outbound: Current: 927.34 M Average: 720.64 M Minimum: 291.82 M

Maximum: 1.45 G Total Out: 2910.8 TB

Year/Yil: 2023
Feb [Mar May Aug  [Sep Oct  [Nov  [Dec

Jan (1) 2 |3 Quater 1 [Apr (4 B) Jun (6) |Quater 2 [Jul (7)@ © Quater 3 0 lan a2 Quater 4 [Year
In 274.28 |186.01|410.59 |870.88 TB[370.07 |322.36 |250.73 [943.16 TB|177 [153.15|107.05|437.2 TB [363.81 (422.74 |437.31 |1.2 PB 3.39 PB

B B TB B B TB B TB TB TB TB B
out 50.03 [36.27 [67.12 [153.43 TB|69.82 [78.56 [66.68 [215.06 TB|60.07 |50.27 |42.26 |152.6 TB |66 TB [81.48 [91.46 (238.94 TB|760.03

B B B B TB B B TB TB TB TB TB

274.28 |186.01|410.59 |870.88 TB[370.07 |322.36 |250.73 [943.16 TB|177 [153.15|107.05|437.2 TB [363.81 [422.74 |437.31 |1.2 PB 3.39 PB
Max T TB [TB TB TB B B [TB [TB TB TB TB

324.32 |222.28)477.71 |1 PB 439.89 1400.92 [317.41 (1.13PB |237.07(203.42(149.32|589.8 TB [429.81 |504.23 |528.77 [1.43PB [4.14 PB
Sum tg |TB [TB 8 [TB L] T8 [TB [TB T8 [TB [TB

» Kandilli Rasathanesi Bps istatistikleri (2000 Mbps)
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B Inbound Current: 339.14 M Average: 199,70 M Maximum:
B Outbound Current: 114.88 M Average: 101.50 M

587.11 M
Maximum: 254,12 M
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B Inbound Current: 218.61 M Average: 191.27 M Maximum: 657.09 M
W Outbound Average: 191.27 M Minimum: 86.41 M Current: 405.76 M
Maximum: 657.09 M Average: 288.15 M Maximum: 801.61 M Total In: 772.58 TB
B Outbound: Current: 405.76 M Average: 288.15 M Minimum: 81.81 M
Maximum: 801.61 M Total Out: 1163.91 TB
Year/Yil: 2023
Jan |Feb |Mar Apr |May |Jun Jul  |Aug |Sep Oct  [Nov |Dec
) 2 3 Quaterlw ) 6) Quater2m @ |9 Quater 3 10 |an |12 Quater 4|Year
In 37.79 [32.81 [48.25 [118.86 TB[41.21 [34.73 |[32.23 |108.17 TB|21.65 |21.63 |18.28 |61.57 TB |49.08 |74.11 |[72.8 TB(195.99 TB|484.59
TB B ([TB TB TB TB TB [TB |TB TB TB TB
out 16.64 (16.44 |12.14 |[45.23TB |14.45 [12.99 ([19.59 |47.03TB [8.36 [7.19 [9.49 [25.04 TB (11 TB |12.58 |10.7 TB(34.28 TB [|151.58
TB B ([TB TB TB TB TB [TB |TB TB TB
37.79 [32.81 |48.25 |118.86 TB[41.21 |34.73 |32.23 [108.17 TB|21.65 [21.63 |18.28 |61.57 TB [49.08 (74.11 |72.8 TB|195.99 TB|484.59
Max [t B [TB TB TB TB TB [TB |TB TB TB TB
54.43 149.26 |60.39 |164.08 TB[55.66 |47.72 [51.82 |[155.2 TB |30.01 [28.82 |27.78 |86.61 TB [60.08 [(86.69 |83.5 TB|230.27 TB|636.17
Sum [t 1B [TB ™ (1B [TB T8 |TB [TB B [TB TB
25

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 2023 Y1l Faaliyet Raporu



https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=1
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=1
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=2
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=2
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=3
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=3
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=4
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=4
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=5
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=5
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=6
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=6
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=7
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=7
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=8
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=8
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=9
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=9
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=10
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=10
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=11
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=11
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=12
https://stat.ulakbim.gov.tr/uc/details.php?name=boun-189&year=2021&month=12

Kilyos Kampiis Bps istatistikleri (1000 Mbps)

bits per second

B Inbound Current: 48.62 M Average: 53.80 M Maximum: 112.27 M

100 M
80 M
60 M
40 M
20 M

02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 00:00

B Outbound Current: 26.18 M Average: 18.56 M Maximum: 66.53 M

Haftahk Grafik

100 M

o 4
S 80M S
o 2
n o 6O M <
[ 9 -
s =
o 40M m
5

3 20M

0

21 22 23 24 25 26 27

B Inbound Current: 59,74 M Average: 54,53 M Maximum: 100.47 M
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Year/Yil: 2023

Jan  |Feb  IMar QuaterlAll May dun Quaterz‘]—I Aug [Sep QuaterS% Moy Dec

2 3 @) ) (6) o B (@ 10 lan a2 Quater 4|Year
In 32.81 [48.25 4121 |34.73 [32.23 21.65 [21.63 [18.28 49.08 ([74.11 48.59
3.79TB[TB |TB 118.86 TB|TB TB B 108.17 TB|TB |[TB [TB [|61.57 TB |TB TB 72.8 TB[19.99 TB [TB
out 16.44 |12.14 14.45 |12.99 [19.59 8.36 [7.19 [9.49 12.58 15.58
1.64 TB|TB  [TB 4523 TB |TB TB B 4703TB |[TB  [TB [TB [25.04TB [11TB [TB 10.7 TB|3.28 TB  |TB
Max [20.79 [32.81 (48.25 4121 [34.73 [32.23 21.65 |21.63 |18.28 49.08 [74.11
B |TB 118.86 TB|TB TB B 108.17 TB|TB [TB |[TB  [61.57 TB |TB B 72.8 TB|19.99 TB |4.59 TB
Sum [3043 [49.26 [60.39 55.66 [47.72 [51.82 30.01 [28.82 [27.78 60.08 |[86.69 636.17
B |TB 164.08 TB|TB TB B 1552TB |TB  [TB |[TB [86.61 TB |TB B 83.5 TB|23.27 TB |TB

YAZILIM SUBE MUDURLUGU

Bilimsel Arastirma Projeleri Yazilimindaki sorunlar ¢6ziildii,

Akademik Verilerin merkezi bir yerde toplanmasi saglandi,

Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS)nin kurulmasi saglandi,

Derslerde kullanilan Moodle hizmetinin YADYOK (Yabanci Diller Yiiksekokulu)un
hizmet verdigi kurum digindaki kisilerin kullanabilmesi i¢in gerekli gelistirme
tamamlanmis ve YADYOK’un kullanimina sunulmustur.

Bogazigi Universitesi'nin mobil uygulamas1 BUCampus yaymland: ve gelistirmeleri
devam etmektedir,

Web Site uzantilar1 “.bogazici.edu.tr” olarak degistirilmeye baslandi,

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) sistemi yenilendi,

Bogazici Universitesi web sitelerine teknik destek verildi,

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 web sitelerinin yonetilmesi saglandi,

Web uygulamalar1 yazilmasi ve birimler i¢in web sitelerinin hazirlanmasi saglandi,
Akademik ve Idari birimler i¢in hazirlanan asagidaki web sitelerine destek verilmesi
saglandi:

BU ana web sitesi https://www.bogazici.edu.tr

Ogrenciler web sitesi https://ogrenciler.bogazici.edu.tr

Ogretim Uyeleri web sitesi https://ogretimuyeleri.bogazici.edu.tr

Personel Daire Baskanlig1 web sitesi https://personel.bogazici.edu.tr

Adaylar web sitesi https://adaylar.bogazici.edu.tr

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 web sitesi https:/bilgiislem.bogazici.edu.tr

Insaat Miihendisligi Boliimii web sitesi https://ce.bogazici.edu.tr

Psikoloji Boliimii web sitesi https://www.psychology.bogazici.edu.tr

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii web sitesi https://ata.bogazici.edu.tr
Tarih Boliimii web sitesi https://hist.nogazici.edu.tr

Makina Miihendisligi Bolimii web sitesi https://me.bogazici.edu.tr

Yapim Miihendisligi ve Yonetimi programi web sitesi
https://www.cem.bogazici.edu.tr

Mediko Sosyal Merkezi web sitesi https://mediko.bogazici.edu.tr

Turizm Isletmeciligi Boliimii “Tramep Trakya Bolgesindeki Yiyecek ve Icecek
Mesleki Egitim Okullarinda Kalitenin Arttirilmasi)” proje web sitesi
https://www.tramep.bogazici.edu.tr
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https://adaylar.bogazici.edu.tr/
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> Uluslararasi Iliskiler Ofisi “Globalization and Higher Education” konferans1 web
sitesi https://globaloutreachprogram.bogazici.edu.tr

> Uluslararasi Iliskiler Ofisi “Global Humanities Project” konferans1 web sitesi

https://globalhumanitiesproject.bogazici.edu.tr

Bat1 Dilleri ve Edebiyatlari Boliimii “Linguistic Approaches To Endangered

Languages: Theory And Description” konferansi web sitesi

https://www.lael.bogazici.edu.tr

Kiy1 Mithendisligi web sitesi https://coastal.bogazici.edu.tr

Bogazici Chronicles web sitesi https://www.bogazicichronicles.bogazici.edu.tr

S1vi Azot Uretimi ve Cam Isleme Merkezi web sitesi

https://www.camatolyesi.bogazici.edu.tr

Bogazi¢i Soma Dayanigsmasi web sitesi

https://www.bogazicisomadayanismasi.bogazici.edu.tr

Insaat Miihendisligi Yap1 Malzemeleri web sitesi https://materials.bogazici.edu.tr

Siirdiiriilebilir Uretim Sempozyumu 2014 web sitesi

https://www.surdurulebiliruretim2014.bogazici.edu.tr

Teknoloji Transfer Ofisi web sitesi https://tto.bogazici.edu.tr

Okul Oncesi Egitimi Birimi portali https://yuva.bogazici.edu.tr

Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu web sitesi https://sad.bogazici.edu.tr

Uluslararasi Iliskiler Ofisi web sitesi https://www.intl.bogazici.edu.tr

Lisans Lisansiistii Ogrenci Temsilciligi Kurulu web sitesi

https://www.otk.bogazici.edu.tr

Uluslararasi Ticaret Boliimii web sitesi https://www.intt.bogazici.edu.tr

Jeodezi Anabilim Dali web sitesi https://jeodezi.bogazici.edu.tr

Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi web sitesi https:/yapiisleri.bogazici.edu.tr

Miihendislik ve Teknoloji Yo6netimi boliimii i¢in web sitesi ve forum altyapisi

https://www.ietm.bogazici.edu.tr

Finans Miihendisligi bolimii web sitesi https://www.fe.bogazici.edu.tr

Kurumsal Iletisim web sitesi https://kurumsaliletisim.bogazici.edu.tr

Bat1 Dilleri ve Edebiyatlar1 Boliimii TIDBIL projesi web sitesi

https://www.tidbil.bogazici.edu.tr

Kariyer Merkezi web sitesi https://kariyermerkezi.bogazici.edu.tr

I¢ denetim Birimi web sitesi https://www.icdenetim.bogazici.edu.tr

Saritepe Kampiisii web sitesi https://saritepe.bogazici.edu.tr

Mezuniyet Toreni web sitesi https://mezuniyettoreni.bogazici.edu.tr

Bogazici Universitesi Ogrenci Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Merkezi

(BUREM web sitesi) https://www.burem.bogazici.edu.tr

Bogazici Universitesi Psikoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi (BUPAM) web sitesi

https://www.bupampsi.bogazici.edu.tr

Ceviribilim Bolimii web sitesi https://transint.bogazici.edu.tr

Tiirk Dili ve Kiiltiirii Programi web sitesi https://www.tlcp.bogazici.edu.tr

BU Soma Arastirma Grubu web sitesi

https://www.busomarastirmagrubu.bogazici.edu.tr

Global Outreach Program web sitesi https://globaloutreachprogram.bogazici.edu.tr

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Béliimii web sitesi https:/pols.bogazici.edu.tr

Akademik Danismanlik web sitesi https://advising.bogazici.edu.tr

Bogazici Lectures web sitesi https://bogazicilectures.bogazici.edu.tr
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https://advising.bogazici.edu.tr/
https://bogazicilectures.bogazici.edu.tr/

A\

Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitlisii web sitesi
https://koeri.bogazici.edu.tr

SineBU web sitesi https://sinebu.bogazici.edu.tr

Chronicles web sitesi https://www.bogazicichronicles.bogazici.edu.tr

Biiyiilii Bir Giin https://buyulubirgun.bogazici.edu.tr

Yasam Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesi
https://lifesci.bogazici.edu.tr

BU Riizgar Enerji Santrali web sitesi https://bures.bogazici.edu.tr

Psikoloji Boliimii Psikoepigenetik Laboratuvar1 web sitesi
https://peglab.bogazici.edu.tr

Psikoloji Boliimii Bebek ve Cocuk Gelisimi Laboratuvari web sitesi
https://www.bcl.bogazici.edu.tr

Yasam Bilimleri ve Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi Sanayiye
Arastirmaci Gelistirme Programi web sitesi https://lifesci.bogazici.edu.tr
Sosyal Politika Yiiksek Lisans Programi web sitesi https://socpol.bogazici.edu.tr
Sosyal tesisler web sitesi https://sosyaltesisler.bogazici.edu.tr

BUCard web sitesi https://bucard.bogazici.edu.tr

Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii web sitesi
https://www.turkishliterature.bogazici.edu.tr

BU Lectures web sitesi https://bogazicilectures.bogazici.edu.tr

E-Kayit web sitesi https://ekayit.bogazici.edu.tr

Toplumsal dayanisma web sitesi https://tdi.bogazici.edu.tr

Tiirkge dersleri koordinatorliigii web sitesi https://turkcedersleri.bogazici.edu.tr
BU + web sitesi https://buplus.bogazici.edu.tr

TUYGAR web sitesi https://tuygar.bogazici.edu.tr

Humanities Dersleri Koordinatorliigii web sitesi https://hum.bogazici.edu.tr
Beden egitimi boliimii web sitesi https://pe.bogazici.edu.tr

Dilbilim boliimii web sitesi https://linguistics.bogazici.edu.tr

Yesil Kampiis web sitesi https://yesilkampus.bogazici.edu.tr

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 web sitesi https://oidb.bogazici.edu.tr
Ogrenci Dekanlig1 web sitesi https://ogrencidekanligi.bogazici.edu.tr

Sanyal Grup web sitesi https://sanyalgroup.bogazici.edu.tr

Bogazi¢i Universitesi-New York (BUNY) Kulugka Merkezi web sitesi
https://buny.bogazici.edu.tr

TTO HayalEt Kulucka Merkezi web sitesi https://hayalet.bogazici.edu.tr
Computational Imaging Laboratory web sitesi https://cil.bogazici.edu.tr
Isaret Merkezi web sitesi https://signhub.bogazici.edu.tr

Yenilik¢i Girisimci Proje Yarigmasi https://istebu.bogazici.edu.tr
Yenilik¢ilik, Is Gelistirme ve Girisimcilik Platformu Kulugka Merkezi web sitesi
https://hayalet.bogazici.edu.tr

Stirdiiriilebilir Turizm Yo6netimi Yiiksek Lisans Programi web sitesi
https://strm.bogazici.edu.tr

METAFOR: Bogazigi Universitesi Edebiyat Dergisi https://metafor.bogazici.edu.tr
Turizm Isletmeciligi Béliimii web sitesi https://tourism.bogazici.edu.tr
Elektrik- Elektronik Miihendisligi web sitesi https://ee.bogazici.edu.tr

BU Tanitim web sitesi https://tanitim.bogazici.edu.tr

Arastirma web sitesi https://arastirma.bogazici.edu.tr
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https://koeri.bogazici.edu.tr/
https://sinebu.bogazici.edu.tr/
https://www.bogazicichronicles.bogazici.edu.tr/
https://buyulubirgun.bogazici.edu.tr/
https://lifesci.bogazici.edu.tr/
https://bures.bogazici.edu.tr/
https://peglab.bogazici.edu.tr/
https://www.bcl.bogazici.edu.tr/
https://lifesci.bogazici.edu.tr/
https://socpol.bogazici.edu.tr/
https://sosyaltesisler.bogazici.edu.tr/
https://bucard.bogazici.edu.tr/
https://www.turkishliterature.bogazici.edu.tr/
https://bogazicilectures.bogazici.edu.tr/
https://ekayit.bogazici.edu.tr/
https://tdi.bogazici.edu.tr/
https://turkcedersleri.bogazici.edu.tr/
https://buplus.bogazici.edu.tr/
https://tuygar.bogazici.edu.tr/
https://hum.bogazici.edu.tr/
https://pe.bogazici.edu.tr/
https://linguistics.bogazici.edu.tr/
https://yesilkampus.bogazici.edu.tr/
https://oidb.bogazici.edu.tr/
https://ogrencidekanligi.bogazici.edu.tr/
https://sanyalgroup.bogazici.edu.tr/
https://buny.bogazici.edu.tr/
https://hayalet.bogazici.edu.tr/
https://cil.bogazici.edu.tr/
https://signhub.bogazici.edu.tr/
https://istebu.bogazici.edu.tr/
https://hayalet.bogazici.edu.tr/
https://strm.bogazici.edu.tr/
https://metafor.bogazici.edu.tr/
https://tourism.bogazici.edu.tr/
https://ee.bogazici.edu.tr/
https://tanitim.bogazici.edu.tr/
https://arastirma.bogazici.edu.tr/

Rektorliik Ofisi web sitesi https://rektorluk.bogazici.edu.tr
Cevre Bilimleri Enstitlisii web sitesi https://iesc.bogazici.edu.tr
Siber Giivenlik Merkezi web sitesi https://siber.bogazici.edu.tr
Biyomedikal Miihendisligi Enstitiisii web sitesi https://bme.bogazici.edu.tr
Yap1 Laboratuvart web sitesi https://materials.bogazici.edu.tr
Etkinlik ve Organizasyonlar Koordinatorliigli web sitesi https://etkinlik.bogazici.edu.tr
Uluslararasi iliskiler: Tiirkiye, Avrupa ve Orta Dogu Yiiksek Lisans Programi web
sitesi https://mir.bogazici.edu.tr
o Asagidaki uygulamalarin yonetilmesi saglandi,

o Kartvizit Sistemi
Is Takip Sistemi
E-biilten Sistemi
Istek Hatt1 sistemi
Kurul/Komisyon Y6netim Sistemi
Akademik Forum
Rezervasyon Sistemi
Ogrenim Yonetim Sistemi (Moodle)
Miihendislik Fakiiltesi Digital Signage uygulamasi
BUREM Ogrenci Kayit Sistemi
Duyuru sistemi
Anket uygulamasi,
Akademik Takvim uygulamasi
Etkinlik Takvimi uygulamast
BU haritalar uygulamasi
Yapu Isleri Proje Takip Sistemi
Konut Tahsis Sistemi
Psikoloji Boliimii Deney Katilim Sistemi
IsteBU Hakem Oylama Sistemi
Temizlik Malzemeleri Y 6netimi uygulamasi
Rehber sistemi
Ihtiyag Fazlasi Sistemi
Eduroam-guest Uygulamasi
Getem uygulamasi
Deprem uygulamalari
Etkinlik Katilim (RSVP) Uygulamalar1
Moodle Arsiv Sistemi
Destek-CC Destek Yonetim Sistemi
Duyuru Yo6netim Sistemi
OSYM Sonug Sorgu Sistemi
Mezun Bilgi Sitemi
Ogretim Uyeleri i¢in Kisisel Web Sitesi Olusturma Sistemi
Hasta Takip Sistemi

o TTO Patent Uygulamasi
e Birimler i¢in hazirlanan web sitesi ve uygulamalar i¢in kullanim egitimlerinin verilmesi

saglandi,

e Kullanim kilavuzlarinin hazirlanmasi saglandi.

VVVVVYVYY
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https://rektorluk.bogazici.edu.tr/
https://iesc.bogazici.edu.tr/
https://siber.bogazici.edu.tr/
https://bme.bogazici.edu.tr/
https://materials.bogazici.edu.tr/
https://etkinlik.bogazici.edu.tr/
https://mir.bogazici.edu.tr/

DONANIM DESTEK SUBE MUDURLUGU
Donanim Destek Birimi Faaliyetleri

CCTV sisteminin merkezilestirilmesi amaciyla tiim kampiislerin ¢cevre ve 65 ayr1 binanin
kesif caligmasi yapildi, rapor hazirlandi.

Plaka Tanima Sisteminin tiim kampiislere yayginlastirilmasi i¢in kesif calismasi ve biitge
planlamas1 yapildi.

Anadolu Hisar1 kampiisiiniin devralinmasi siirecinde, birimlerin yeniden yapilanmasi
sirasinda bilgi teknolojileri donanimlarinin  kurulumu yapildi. Hizmet siirekliligi
amaciyla 1 Bilgisayar Miihendisi bilgi teknolojileri personeli gorevlendirildi.

Yazici ve Fotokopi aygitlarinin merkezilestirilerek kagit ve toner tasarrufu saglanmasi,
bakim-onarim masraflarinin azaltilmas1 maksadiyla kesif c¢aligmasi yapilarak teknik
sartname hazirlandi.

Bilgi teknolojileri donanim {iriinleri alim siirecleri i¢in sartnameler hazirlanarak, satin
alma siire¢lerinde danismanlik hizmeti verildi.

Ziyaretci takip yazilimi tedarik siirecinde, kurulacak noktalarda donanim uyumluluk
testleri ve ihtiyaclar1 kesfi yapilarak rapor hazirlandu.

Giivenlik artirict onlemler ¢ercevesinde, WLAN-Switch-Firewall ¢alismalarinda Ag ve
Sistem yonetim ekiplerimizle koordineli olarak yazici diger sabit IP gerektiren
sistemlerin giincellenmesi yapilmistir.

Yikim siireci baglayan Kuzey kampiis 1. ve 2. yurtlarin bilgi teknolojileri tiriinlerinin
demontaj1 yapilarak hurda ve kullanilabilir raporlar1 hazirlandi.

Siber Kamp etkinligine donanim tirlinleri destegi saglandi.

Ulkemiz icin biiyilk 6nem tasiyan Kandilli kampiisii Deprem Miihendisligi Uyar1
laboratuvarinin yeni yerine tasinmasi siirecinde bilgi teknolojileri iirlinlerinin sorunsuz
bir sekilde, hizmet kesintisi olmadan tasinmasi saglanda.

Smav sonuglarimin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan optik okuyucularin revizyonu
ve yazilimsal ¢oziim tliretilmesi maksadiyla kesif calismasi ve demo c¢aligsmalart yapildi.
Merkezi yazic1 yonetim sistemi bakim/onarim/kurulum siireglerine devam edildi. Son
kullanicilara kurulum istekleri karsilandi.

Satin alinan malzemelerin muayene ve dagitimi yapildi.

Birimlerden gelen bilgisayarlarin arizas1 giderilerek, garanti siiresi i¢indeki cihazlarin
ilgili firmaya gonderilerek onarimi saglandi.

Donanim yiikseltilmesi ve yazilim gilincellemeleri gergeklestirildi.

Universitemiz birimlerinin teknik personel egitimlerini yapilarak, ihtiyag duyulan
durumlarda destek verildi.

Yeterli teknik destek elemani olmayan birimlerin bilgisayar ag1 baglantisim
gergeklestirip sorunlar1 ¢6ziildii.

Hurdaya ayrilacak bilisim malzemelerinin uygunlugu denetlendi.
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Ogrenci laboratuvarlarinda bulunan bilgisayarlarm kurulum, bakim ve ydnetimi
gergeklestirildi.

Yazilim Destek Birimi Faalivetleri

Yeni EBYS yazilimin yayginlastirilmasi siirecinde son kullanici destegi verildi.
“...@bogazici.edu.tr”” uzantili eposta degisim siirecinde son kullanic1 destekleri verilerek
stirecinde minimum sorunla asilmasi saglandi.

Adobe Acrobat Pro lisansli olarak satin alinarak {ist diizey yoneticilerimiz ve ihtiyag
duyulan 30 kullaniciya basariyla tanimlanmaistir.

ChemCAD yazilimi lisanslama siireci tamamlanarak sunucularimiza yiiklendi.
Universitemize alman lisansli yazilimlarm {iniversite bilgisayarlarinda sorunsuz
caligmast saglandi.

Lisanslt yazilimlarin tutuldugu lisans sunucusunun giincellenerek ve bakimlari yapildi.
Akademik ve idari personelin kullandigi "izerinde demirbas numarast bulunan"
sistemlerde ¢ikan yazilim sorunlarinin giderilmesini saglandi.

Universitemiz genelinde satin alinmis olan yeni bilgisayarlara gerekli yazilimlarin
yiiklenmesi. (Office, Outlook, Antiviriis vb.) ve bilgisayar ¢evresel aygitlarinin (tarayici,
yazict vb.) kurulum islemi yapildi.

Microsoft VLSC (Volume Licensing Service Center) yonetimi ile Microsoft lirtinlerinin
analizi ve testi yapildi.

Microsoft Office 365 ve Azure Active Directory kullanict yOnetim islemleri
gerceklestirildi.

Son kullanicilarin EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ile ilgili sorun ve
taleplerine destek verildi.

Son kullanicilarin elektronik imza kurulumu ile ilgili sorun ve taleplerine destek verildi.
Akademik, idari personel ve ogrencilerin Eduroam (kablosuz-wifi erisim) baglanti
problemlerine destek verildi.

Akademik ve idari personelin VPN baglant1 problemlerine teknik destek verildi.

Son kullanicilara destek vermekte kullanilacak dokiiman ve materyaller hazirlandi.

BUCard Birimi Faaliyetleri

Kare kodlu etiketler hazirlanarak, BUCampus uygulamas: lizerinden gecis kontrol takibi
saglandi. Kare kodlarin montajlar1 gerceklestirildi.

Mezuniyet ve yeni kayit slireglerinde, yeni kartlarin hazirlanmasi ve dagitimi sorunsuz
olarak gerceklestirildi.

Ogrenci kart1, (akademik-idari) Personel Kimlik Karti, Mezun Karti, Kampiis Kart ve
Misafir kartlarinin bakim siireclerine devam edildi.

Yemekhane ve kampiis girislerinde bulunan turnikelere bakim-onarim faaliyetleri
yapildi.

Onemli lokasyonlarin kapilarma kart okuyuculu kap kontrol sistemleri kurularak sisteme
entegrasyonu yapildi.

Yemekhane, yemek {icreti tahsil siireclerinde karsilasilan miikerrer tahsilat iglemlerinin
diizeltilmesi siirecleri takip edildi.
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e Personel Ulagim Sistemi’ne (PUS) destek verildi.

Basilan Kartlarin Sayisi

Kart Tipi Basim Sayisi
OGRENCI 5173
MEZUN 3285
AKADEMIK PERSONEL-OGRETIM GOREVLISI 165
IDARI PERSONEL 683
KAMPUS KART 589
AKADEMIK PERSONEL-DIGER 209
MISAFIR 78
EMEKLI 28

Kapilara Takilan Kart Okuyuculari

LOKASYON ADET
Kandilli Kampiis Bilim ve Teknoloji Merkezi 39
Etiler Kap1

Giliney Meydan

Hisar Kap1

Kandilli Insaat ve Deprem Ofis Binasi

Rektorliik I¢c Kap1 (Giiney Kampiis)

Kuzey Kampis B Kap:1

Ucaksavar Kampiis Superdorm Yurt

Kuzey Kampiis A Kapi

Ucaksavar Personel Takip

Giiney Kampiisii / 1.Kiz Yurdu

Giliney Kampiisii / 1.Erkek Yurdu

Kuzey Kampiisii / 1.Yurt

Kuzey Kampiisii / 2. Yurt

Kuzey Kampiisii / 3. Yurt

Kuzey Kampiisii / 4. Yurt

Kilyos / 3.Yurt EK Bina (Otel)

Kilyos / 1. Yurt (Kuzey Yurt Binasi)

Kilyos / 1. Yurt (Gliney Yurt Binasi)

Kilyos / 3. Yurt Yan Girisler

Anadolu Hisar1 Ana Kap1 Gegis

Anadolu Hisar1 Yemekhane

Kandilli Yurt

Giliney Kampiis Otopark Personel Takip

Kandilli Danisma Kap1

Kandilli Ana Kap1

NIFRPIFRPINIARIWIWINININ|IPIWIWININ|IWIN|FRP|O|IAIN|OT PPN

Kandilli Servis Noktasi
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Etkinlik ve Organizasyonlar Koordinatorliigi

Bilgisayar Miihendisligi Binasi

ETA-B Binasi

Fizik bolimii

Kiitiiphane 2. Giris

Elektrik-Elektronik Boliimu

Bebek Giivenlik Kapi

RIN[R|lw|Fklw|-

Kandilli Bilgi Islem Daire Baskanlig

John Freely Binasi

Donanim Destek Sube Miidiirliigii is Takip Sistemi Faalivetleri

Miidahale edilen talepler

Yerleske
Yazilim Kaynakh Donanim Kaynakh Toplam

Kuzey, Gliney, Hisar ve Ucaksavar 1850 1350 3200
Kandilli 170 150 320
Anadolu Hisar1 140 165 305
Kilyos-Saritepe 75 90 165
BuCard EKibi 427 251 678

Genel Toplam 4658

ILETIiSiM SISTEMLERi SUBE MUDURLUGU

e Rektorliiglimiiz ve Rektorliiglimiize bagli birimlerin telefon haberlesme sistemlerinin (IP

Santral-Office) tiim bakim onarim iglerinin yiriitiillmesi sagland,

e Haberlesme alt yap1 hizmeti saglayici firmalar ve GSM operatorleri ile Universitemiz

adina tahsis ve tesis islerinin yapilmasi saglandi,

e Operatorler lizerinden telefon haberlesmesinin -Kurumsal Cagri1 Merkezi -Call Center-

saglanmasi,

e Iletisim sistemlerimize ait bakim sdzlesmeleri, ses hizmeti alim1, malzeme alimi

gerceklestirildi,

e Tiim masaiistii dahili ip tel, mobil aplikasyon (Avaya IX Workplace) kurulum destek ve
IP DECT (telsiz) telefonlarin sistem tanimlamasi ve teknik destek verilmesi saglandi.
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BILGIi GUVENLIGi YONETIMI / UZAKTAN OGRENIM YONETIM

SISTEMLERI

Bilgi Giivenligi Birimi Faaliyetleri

Konu Faaliyet
Bilgi ve iletisim Giivenligi | Kritiklik seviyesine gore gruplandirilmis varliklarimizim meveut
Rehberine (BIGR) Uyum | durum ve bosluk analizini yapmak i¢in miilakat, giivenlik testleri
Faaliyetleri (zafiyet analizi, sizma/penetrasyon testleri) ve gbozden gecirme
yontemleri kullanilmis olup, yol haritas1 ve is plani listesi
belirlenmis ve uygulamaya koyulmustur.
Teknik Analizler gergeklestirilmistir:
e BT Mimarisi Analizi (TOGAF)
e BGYS GAP Analizi
e BT Hizmet Yonetimi Analizi (ITIL/ISO20000-1) Is
Stirekliligi Analizi
e Kisisel Veri Yonetim Sistemi (ISO 27701) ve 6698 Sayili
KVKK GAP Analizi
e Arsiv Analizi
e Sunucu ve Sanallagtirma Sistemleri Kontrolii
e Sistem Analizi (MS Sunucular)
e Linux Sunucu Analizi
e Network Analizi
e WiFi Analizi
e Network Trafiginin izlenmesi
e Siber Giivenlik Uriinleri Analizi
e Temel Zafiyet Taramas1 (Pentest)
e Siber Tehdit Istihbarati
e TETAM Veri Merkezi Analizleri
e CMPE Veri Merkezi Analizleri
e BDTIM Veri Merkezi Analizleri
e BAP Veri Merkezi Analizleri
Giivenlik onlemlerini almak ve tespit edilen zafiyetlerin
kapatilmasini saglamak ve siireclerin iyilestirilmesi i¢in, Bilgi Islem
Daire Baskanlig1 disindaki birimler de dahil olmak tizere,
liniversitemizdeki tlim paydaslarla isbirligi yapilarak kritik ve
yiiksek seviyedeki zafiyetler kapatilmistir.
BIGR Uyum i¢ Denetim | BIGR Ig Denetim faaliyetlerine destek olmak adina, kanit (ekran
Faaliyetleri gortintiisti, belge vs.) talepleri karsilanmig, miilakatlar planlanmis ve

raporlar istenilen formatta i¢ denetcilere sunularak i¢ denetim
faaliyetleri tamamlanmistir (Nisan 2023).

COBIT Bilgi Teknolojileri
Olgunluk Analizi Projesi

COBIT2019 hedeflerine uyum degerlendirmesi ve BT yonetim
etkinligi ve rolleri ile ilgili ¢alisan algi analizi yapilmis olup,
onceliklendirilmis gelisim alanlar1 ve uygulama yol haritasi
belirlenmistir.
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BT Teknik Analiz Sonuclar:
e EBYS, BUIS, NETIKET ve BAP uygulamalari i¢in
MSSQL/MySQL Veritabani1 Saglik Taramalari

e Yazilim Yagsam Dongiisii Analizi

e Rakip Web Performans Karsilastirmasi
o Google
o Mozilla Observatory
o Accessibility
o Broken Links
o Data Breach Check

Bilgi ve iletisim Giivenligi
Uyum ve Denetim izleme
Sistemi (BIGDES) i¢in i¢
Denetim Raporu

I¢ denetcilerin verdigi bilgi ve belgeler, BIGDES e veri girisi
yapacak sekilde uygun formata doniistiiriilmiis ve sisteme
yiiklenmistir (May1s 2023).

Bilgi Giivenligi
Politikalan

Hali hazirda var olan “Bogazi¢i Universitesi Bilisim Kaynaklari
Kullanim Politikas1” gézden gecirilmis ve uluslararasi standartlara
uygun olarak bilgi glivenligi politikalar1 yeniden hazirlanmistir.
1. Ag Cihazlan Giivenlik Politikasi

2. Ag Yonetim Politikasi

3. Ag Odas1 Kullanim Politikas1

4. Antiviriis Politikasi

5. Bakim Politikas1

6. Bilgi Giivenligi Politikasi

7. Bilgi Sistemleri Genel Kullanimi Politikas1
8. Bilgi Sistemleri Yedekleme Politikas1

9. Degisim Yonetim Politikasi

10. E-Posta Politikas1

11. Fiziksel Giivenlik Politikas1

12. Giivenli Yazilim Gelistirme Politikas1

13. internet Erisim ve Kullanim Politikas1

14. Kablosuz Iletisim Politikas1

15. Kabul Edilebilir Kullanim Politikas1

16. Kimlik Dogrulama ve Yetkilendirme Politikasi
17. Kriz-Acil Durum Politikas1

18. Personel Giivenligi Politikasi

19. Personel Gizlilik S6zlesmesi

20. Sifre (Parola) Kullanimi ve Giivenligi Politikasi
21. Sosyal Medya Politikasi

22. Sunucu Giivenlik Politikalar

23. Techizat Giivenligi ve Bakim Politikas1

24. Temiz Masa Temiz Ekran Politikas1

25. Uzaktan Erisim Politikasi

26. Veri taban1 Glivenlik Politikast

27. Veri Siniflandirma Politikas1

28. VPN Kullanim Politikas1

29. Web Sorumlu Hesab1 Kullanim Politikasi
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Bilgi Giivenligi
Farkindalik

Personel Oryantasyon Programi kapsaminda yeni gelen personellere
7 Haziran 2023 tarihinde “Bilgi Giivenligi” sunumu yapilmistir.

Ogrenciler icin Universiteyi Tanitima Derslerinde “BU’de Teknoloji
Kullanim1” konusunda, 26 Eyliil 2023 tarihinde “Bilgi Giivenligi”
sunumu yapilmistir.

Bilgi Giivenligi Faalivetleri istatistikleri (1 Ocak — 31 Aralik 2023)

Konu Deger
USOM Siber Iletisim Platformundan bildirilmis olan ¢dziilen toplam siber olay sayisi 13
TUBITAK Olay Takip Servisinden bildirilmis olan ¢dziilen toplam siber olay sayisi 35
Saldir1 Yiizeyi Yonetim Yazilimi aracilifiyla belirlenen ve kapatilmasi i¢in ilgili 314
birimlerle/sorumlularla iletisim kurulan toplam zafiyet sayisi

UZAKTAN EGIiTiM BiRiMi FAALIYETLERI

Konu Faaliyet

2022/2023-2, 2022/2023-3, 2023/2024-1 olmak {izere 3 donem igin,
Moodle Ogrenme e BUIS sisteminden yeni donem derslerinin Moodle sistemine
Yénetim Sistemi (OYS) cekilmesi
Operasyonlari e Giivenligi saglamak ve kullaniglilig1 arttrmak icin Moodle

versiyonlar1 giincellenmis ve operasyonlar gergeklestirilmistir.

Moodle / BULive /
BUCIoud Destek

e moodle@boun.edu.tr adresine iletilen toplamda 1685 destek
talebi Freshdesk uygulamasi araciligiyla ¢oziimlenmistir.
e s Takip Sistemi araciligiyla,
o Ogretim gorevlileri, aragtirma gorevlileri ve personel
tarafindan iletilen 74 destek talebi ¢oziimlenmistir.
o Ogrenciler tarafindan iletilen 40 destek talebi
¢cOzlimlenmistir.

Dijital Kampiis Tanitim1

Personel Oryantasyon Programinda yeni gelen personellere, 7
Haziran 2023 tarihinde “Dijital Kampiis” sunumu yapilmstir.

Ogrenciler igin Universiteyi Tanitima Derslerinde “BU’de Teknoloji
Kullanim1” konusunda, 26 Eyliil 2023 tarihinde “Dijital Kampiis”
sunumu yapilmigtir.
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BOGAZIiCi UNIVERSITESI UZAKTAN EGIiTiM RAPORU (1 Ocak — 31 Aralik 2023)

Konu Deger
Moodle Aktif Kullanici Sayisi 18.443
Moodle’da A¢ilan Toplam Oturum Sayisi 365.641
Moodle Toplam Sayfa Goriintiileme Sayist 19.825.910
BUL.ive Etkinligi Olusturulan Ders Sayisi 1.178
BULive’da Olusturulan Toplam Toplant1 Sayisi 5.326
Kaydedilen BULive Etkinlik Sayisi 20.369
BUL.ive Etkinlik Kayitlarinin Izlenme Sayisi 90.565
BUL.ive Etkinliklerine Katilim Sayisi 195.923
Qualtrics’te Olusturulan Anketlerle Toplanan Cevap Sayist 32.423

2023 YILI BiLGIi iSLEM DAIRE BASKANLIGI iS TAKIP SISTEMi VERILERI

BIRIM ADET
Ag YOnetimi 504
BU Card 485
Donanim Destek 951
Hesap YOnetimi 667
[letisim Sistemleri 259
Lisans 21
Proje/Risk Yo6netimi 12
Sistem Y Onetimi 1058
Uzaktan Egitim 50
Web Yonetimi 350
Yazilim Destek 1506
Yazilim Gelistirme 1186
TOPLAM 7049

F.2. TOPLUMA HIiZMET

AVD Teknoloji Danismanlik Egitim Departmani ve Bilgi Islem Daire Baskanligimizin birlikte
organize ettigi, stajyer 6grenciler i¢in, 09.08.2023 saat 13:30°da “Feed Forward Talent Program”
kapsaminda, "Biiyiik Veri ve Yapay Zeka" baslikli egitim igerigi hazirlanmis ve 1.5 saatlik egitim
verilmistir.
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F.3. DIGER HiZMETLER

F.4. DIGER HUSUSLAR

Kurum biinyesinde daginik ve farkli otoritelerce kontrol edilen kapali devre kamera kontrol
sistemi (CCTV) bilesenlerinin Bilgi Islem Daire Bagkanligimin kontrolii altina alinmasi ve gerekli
yetkilendirmeler sonrasi, Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Koruma ve Giivenlik Sube
Miidiirligi kontroliine sunulmustur. Boylece kurum i¢i asayis ¢alismalarina katkida
bulunulmustur. Yapilan bu birlestirme ¢alismasiyla, daginik halde bulunan 467 IP kamera, 210
Analog kamera, 25 NVR ve 17 DVR aygiti tiimlesik bir yapilanmayla hizmete sunulmustur.
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II.FAALIYETLERE ILiSKIN BILGI ve
DEGERLENDIRMELER

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmeligin 18. maddesi (c)
bendi “Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler” baslig1 altinda “Bu béliimde, mali bilgiler

ile performans bilgilerine detayli olarak yer verilir” hitkmii geregince doldurulacaktir.

A. MALI BILGILER

A1.BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

A.1.l. BUTCE GIDERLERI
2023 Yili Odenek ve Gergeklesme (Ekonomik Siniflandirma) (TL)
S
= 2 S =
Z <~ >~ E
S2 >3 £ S 3
< v g = S A 2.8 — g
= ch o2 2 M RS [
Z g 5 23 5 : = 5
= < 12 = S £
M < o &l 8
T E T %
BILGi
iSL.EM 01 Personel
DAIRE Giderleri 31.677.000,00  [50.342.000,00  |50.318.838,61 63% 159% 100%
BASKANLI
GI
02 Sos. Giiv.
Kurum. 6.204.000,00 8.344.000,00 8.329.167,88 74% 134% 100%
Devlet Primi
Gid
TOPLAM 37.881.000,00  |58.686.000,00  |58.648.006,49 65% 155% 100%
Yillara Gére Biitce Odeneklerinde Artig (TL)
2022 2023 2024 2022/2023 | 2023/2024
KBO KBO KBO (%) (%)
BILGI ISLEM DAIRE 16.433.000,00 37.881.000,00 | 94.068.000,00 | 131% 148%
BASKANLIGI
01.Personel Giderleri 12.921.000,00 31.677.000,00 | 81.472.000,00 | 145% 157%
02.Sosyal Giivenlik 3.512.000,00 6.204.000,00 12.596.000,00 | 77% 103%
Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri
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2023 Yili Biitce Uygulama Sonuclar:

HARCAMA
KBO 2023 EKLENEN DUSULEN  ODENEK (AVANS
$ YN:119)
BIiLGI iISLEM DAIRE
BASKANLIGI 37881000 20805000 0 58686000 58648006,49 3799351
98- YONETIM VE
DESTEK PROGRAM| 37881000 20805000 0 58686000 58648006,49 3799351
900- UST
YONETIM, IDARI
VE MALI 37881000 20805000 0 58686000 58648006,49 3799351
HiZMETLER
gli dF;flr esfi”e' 31677000 18665000 0 50342000 50318838,61 23161,39
02 Sos. Giiv.
Kurum. Devlet 6204000 2140000 0 8344000 8329167,88 14832,12
Primi Gid
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B.

B.1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

B.1.1.

FAALIYET BILGILERI

PERFORMANS BILGILERI

B.1.1.1. DIGER KURULUS VE DIGER UNIVERSITELER TARAFINDAN
DUZENLENEN TOPLANTILAR

Ulusal Uluslararasi
Gorevlendirilen Personel Gorevlendirilen Personel
Sayist Akademi SE-WIST S . SéyISI.
K Idari | Toplam Akademik | Idari | Toplam

Caligtay 1 1 1
Egitim
Semineri 4 5 5
Konferans
Kongre
Konser
Panel 1 1 1
Seminer
Sempozyum
Sergi
Soylesi
Teknik Gezi
Toplant1
Diger

Toplam 6 7 7
HAZIRLAYAN
Ad1 ve Soyadi : Ercan Sengiil
Unvani : Bilgi Islem Koordinasyon Sube Miidiirii
Telefonu 10212 359 47 20
Imza
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama birimimizce gerceklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yoOnetim ilkelerine, kontrol dilizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlart ile

denetim raporlarina dayanmaktadir.

Burada raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Harcama Yetkilisi

Faruk YAKARYILMAZ
Bilgi Islem Daire Bagkani
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