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BiRiM YONETICISININ SUNUSU

Gilinlimiizde yiiksekdgretim kurumlarinin basarist akademik ve idari siireclerin teknolojiyle ne
kadar entegre olduguyla dogrudan iliskilidir. Egitim-6gretimden arastirma-gelistirmeye kadar
her alanda dijitallesmenin bir se¢enek degil temel bir zorunluluk haline geldigi 2025 yilinda
Bilgi islem Daire Baskanlig1 olarak Universitemizin teknolojik omurgasmi giiclendirmeye
devam ediyoruz.

Bilisim teknolojilerini sadece maliyet ve zaman tasarrufu saglayan araclar olarak degil;
verimliligi artiran, bilgiye erisimi demokratiklestiren ve kurumsal hafizay1 giivence altina alan
stratejik bir kaldirag olarak goriiyoruz. Bu dogrultuda temel amacimiz gelisen teknolojileri
(Yapay Zeka, Bulut Bilisim vb.) altyapimiza dahil ederek tiim paydaslarimiza giivenli, hizli ve
kesintisiz bir dijital deneyim sunmaktir.

Tiim bu faaliyetler yiritiiliirken iilkemizin 'Tiirkiye Yiizyill' vizyonu temel rehberimiz kabul
edilmekte; dijital altyapimizda yerli ve milli ¢oziimlere oncelik verilerek teknolojik
bagimsizligimiza katki sunulacak adimlar kararhilikla atilmaktadir. Universitemizin dijital
doniistim siireglerini milli teknoloji hamlesi hedefleriyle uyumlu hale getirerek, kiiresel dlgekte
rekabet edebilir bir bilisim ekosistemi insa etmek ana onceligimizdir.

Teknoloji ne kadar gelisirse geligsin siber giivenlik zincirinin en kritik halkasinin "insan" oldugu
bilinciyle hareket ediyoruz. Bu yil da sadece teknik altyapimizi giiclendirmekle kalmadik;
kisisel verilerin korunmasi ve siber farkindalik konularina yonelik ¢alismalarimizi titizlikle
stirdiirdiik.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince hazirladigimiz bu rapor;
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerimiz 15181nda bir y1l boyunca yiiriittiiglimiiz projelerin,

ulastigimiz hedeflerin ve gelecek vizyonumuzun bir 6zetidir.

Baskanligimizin bu basarilarinda emegi gegen tiim calisma arkadaslarima tesekkiir eder, 2025
Y1l Faaliyet Raporu’nu kamuoyunun bilgilerine saygilarimla sunarim.

Faruk YAKARYILMAZ

Bilgi Islem Daire Baskam
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I. GENEL BiLGILER
A. MISYON VE ViZYON

A.1. MISYON
Gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri tiniversitemize hizli, dinamik
bir sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon ¢ercevesinde sunmak; Bogazigi
Universitesi birimlerinin ihtiya¢ duyacagi uygulamalar1 gelistirmek/temin etmek suretiyle birimlere
yardimci olmaktir.

A.2. VIZYON

Universitemizi, bilisim ve teknoloji alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde oncii bir egitim kurumu
haline getirmeyi hedefliyoruz.

B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

1. Universitedeki bilgi islem sistemlerini isletmek; egitim, dgretim ve arastirmalara destek olmak.
2. Universitenin ihtiyag duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

+ Universitenin Merkez ve diger yerleskelerle (Rektorliik, Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii,
Arastirma Merkezleri ve diger birimler) is birligi yaparak bilgi islem sistemini kurmak,
isletmek, bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak, bunlara ait hizmetleri ilgili birimlerle
birlikte yliriitmek,

- Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Universite birimleri arasinda koordinasyon saglamak ve
is birligi icerisinde caligmak,

« Rektorliik ve diger birimler ile bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim ve elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarina iliskin tiniversite tarafindan belirlenen
ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen hallerde bakim ve onarim islerini
yapmak veya yaptirmak,

« Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akis1 diizenini
kurmak, buna yonelik projeleri gelistirmek, uygulamak veya uygulatmak,

+ Gelisen bilisim teknolojisi izlemek ve bunlarin Universite biinyesine aktarimi konusunda
gorilis ve onerilerde bulunmak,

« Universitenin tiim birimlerinde is siirekliliginin temini icin, internet, telekomiinikasyon ve
bilgi sistemleri altyapisini siirekli ve giincel teknolojilere uygun hale getirilmesi,

« Universitenin veri ve bilisim giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar1 olusturmak,
gelistirmek ve iiniversite ¢alisanlari ile 6grencilerine bu durumu duyurmak, veri giivenligi
politikalarinin uygulanmasini izlemek, 6l¢cmek ve denetlemek.
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B.1. BIRIM TANITIMI

Baskanligimiz, Universitemizin bilisim ve iletisim alanindaki hizmetlerini planlayan, uygulayan veya
bu alanda koordinasyon saglayan idari birimidir. Organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik
Makamina bagl calisir.

En giincel teknolojileri takip ederek {iniversitemiz bilisim altyapisinin giiniin en son teknolojisi ile
donatilmis olarak yapilandirilmasini saglar. Bilgisayar ve diger ¢evre birimlerinin temini, kurulumu
ve bilgisayar agmin yapilandirilmasi ile periyodik bakimlarini saglar. Bilisim giivenlik alt yapisini
kurar ve yonetir. Akademik ve idari birimlerin ihtiya¢ duydugu yazilimlari temin ederek sisteme
entegre eder.

Universitemiz web portalini ve e-posta islemlerini kesintisiz yiiriitiilmesini saglar. Arizali cihaz ve ag
birimlerine teknik destek saglar. Bilisim risk raporunu ¢ikarir ve riskli alanlarin risklerini ortadan
kaldirict tedbirleri alir. Yeni olusturulan hizmet birimlerinin teknolojik alt yapilarinin olusturulmasini
saglar.

C. BiRiME iLiSKIiN BILGILER
C.1. FIZIKSEL YAPI

Birimin kullaniminda olan hizmet binasi, tasit araci, is makineleri, telefon, faks, bilgisayar, yazici vb.
varliklara iliskin faaliyet donemi bilgilerine ve fiziki kaynaklarin elde edilmesi ve kullanimi
hususunda izlenen politikalara yer verilir. Fiziki kaynaklara iliskin bilgiler tablo halinde rapora
eklenir.

Ze'?,':z)x" * | 1.Kat(m?) | 2. Kat (m?) | 3.Kat(w?) |Toplam (m?)
k Briit a
Bilgi Islem Daire rii 220,63 1112,05 420,46 1753,14
Baskanlig: (Kandilli
Kampiis) Net - 196,76 999,66 378,68 1575,1
5 Briit 79,1 - -
Bilgi islem Daire | b 174,39
Bagkanligi (Kuzey
Kampiis) Net 64,7 G 83,26 - 147,96
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C.1.1. EGITiM ALANLARI

Anfi
Smif 1 1 - - -

Bilgisayar Lab. - - - - -

Atolye - - - - -
Diger Lab.

C.1.2. SOSYALALANLAR

C.1.2.1. TOPLANTI VE KONFERANS SALONLARI
Bilgi Islem D.
B Kandilli - - 420,46
sk.

C.1.3. DIGER SOSYAL ALANLAR

Sinema Salonu

Ogrenci Kuliipleri - - _

Akademik/idari Personel
Dinleme Odasi

Tiyatro Salonu
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C.1.4. HIZMET ALANLARI

Akademik Personel Hizmet
Alanlari

Idari Personel Hizmet Alanlari 29 - 58

C.1.5. AMBAR, ARSIV ALANLARI VE ATOLYELER

Ambar Alanlari 2 25

Arsiv Alanlari - -

Atolyeler - -

C.1.6. BIRIMIN TASINIRLARI
C.1.6.1. DAYANAKLI TASINIRLAR

255 Bilgisayar Kasast ADET 316
255 Ekran/Monitor ADET 443
255 Diziistii Bilgsayar ADET 58
255 El Terminali ADET 6
255 Sunucular ADET 110
255 A.P. (Access Point) ADET 150
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255 Giivenlik Sistemleri ADET 68
255 Gtivenlik Duvari ADET 6

255 12 Port Network Cihazi ADET 20
255 Kamera ADET 637
255 NVR Cihazi ADET 15
255 Yedekleme Cihaz1 Seagate ADET 50
255 Turnike ve Kart Okuyucu ADET 42
255 All in One ADET 11

255 Yazici ve Barkot Cihazi ADET 22
255 Projeksiyon ADET 93
255 Projeksiyon Perdesi ve Ask1 Aparati ADET 78
255 Cat 6 Data Kablosu ADET 53
255 Yansitma Kiti ADET 70
255 Televizyon ADET 1

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 / Faaliyet Raporu 2025
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C.2. TESKILAT YAPISI
Birim teskilat semas1 asagidaki 6rnek sema gibi hiyerarsik yapiy1 gosterecek sekilde olusturularak
orgiitsel yap1 hakkinda bilgi verilecek. Akademik birimler hem idari teskilatint hem de akademik

teskilat1 hakkinda bilgi verecektir.
l g - oo

GENEL KOORDINATOR

KOORDiNsASYoN DIJITAL KAMPUS DONANIM DESTEK ILETISIM SISTEMLERI SISTEM VE AG YONETIMI vazium
SUBE MUDURLOGD SUBE MUDURLUGD SUBE MUDURLUGU SUBE MUDURLUG0 SUBE MUDURLUGU SUBE MUDURLUGU

C.3. TEKNOLOJI VE BILiSIM ALYAPISI

Birimin bilisim sisteminin faaliyetlere katkisina, karsilasilan sorunlara, faaliyet raporu déneminde
bilisim sisteminde yapilan degisikliklere, bilisim sisteminin diger birim bilisim sistemleri ile uyumuna
ve bilgi paylasimina yer verilir.

C.3.1. YAZILIMLAR

Universitede Kullanilan Lisansli Yazilimlar

Coklu Fizik Kampiis Coziimii ve Fotonik

Simiilasyon Yazilimi Akademik Birimler

Isletim Sistemi ve Ofis Uygulamalar1 Seti Akademik ve Idari Birimler
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Teknik Hesaplama ve Simiilasyon Platformu

Akademik Birimler

Antiviriis ve U¢ Nokta Giivenlik Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Hesaplamali Miihendislik ve Sonlu Elemanlar

Analizi Yazihmi Akademik Birimler
[statistiksel Analiz ve Modelleme Yazilimi Akademik Birimler
3D CAD Tasarim ve Miihendislik Egitim Akademik Birimler

Yazilimi

PDF Diizenleme ve Yonetim Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Grafik Tasarim ve Yaratici gerik
Uygulamalar1 Seti

Akademik ve Idari Birimler

Nitel Veri Analizi Yazilimi

Akademik Birimler

Uzak Masaiistii Baglant1 ve Destek Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Matematiksel Sembolik Hesaplama Yazilimi

Akademik Birimler

Video Temelli Geri Bildirim ve Egitim
Platformu

Akademik ve Idari Birimler

Optik Okuyucu Yazilimi

Akademik Birimler

Sinav Olgme ve Degerlendirme Yazilimi

Akademik Birimler

Merkezi Yazict YoOnetim Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Kurumsal Hakedis ve Yaklasik Maliyet
Programi

Idari Birimler

Cevrimi¢i Kolaboratif Belge Hazirlama
(LaTeX) Editorii

Akademik Birimler

Mikroelektronik Tasarim Yazilimi

Akademik Birimler

Stok Gorsel ve Tasarim Varliklar1 Platformlari

Akademik ve Idari Birimler

Giivenli Baglant1 Sertifikasi

Akademik ve Idari Birimler

Ogrenci Bilgi Kayit Otomasyon Sistemi

Akademik Birimler

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Personel Otomasyon Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Bilimsel Arastirma Projeleri Yazilimi

Akademik Birimler

Kimyasal Siire¢ Simiilasyon Yazilim1

Akademik Birimler

Cevrimigi Anket ve Arastirma Platformu

Akademik ve Idari Birimler
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Akademik Intihal Engelleme ve Benzerlik

Tespit Yazilim Akademik Birimler
Isletme Egitimi Yaymncilik Platformu Akademik Birimler
Ingilizce Metin Kontrol ve Yazim Destegi Akademik Birimler
Yazilimi

Akademik Performans Analiz ve Akademik Birimler

Bibliyometrik Veri Platformu

Uzaktan Erisim ve Kimlik Dogrulama Servisi

Akademik ve Idari Birimler

Finansal Veri ve Haber Analiz Platformu Akademik Birimler
Hukuki Veri Taban Akademik Birimler
Bilimsel Literatiir ve Kimyasal Veritabani Akademik Birimler

Erisimi

Giivenlik Bilgi ve Olay Yonetimi (SIEM)

Akademik ve Idari Birimler

Siber Tehdit Istihbarat ve Saldir1 Yiizeyi
Y 6netimi

Akademik ve Idari Birimler

IP Santral ve Haberlesme Y Onetimi

Akademik ve Idari Birimler

Veri Analizi ve Bilimsel Grafik Yazilimi

Akademik Birimler

Is Saghg1 ve Giivenligi Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Sistem Sanallastirma Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Giivenlik Duvart Cihaz ve Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Merkezi Sunucu Kimlik Yonetimi

Akademik ve Idari Birimler

E-posta Giivenlik Ag Geg¢idi Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Web Uygulama Giivenlik Duvari

Akademik ve Idari Birimler

Sunucu Yedekleme Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Misafir Ag1 Yonetim Yazilimi

Akademik ve Idari Birimler

Sanal Ozel Ag (VPN) Hizmeti

Akademik ve Idari Birimler

Cevrimici Kurs Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Online Konferans Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Bulut Depolama Sistemi

Akademik ve Idari Birimler

Kurumsal E-posta Hizmeti

Akademik ve Idari Birimler
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Sayfa 12 / 45



Ié:;?smsiigrlllll;’nMezun ve Ziyaretei Kart Akademik ve idari Birimler
[s Takip Sistemi Akademik ve Idari Birimler
Biitge Yonetim Uygulamasi Akademik ve Idari Birimler
Hesap Isleri Yonetim Sistemi Akademik ve Idari Birimler
Cevrimici Ogrenim Yonetim Sistemi Akademik ve Idari Birimler
Akademik Veri YoOnetim Sistemi Akademik ve Idari Birimler
Yurtlar ve Burslar Yonetim Yazilimi Akademik Birimler

Mobil Uygulama Akademik ve Idari Birimler

C.3.2. BILGISAYARLAR

Sunucular - - 286 - 286
Masaiistii Bilgisayar Sayist - - 316 - 316

Tagiabilir Bilgisayar Sayis1

C.3.3. DIGER BiLGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

Projeksiyon - - 93 - 93
Slayt Makinesi - - - - -
Tepegoz - - - - -
Barkot okuyucu - - 2 - 2
Yazici - - 20 - 20
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Baski1 Makinesi

Fotokopi Makinesi

Faks

Fotograf Makinesi

Kameralar

Televizyonlar

Tarayicilar

Miizik Setleri

Mikroskoplar

DVD ler

C.4. INSAN KAYNAKLARI

C.4.1. IDARI PERSONEL

C4.1.1. IDARI PERSONEL KADROLARIN DOLULUK ORANINA GORE

Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Sinifi

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifi

Genel Idari Hizmetler

143 102 245
Saglik Hizmetleri Sinifi - - -
Teknik Hizmetler Sinifi 21 10 31
Yardimc1 Hizmetler Sinifi 1 0 1
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C.4.1.2. IDARI PERSONEL FiILI DURUMA GORE

Idari Personel

Toplam

Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Sinifi

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifi

Genel Idari Hizmetler

10

Saglik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetler Siifi

19

Yardimc1 Hizmetler Sinifi

Toplam

29

C.4.1.3. ENGELLI IDARI PERSONEL HIiZMET SINIFLARINA GORE DAGILIMI

Hizmet Sinifi Unvani

Engelli Personel
Sayis1

Engellilik Durumu /
% Oraninda Derecesi)

Genel Idari Hizmetler

Saglik Hizmetleri

Sinifi

Teknik Hizmetler

Sinifi

Egitim ve Ogretim

Hizmetleri Sinifi

Avukatlik Hizmetleri

Sinifi

Din Hizmetleri Sinifi

Yardimci1 Hizmetler
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Sinifi

C4.1.4. IDARI PERSONELIN EGITIM DURUMU

Rapor yilinin 31 Aralik tarihindeki fiili olarak belirtiginiz personel iizerinden doldurulacaktir.

Kisi Sayisi 0 3 7 15 4 29
Yiizde (%) | %0,00 | %10,34 | %24,14 | %51,72 %13,79 100
C.4.1.5. IDARI PERSONELIN HiZMET SURELERI
Kisi Sayisi 15 0 1 9 2 2 29
, 100
Yiizde (%) | %51,72 | %0,00 | %3,45 | %31,03 %6,90 6,90

C.4.1.6. IDARI PERSONELIN YAS ITIBARIYLE DAGILIMI
Kisi Sayisi 0 2 11 7 7 2 29

. %100
Yiizde (%) %0,00 %6,90 %37,93 %24,14 %24,14 %6,90
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C4.1.7. IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK DAGILIMI

Bu tablo rapor yilmin 31 Aralik tarihindeki fiili olarak belirtiginiz personel {izerinden

doldurulacaktir.

Kisi Sayis1

%100
Yiizde %17,24 282,76
C.4.2. SOZLESMELI IDARI PERSONEL
C42.1. SOZLESMELI IDARI PERSONEL DAGILIMI

BILGI ISLEM KOORDINASYON SUBE
MUDURLUGU

DONANIM DESTEK SUBE MUDURLUGU
SISTEM VE AG YONETIMI SUBE MUDURLUGU
YAZILIM SUBE MUDURLUGU

C4.2.2. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN EGITIM DURUMU

9]

oo

Kisi Say1s1
Yiizde (%) %0,00 %15,38 | %3.,85 | %69,23 %11,54 %100
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C4.23. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN HIZMET SURELERI

Kisi Sayis1

Yiizde (%) | %100 | %0,00 | %0,00 %0,00 %0,00 %0,00 | %100

C.4.2.4. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN YAS ITIBARIYLE DAGILIMI
Kisi Say1s1
. %100
Yiizde (%) %3,85 | %34,62 | %23,08 | %15,38 | %23,08 | %0,00
C4.25. SOZLESMELI IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK DAGILIMI

Kisi Sayisi

Yiizde (%) %100
%15,38 %84,62

C.4.3. SOZLESMELI (696 KHK) IDARIi PERSONEL
C43.1. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONEL DAGILIMI
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C43.2. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN EGiTiM DURUMU

Kisi Sayis1
Yiizde (%) - - - - - -

C.4.3.3. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN HIZMET SURELERI

Kisi Sayisi
Yiizde (%) - - - - - - -

C.43.4. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN YAS ITIBARIYLE
DAGILIMI

Kisi Sayis1
Yiizde (%) - - - - - - -

C.4.3.5. SOZLESMELI (696 KHK) IDARI PERSONELIN KADIN-ERKEK DAGILIMI

Kisi Sayisi

Yiizde (%) - ; ;

C.4.4. ISCILER

Siirekli Isci - -

Vizeli Gegici Isci - -
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C.4.5. PERSONEL ATANMASINA/AYRILMASINI ILISKIN BILGILER

2025 Yilinda Atamasi 2025 Yilinda Ayrilan Personel Sayisi
Yapilan Personel Sayist Emekli Diger

Akademik Personel
Idari Personel 1
Sézlesmeli Idari 4 2
Personel (4/B)
Sozlesmeli Idari 1 1
Personel (696 KHK)

Toplam 4 1 &

C.4.6. DIGER HUSUSLAR

C.5. SUNULAN HIiZMETLER

Bilgi Islem Daire Baskanlig: altinda calisan Bilgi Islem Koordinasyon Sube Miidiirliigii, Sistem ve

Ag Yonetimi Sube Midiirliigli, Yazilim Sube Miidiirliigli, Donanim Destek Sube Miidiirliigi,

[letisim Sistemleri Sube Miidiirliigii ve Dijital Kampiis Sube Miidiirliigii birimleri, hizmetlerini

iiniversitemiz 0grenci ve akademik/idari personeline sunmaktadir. Asagida tiim birimlerin 2025

yilina ait yaptig1 hizmetlerin dokiimii bulunmaktadir.

CS5.1. BILGI ISLEM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU

* Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde satin alma, ihale, biitce ydnetimi, maas islemleri, yazi
isleri ve sozlesmeler diizenlendi.

* Harcama birimince edinilen tasinirlarin muayene ve kabulii yapilanlarin cins ve niteliklerine
gore sayarak, tartarak, 6lcerek teslim alindi, dogrudan tiiketilmeyen ve kullanima verilmeyen
taginirlar sorumlulugumuzdaki ambarlarda muhafaza edildi.

* Muayene ve kabul islemi hemen yapilamayan tasinirlar kontrol edilerek teslim alindi, bunlarin
kesin kabulii yapilmadan kullanima verilmesi 6nlendi.

* Tagmirlarin giris ve ¢ikisina iliskin kayitlar tutuldu, bunlara iligkin belge ve cetveller diizenlendi
ve taginir yonetim hesap cetvelleri konsolide gorevlisine gonderildi.

» Tiiketime veya kullanima verilmesi uygun goriilen taginirlar ilgililere teslim edildi.

* Tasmurlarin yangina, 1slanmaya, bozulmaya, ¢calinmaya ve benzeri tehlikelere kars1 korunmasi
icin gerekli tedbirler alind1 ve alinmasi saglandi.

* Ambarda ¢alisma veya olaganiistii nedenlerden dolayr meydana gelen azalmalar harcama
yetkilisine bildirildi.

* Ambar sayimi ve stok kontrolii yapildi, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok seviyesinin
altina diisen tasinirlar harcama yetkilisine bildirildi.

* Kullanimda bulunan dayanikli taginirlar bulunduklari yerde kontrol edildi, sayimlar1 yapildi ve
yaptirildi.
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* Harcama biriminin malzeme ihtiya¢ planlamasinin yapilmasina yardimci olundu.

+ Kayaitlara tutulan taginir yonetim hesabi hazirlandi ve harcama yetkilisine sunuldu.

« Stratejik Plan Calismalari: Universite stratejik planmin giincellenmesi kapsaminda olusturulan
calisma gruplarina aktif katilm saglanmis, bilgi teknolojileri alaninda igerik ve Oneriler
sunulmustur.

¢ BT Almm Talepleri: Universite birimlerinden gelen bilgi teknolojileri alim talepleri detayl
olarak incelenmis, teknik uygunluk agisindan degerlendirilen talepler birlestirilerek biitgce
olusturulmus ve ilgili birimlere raporlanmustir.

 Personel Ozliik Islemleri: Baskanlikta gorevli tiim personelin izin, rapor, maas gibi 6zliik
islemleri eksiksiz olarak yiiriitiilmiis, gerektiginde personel bilgilendirilmesi saglanmistir.

C.5.2. DONANIM DESTEK SUBE MUDURLUGU

«  Son Kullanic1 Destek Talepleri: is takip sistemi iizerinden iletilen son kullanici destek talepleri
zamaninda karsilanmis; 6zellikle akademik ve idari personelin kullandigi demirbas numarali
bilgisayarlarda yazilim ve donanim sorunlari hizlica giderilmistir. Ozel ihtiya¢ durumlarina
yonelik yerinde destek saglanmustir.

* E-Posta Hesap Yonetimi: Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) veya is takip sistemi
aracilifiyla iletilen e-posta hesap yoOnetimi taleplerine uygun ¢oziimler sunulmustur.
Kullanicilarin  hesap aktivasyonlari, sifre sifirlamalar1 ve e-posta grubu diizenlemeleri
yapilmigtir.

« Internet Erisim Destegi: Universite genelinde kablolu ve kablosuz internet erisim sorunlarina
ivedilikle miidahale edilmis, baglanti problemleri giderilmis ve kullanicilarin kesintisiz erigimi
saglanmistir.

* Kullanici1 Hesap Yonetimi: Kullanici hesaplarinin diizenlenmesi, ilisik kesilmis veya gorev
degisikligi yasamis personel ve disiplin cezasi almis O6g8renciler icin gerekli iptaller ve
giincellemeler yapilmistir.

Donanim Islemleri: Bilgisayarlar ve ¢evre birimlerinde (monitér, yazici, tarayict vb.) donanim
sorunlar1 giderilmis, gerek duyulan ytikseltmeler (SSD, RAM) gerceklestirilmistir.

* Hurdaya ayrilacak malzemelerin uygunlugu denetlenmis ve Hurda Teknik Raporu
diizenlenerek ilgili birimlere iist yazi ile iletilmistir.

* Bilisim Malzemeleri: Birimlerin sinav ve etkinlikler icin talep ettigi donanim {iriinleri (diziisti
bilgisayar, projeksiyon cihazi vb.) tedarik edilip konfiglirasyonu yapilmis, kullanima hazir
halde teslim edilmistir.

 Lisansh Yazilm Yonetimi: Universite genelinde kullanilan istatistik, simiilasyon, tasarim,
matematiksel modelleme, analiz ve giivenlik yazilimlarinin (6rnegin, istatistiksel analiz, CAD,
miihendislik simiilasyonlari, antiviriis gibi) kurulumlar gergeklestirilmis, lisans sunuculari
yonetilmistir. Kullanici rehberleri hazirlanarak Universite Lisansli Yazilimlar Sunucusu’na
(license.bogazici.edu.tr) eklenmistir.

* VPN ve Uzaktan Erisim: VPN uygulamalar iizerinden erisim destegi verilmis, kullanicilarin
kurum dis1 baglanti ihtiyaclar kargilanmastir.

* Eduroam Destegi: Eduroam baglanti erisim sorunlari hizlica ¢oziilmiis, kullanicilarin kesintisiz
baglant1 saglayabilmesi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmstir.
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*  Elektronik Imza ve EBYS: Elektronik Belge Y&netim Sistemi sunucularini bakim ve yonetimi
yapilmis, elektronik imza entegrasyonu ile ilgili sorunlar giderilmistir. Kullanicilarin EBYS
talepleri karsilanmustir.

¢ CCTV (Kapali Devre Giivenlik Kameralar1) Calismalari: Universite genelindeki CCTV
sistemlerinin kurulum, yenileme ve bakim calismalar1 yapilmakta olup; teknik kesifler
neticesinde tiim kurum altyapimizin eski analog koaksiyel bakir kablodan yeni giincel IP tabanh
ethernet yapiya doniigiimii ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

*  Projeksiyon Calismalari: Universite genelindeki (derslik/siniflar, amfiler, seminer salonlar1 ve
toplant1 odalar1 6zelinde) projeksiyon sistemlerinin kurulum, yenileme ve bakim calismalari
yapilmakta olup; teknik kesifler neticesinde tiim kurum altyapimizin giincel ekipmanlarla
donilistimii ¢alismalarimiz devam etmektedir.

* BUCard (KGS, Kartli Gegis Sistemleri) Okuyucu ve Turnike Destegi: BUCard Bogazigi
Universitesi biinyesinde akademik personel, idari personel, dgrenciler ve ziyaretgilerin kimlik
dogrulama stireclerini kolaylastirmak ve kampiis i¢i giivenligi artirmak amaciyla kullanilan
merkezi kartli gecis sistemimiz olup yazilim/donanim altyapisi tarafimizca kurulmus ve
gelistirilmektedir. Yemekhane ge¢is, bina/ofis karthi giris ve diger hizmetlere erisimi de
kapsayan destegimizle aktif olarak takip edilmekte bakim onarimlar tarafimizca
saglanmaktadir.

 Plaka Tamima Sistemi (PTS) Destegi: Universitemiz kampiislerinde giris-¢ikis giivenligini
saglamak, arag trafigini diizenlemek ve yetkilendirilmis araglarin hizli ve sorunsuz bir sekilde
kampiise erisimini saglamak amaciyla kullanilan otomatik bir ara¢ tanima ve gecis kontrol
sistemidir. Destegimizle aktif olarak takip edilmekte bakim onarimlar tarafimizca
saglanmaktadir.

« Optik Okuyucu Yazilimi (Sinav Olgme-Degerlendirme ve Smav Organizasyonu) Destegi:
Egitim kurumlarinda sinav organizasyonu ve degerlendirme siireglerinin hizli, giivenilir ve
dogru bir sekilde gergeklestirilmesi amaciyla optik okuyucu yazilimi ve tarayici ekipmanlarinin
temini, modern egitim yOnetim sistemlerinin 6nemli bir parcasidir. Sinav siireclerinin
dijitallestirilmesi ve 6lgme-degerlendirme siire¢lerinde maksimum verimliligi saglamak adina
pahali cihazlara ihtiya¢ duyulmadan herhangi bir tarayici (scanner) ile ¢alisabilen yapi
kurulmus olup peyderpey eski ve bakimi pahali ekipmanlardan kurtulup giincel giiniimiiz
sistemine uygun yapiya kavusturma operasyonel siireglerimiz devam etmektedir.

* Donanim ve Sistem Bakimi: Demirbag bilgisayarlarda isletim sistemleri (Microsoft Windows,
macOS) formatlanmis, yazilim yilikleme ve donanim bakimlar1 gerceklestirilmis, sorunlar
giderilmistir.

« Teknik Egitimler: Universite birimlerinin teknik personeline gerekli egitimler verilmis, destek
taleplerine cevap verilmistir.

* Yazici ve Sarf Malzeme Y Onetimi: Yazicilar i¢in toner, kartus gibi sarf malzemeler temin edilip
teslim edilmis, yazicilarin kullanima hazir hale getirilmesi saglanmstir.

« Lisans Server Yonetimi: Isletim sistemi, giivenlik yazilimi, matematiksel modelleme,
mihendislik tasarimi gibi gesitli yazilimlar i¢in lisans sunucularinin yonetimi saglanmis;
lisanslarin giincellenmesi ve kullanicilarla paylasilmasi iglemleri yiiriitiilmiistiir. Ayrica, kimlik
yOnetimi ve bulut tabanl ofis uygulamalari i¢in Microsoft Entra/Azure AD ve Office 365 portal
yOnetimi gerceklestirilmistir.
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» Kaullanici hesaplarinin merkezi olarak yonetilebilmesi, e-posta ve diger kaynaklara giivenli
erisim saglanmasi, ortak kaynaklarin daha etkin kullanilabilmesi hedeflerimiz kapsaminda IT
altyapisinin diizenlenmesi ve giivenliginin artirilmasi amaciyla idari birimlerimizin kurumsal
domaine dahil edilmesi siireci devam etmektedir.

+ Bilgisayar/Monitdr/Yazict/Tarayici/Projeksiyon/Turnike/Kart Okuyucu vb. bilisim malzeme
alimlari i¢in sartname hazirlandi.

* Satin alinan malzemelerin muayene ve dagitimi yapildi.

* Birimlerden gelen bilgisayarlarin arizasimi giderildi, garanti stiresi i¢indeki cihazlar ilgili
firmaya gonderilerek onarimi saglandi.

* Donanim yiikseltilmesi ve yazilim giincellemeleri ger¢eklestirildi.

» Yeterli teknik destek elemani olmayan birimlerin bilgisayar ag1 baglantisin1 gergeklestirip
sorunlarini ¢6zmek,

« Universitemize alinan lisansli yazilimlarin kurum bilgisayarlarinda sorunsuz ¢alismast
saglandi.

» Lisansh yazilimlarinin tutuldugu lisans sunucusunun giincellenmesi ve bakimi yapildu.

* Akademik ve idari personelin kullandig1 "iizerinde demirbas numarasi bulunan" sistemlerde
cikan yazilim sorunlarinin giderilmesi saglandi.

« Ogrenci laboratuvarlarinda bulunan bilgisayarlara birim teknik personelleri uhdesinde
kurulum, bakim ve donanim/performans iyilestirme yonetimin gerceklestirildi.

» Kare kodlu etiketler hazirlanarak BUCampus uygulamas: iizerinden gegis kontrol takibi
saglandi. QR kodlarin montajlar gerceklestirildi.

* Mezuniyet ve yeni kayit siireclerinde, yeni kartlarin hazirlanmasi ve dagitimi sorunsuz olarak
gergeklestirildi.

«  Ogrenci kart1, (akademik-idari) Personel Kimlik kart1, Mezun Kart1, Kampiis Kart ve

* Misafir kartlarinin bakim stireclerine devam edildi.

*  Yemekhane ve kampiis girislerinde bulunan turnikelere bakim-onarim faaliyetleri yapildi.

e Onemli lokasyonlarin kapilarma kart okuyuculu kapi kontrol sistemleri kurularak sisteme
entegrasyonu yapildi.

* Yemekhane, yemek iicreti tahsil silireclerinde karsilagilan miikerrer tahsilat islemlerinin
diizeltilmesi siirecleri takip edildi.

* Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) ve Personel Ulagim Sistemi’ne (PUS) operasyonel
teknik destek verildi.

*  Merkezi Yazic1 Yonetimi: Cumhurbaskanligit Makaminin 2024/7 no’lu Tasarruf Tedbirleri
Genelgesi'ne uymak ve tasarruf ile cevreye duyarhlik ilkelerini benimsemek amaciyla
kurumumuzda bulunan tiim yazicilar fiziksel mekan uygunluklarina gére merkezi yazicilarla
degistirilmektedir. Her birime ihtiyaclari dogrultusunda merkezi yazici tahsisi yapilacak ve bu
sayede kurumsal kaynaklarimizin daha etkin ve 6l¢iilebilir (kagit, toner, kartus) kullanimi ile
cevresel atiklarin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Profesyonel yazilim BUCard kartl: sistem ile ¢iktilar istenilen makineden alinmakta,
taranmakta, fotokopi ¢ekilmektedir. Kullanicinin kag ¢ikt1 alabilecegi sinirlanabilmekte,
kullanicilara renkli veya siyah kullanma yetkisi verilebilmektedir.

Kurumlarda kullanicilar tarafindan gerceklestirilen yazdirma ve kopyalama islemlerini
izlemesini, kontrol etmesini ve istege bagli olarak ticretlendirmesini saglar. Bu ¢6ziimiin
uygulanmasi kagit ve toner atiklarini azaltir, maliyetleri diisiirtir, kagit ¢iktilarinin ¢evre
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tizerindeki etkisini azaltir ve hem kullanicilarin hem de departmanlarin daha hesap verebilir
olmasini saglar.

C.5.3.  ILETISIM SiSTEMLERi SUBE MUDURLUGU

* Telefon ve IP Santral destegi kapsaminda Dahili IP telefon sistemleri kurulmus, arizalar
giderilmis ve Avaya IX Workplace gibi mobil santral uygulamalarinin kullanici destegi
saglanmistir.

» Kurumsal telefon hatlari i¢in arama yetki/izin tanimlamalar1 yapilmistir.

* Rektorliglimiiz ve Rektorliigiimiize bagli birimlerin telefon haberlesme sistemlerinin (VOIP
Santral PBX) tiim bakim onarim iglerinin yiiriitiilmesi saglandi,

* Haberlesme alt yap1 hizmeti saglayic1 firmalar ve GSM operatdrleri ile tiniversitemiz adina
tahsis ve tesis islerinin yapilmasi saglandi,

* Kurumsal Cagr1 Merkezi/Call Center telekomiinikasyon teknik altyapi destegi saglandi,

+ lletisim sistemlerimize ait bakim sozlesmeleri, ses hizmeti alimi, malzeme alimi
gerceklestirildi,

* Tiim masaiistii dahili ip tel, desktop client kurulum destek ve IP Dect (telsiz) telefonlarin sistem
tanimlamasi ve teknik destek verilmesi saglandi.

C.5.4.  YAZILIM SUBE MUDURLUGU

Yazilim Sube Miidiirliigiiniin 2025 yilinda gergeklestirdigi faaliyetler asagidaki tabloda sayisal

verilerle birlikte 6zetlenmistir.

OLCU

FAALIYET ALANI ISIN ADI 2025 YILI BIRIMI

Yazilimlar ile flgili Talepler 1573 Adet

_ Yazilim Destek Talepleri 2556 Adet

Tablo -1 : 2025 Yili Faaliyetleri ile Tlgili Genel Veriler
Y1l igerisinde Miidiirliigiimiiz hizmet kapsaminda olan 74 farkli yazilima destek olunarak ¢ikan
sorunlar giderilmis, talep edilen eklentiler yapilmstir.

2025 YILI GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLER:
AMBLEM UYGULAMASI
Universite ara¢ giris-cikiglarinda giivenligin saglanmasi, otopark planlamasi ve arag kontrol
siireclerinin kolaylastirilmas: amaciyla kullanilan Bogazigi Universitesi Arag Amblem Sistemi
teknolojik altyapis1 yenilenmistir. Ayrica 12 yeni 6zellik (PTS entegrasyonu, BUSIGN Merkezi
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Kimlik Dogrulama Sistemi entegrasyonu, Admin paneli gelistirme, Bagvuru sayfasi modernizasyonu,
teslimat sayfasi, bildirim gonderimi, ziyaret¢i takip sistemi entegrasyonu, siire kontrolii, gosterge
paneli vb.) eklenerek devreye alinmistir.

API SISTEMI

Kurum API dokiimantasyonlarinin standartlastirilmasi kapsaminda (BUAPI); Redoc tabanli API
gorlintiilleme arayiizii sisteme entegre edilmis olup, gelistirme ve igerik diizenleme c¢alismalari
devam etmektedir.

Ayrica, tiim projelere ait Swagger API dokiimantasyonlarinin tek merkezde toplanmasina yonelik
caligma yiriitilmekte olup, bu kapsamda fatura modiiliine ait Swagger dokiimantasyonu React
tabanli bir arayiizde hazirlanarak devreye alinmis, diger projeler icin de benzer caligsmalar
stirdiiriilmektedir.

BiLIMSEL ARASTIRMA PROJELERI YONETIM SiSTEMi (BAP)

BAP sistem yazilimi1 yenilenmistir. Yeni sisteme gegis gergeklestirilmistir. Teknik destek hizmetleri

stirekli olarak saglanmistir.

BUCARD SISTEMi CALISMALARI

Garanti Bankasi1 Entegrasyon Calismalar:
Garanti Bankas1 BUCard web servis gelistirme kapsaminda karsilama ve sonug servisleri i¢in

gerekli fonksiyonlar yazilmis ve servisler yeni ortama taginmistir. Caligmalar planlandigr sekilde
devam etmektedir.
Garanti Bankasi servislerinde yer alan tarife detay ve oOdeme sonucu servislerinde KVKK

uyumlulugu saglanmistir.

Yurt Sistemleri ve Turnike Gelistirmeleri

Yurtlarda kullanilan antipassback uygulamasi eklenmis olup 60 saniye olan gecis siiresi 20 saniyeye
diisiirtilmiistiir. BUCard Kilyos Yurdu i¢in yurt modiilii tanimlamalar1 tamamlanmistir. Yurt yoklama

izinleri sistem tlizerinde gilincellenmistir.

Yemekhane ve Paket Yemek Sistemleri Gelistirmeleri

BUCard Yemekhane anlik rapor sayfasina paket yemek sayilar1 eklenmistir. Giinliik gecis raporlari
paket yemek bilgilerini igerecek sekilde giincellenmistir. Personel yemek raporuna kahvalti alami

eklenmis ve gerekli hesaplama gelistirmeleri yapilmstir.
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Yemekhaneler ve paket dagitim noktalarinda kullanilan BUCard MOBIL uygulamasi devreye
alimustr.

Mobil yemek satis sisteminde kullanilan okuyucular, yalnizca BUCard okuyacak sekilde
giincellenmis ve v1.0.4 siiriimii sisteme dagitilmistir.

Sistem Kullanici ve Yetkilendirme Islemleri igin siirekli destek ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmustir.
Uygulama ve Donanim lyilestirmeleri BUCard reader uygulamasinda, QR gegcis hatas1 durumunda
otomatik tekrar deneme 6zelligi gelistirilmistir.

Sistem genelinde ¢esitli performans ve giivenlik iyilestirmeleri yapilmistur.

BUCAMPUS

BUCampus mobil uygulamasinda, GETEM tarafindan iletilen erisilebilirlik sorunlarina iliskin rapor
dogrultusunda gerekli incelemeler yapilmis; uygulamada tespit edilen erisim problemleri
iyilestirilmis ve kullanici deneyimi gelistirilmistir. BUCampus Mezun Modiilii gelistirme ¢alismalari

tamamlanmustir.

Uygulama kullanic1 veri bildirimleri ve kullanict geri bildirimleri diizenli olarak degerlendirilmis,

gerekli doniisler saglanmaistir.

Kullanict geri bildirimlerine bagli iyilestirmeler dogrultusunda uygulama igerisinde c¢esitli

fonksiyonel ve teknik diizenlemeler gerceklestirilmistir.

Mobil uygulama bildirim altyapis1 Firebase v1 yapisina gecirilerek gilivenlik ve sistem stabilitesi

artirllmistir.

Kullanict ad1 bulunmayan hesaplar i¢in otomatik kullanici ad1 giincelleme mekanizmasi gelistirilmis

ve devreye alinmustir.

Hatali web sayfas1 yonlendirmeleri tespit edilerek diizeltilmistir.

Yeni akademik takvim servisine uyum saglanarak uygulama takvim yapisi giincellenmistir.
Giris (login) siirecinde kullanict ad1 otomatik gilincelleme fonksiyonu aktive edilmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi duyurularinin BUCampus uygulamasi iizerinden gériintiilenebilmesi

icin entegrasyon ¢alismalart yapilmistir.

BUCampus QR okuma 6zelliginde kullanilan altyapinin revizyon ¢aligsmalar1 yapilmastir.
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Dijital Kimlik kart1, Bordro, Ziyaret¢i Bildirimi 6zellikleri eklenmistir.

PAKET YEMEK SATIS MOBIL UYGULAMASI

Paket yemek satisi i¢in Mobil Uygulama gelistirilerek, tiim paket yemek satis noktalarinda mobil

cihaz alimi ile de desteklenerek devreye alinmustir.

Offline Satis Ozelligi iizerinde gelistirme calismalar1 yiiriitiilmiis, sistem altyapis1 bu ozelligi

destekleyecek sekilde iyilestirilmistir.

Paket Yemek Uygulamasi igin gerekli servisler hazirlanmis ve entegrasyona hazir hale getirilmistir.

BUSIGN MERKEZi KIMLiK DOGRULAMA SiSTEMi

Kimlik Dogrulama Sistemi
BUSIGN SSO (Single Sign-On) Sistemi kurulmus olup, halihazirda 8 uygulamada aktif olarak

kullanilmaktadir. Sistem ile kurum biinyesindeki uygulamalara erisimlerin tek noktadan yonetilmesi,
kullanicr yetki ve erisim izinlerinin merkezi olarak kontrol edilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica BUSIGN SSO’nun, e-Devlet ve benzeri dis sistemlerle entegre edilerek ¢oklu kaynaklarla
uyumlu sekilde ¢calismasi ve kullanicilarin farkli uygulamalara giivenli ve tek oturum (SSO) lizerinden
giris yapabilmesi amaglanmaktadir. On yiiz (frontend) gelistirmeleri tamamlanmigtir. Y énetim paneli

tarafinda BUSIGN entegrasyon ve servis gelistirme ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Client Yonetimi ve Rol Yetkilendirme Calismalar:

Client olusturma (Create), giincelleme (Update) ve silme (Delete) islemleri tamamlanmistir. Role —
Group — Scope olusturma ve listeleme fonksiyonlar1 gelistirilmistir. Client Token ekleme, ¢oklu client
scope ekleme ve silme islemleri sisteme kazandirilmistir. Kullanict (User) alaninda arayiiz
tyilestirmeleri yapilmis ve kullanici rol atama siiregleri tamamlanmistir. User—Role atama ve detay
gorlintiilleme  fonksiyonlar1  gelistirilmistir. User—Client ve User—Group detay ekranlari

olusturulmustur.

Arayiiz ve Islevsel Gelistirmeler

Session (oturum) bilgileri arayiiz {izerinden goriintiilenebilir hale getirilmistir. Istatistikler ekrani

tamamlanmistir. Kullanicilar, Scope, Grup ve Role yonetim alanlari gelistirilmistir.
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Test ve Entegrasyon Calismalan

Iki farkli login islemi basariyla gerceklestirilmistir. Spring tabanl test client gelistirilmis ve devreye
alimmustir. Gelistirilen client’lar hem sisteme login olabilecek hem de “client credentials grant type”

yontemi ile birbirlerinden API tiiketebilecek sekilde yapilandirilmastir.

Test Sunucusu Kurulumu ve Gec¢is Calismalari

BUSIGN Test Sunucusu kurulumu i¢in gerekli izinler alinmis ve ¢aligmalar baglatilmistir. BUSIGN
Merkezi Kimlik Dogrulama Sistemi Yonetim Paneli gelistirme ¢aligmalari devam etmekte olup
yayginlastirma calismalari hizla devam etmektedir.

BUFORM (MERKEZi FORM VE ANKET YONETIM SiSTEMI)

BUFORM c¢alismalar1 kapsaminda, yil i¢erisinde iiniversite birimlerimizin talepleri dogrultusunda 90
adet form ve anket hazirlanarak ilgili birimlere teslim edilmistir. BUFORM platformu iizerinden
yiritiilen bu caligmalar sayesinde siirecler daha merkezi, izlenebilir ve yonetilebilir bir yapiya
kavusturulmustur.

o Halihazirda aktif olarak kullanilan ve iglevine devam eden formlar bulunmaktadir. Hazirlanan ve
sisteme eklenen Ornek calismalardan bazilar1 sunlardir:

o BUFORM platformu; anket ve bagvurularin QR kod sistemi ile kolay erisilebilir, izlenebilir ve
yonetilebilir hale getirilmesi ile kullanici deneyimi acisindan daha etkin bir yapiya
doniistiiriilmiistiir.

e Uygulama, {iiniversitemiz ihtiyaclarina daha uygun ve islevsel hale getirilmesi amaciyla
gelistirilmeye devam etmektedir.

BUHUB (BUTUNLESIK VERI ANALiZ PLATFORMU)

Bogazici Universitesi biinyesindeki tiim birimlere ait kurumsal verilerin tek bir biitiinlesik biiyiik veri
analiz platformunda toplanmasi ve analiz edilmesi amaglanmaktadir. Bu sistem ile {iniversitenin
derecelendirme sistemlerindeki goriiniirliiglintin artirilmasi, akademik performansin izlenmesi,
stratejik karar siireglerine veri destegi saglanmasi ve itibar—tanitim g¢aligmalarmin veri temelli
ylriitiilmesi hedeflenmektedir.

Proje; idari ve akademik birim verileri, insan kaynaklar1 ve 6grenci verileri, akademik performans
gostergeleri, yayin—atif analizleri, bibliyometrik 6l¢iimler ve web tabanli akademik ¢ikt1 analizlerini
kapsamaktadir. Bu kapsamda performans.bogazici.edu.tr platformu hazirlanarak hizmete agilmstir.
Ayrica dijital faaliyet raporu hazirlama altyapist da tamamlanarak devreye alinmistir. SAYILARLA
BOGAZICI raporu yillik olusturulacak sekilde otomatize edilmistir. (
https://sayilarla.bogazici.edu.tr/document )
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BUHUB Projesi kapsaminda olusturulan “Sayilarla Bogazici Universitesi” web sayfasi yayma
alinmistir. ( https://sayilarla.bogazici.edu.tr/ ) Bu platform ile iiniversitemiz biinyesinde yiiriitiilen tiim
caligmalara iliskin gilincel verilere erisim imkani saglanmistir.

BUREM (Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik Otomasyon Yazilimi)

BUREM Kayit Sistemi, iiniversitemiz &grencilerine sunulan iicretsiz Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik basvuru ve yonetim platformudur. Yil boyunca mevcut sistem igin teknik destek
saglanmistir. Ancak sistemin eski olmasi ve birimin ihtiya¢ duydugu giincellemeleri karsilayamamasi
nedeniyle yeni otomasyon sistemi yazilarak devreye alimmistir. Gegis siiregleri ve iyilestirmeler
devam etmektedir.

BUIS OGRENCI BILGi SISTEMi BELGE TALEP SISTEMi

Ogrencilerin, Ogrenci lsleri siireclerinde ihtiya¢c duydugu belgelerin dijital ortamda alabilmesini,
siireclerin sistem {izerinden yiiriitiilmesini amaclayan proje gelistirilmistir. Ogrencilerin tiim
islemlerini tek bir platform iizerinden yonetebilmelerini saglamak {izere tasarlanan sistemde
sunulan hizmet kalemlerinin artirilmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir. Belgeler sistemde Elektronik
Imzali, QR ve Barkodlu olarak talep edilebilmektedir. Bu baglamda Elektronik Belge Yonetim
Sistemi entegrasyonu da yapilmistir. Bu kapsamda BUIS sistemi igerisinde 6grencinin talep edecegi
belge tiirleri agsagidaki gibidir. Ek belge talepleri sistem igerisine eklenmeye devam etmektedir.

e Ingilizce Belge Tiirleri

Ogrenci Durum Belgesi
Ingilizce Yeterlilik Belgesi
Mezuniyet Sartlar1 Belgesi

AN

Tiirkce Belge Tiirleri

Kayith Ogrenci Belgesi

Mezun Ogrenci Belgesi

Izinli Ogrenci Belgesi

Hazirlik Egitimi Yazisi

Not Doniisiim Yazisi

Tahmini Mezuniyet Yazisi

Ders Bilgileri Yazisi

Ders Zamanlar1 Yazisi

Yaz Okulu Kayi1t Yazist

Yaz Okulu Ders Zamanlar1 Yazisi

Yaz Okulu On Kayit Bilgi Yazist

Yaz Okulu Dénemin Baslangi¢ / Bitis Yazisi
Erasmus / Degisim / Ozel Ogrenci Yazis1 — Oturma Izni I¢in Yaz1

AN N N NN Y Y N N NN

BDTIM (BOLGESEL DEPREM VE TSUNAMI iZLEME MERKEZI) MONITORING
YAZILIMI
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BDTIM biinyesinde aktif cihazlar ve kullanilan sismik uygulamalarin saglik durumlarini ve ¢alisma
stirekliligini izleyen bir izleme (monitoring) uygulamasi gelistirilmistir. 361 den fazla cihaz aktif
olarak takip edilerek alarm ve bildirim yonetimi saglanmistir.

Ayrica, BDTIM biinyesindeki bilgisayarlarin (PC) sistem saglik durumlarini takip etmeye yodnelik
izleme uygulamalar1 gelistirilerek aktif olarak kullanilmaya baglanmstir.

Ayrica BDTIM deprem Twitter bildirim altyapis1 yenilenmistir.

BDTIM (BOLGESEL DEPREM VE TSUNAMI IZLEME MERKEZI) NOBET TAKIP
VE YONETIM SISTEMI YAZILIMI

Bolgesel Deprem ve Tsunami izleme Merkezi Nobet Takip ve Yonetim Sistemi, ilgili birim
personellerinin nobet planlarinin olusturulmasi, izlenmesi ve yonetilmesini saglayan dijital bir
yazilimdir.

Nobet Planlama : Giinliik / haftalik / aylik nobet ¢izelgesi, Otomatik nobet atama, Adil dagilim (esit
ndbet sayist), Cakigsma ve kural ihlali uyarilari

Nobet Takibi : Ger¢eklesen nobetlerin kaydi, Degisim (ndbet devri) talepleri, Gegmis nobet arsivi
Raporlama : Kisi bazli nobet sayilari, Fazla ndbet / eksik ndbet raporlari, PDF / Excel ¢iktilari

ozellikleri ile iiretilen yazilim ilgili birimin kullanimina sunulmustur.

SLVIEW YAZILIMI-BDTIM (BOLGESEL DEPREM VE TSUNAMI IZLEME
MERKEZI)

SLView yazilimi calismalar1 kapsaminda, diinya genelindeki farkli noktalardan alinan tsunami
verilerinin islenmesi ve izlenmesine yonelik bir uygulama gelistirilmistir. Bu sistem sayesinde
tsunami verileri merkezi olarak monitor edilmekte ve analiz edilebilmektedir.

FATURA ve PAYLASIMLI KULLANIM TAKIiP SISTEMI

Bogazici Universitesi aboneliklerine ait tiim fatura (elektrik, su, dogalgaz, telekomiinikasyon)
bilgilerinin takip edildigi, paylasimli sayac¢ takibi, paylasimli faturalara ait hesaplamalar ve
raporlamalarin yapildig1 bir sistemdir. Tahakkuk Sube, Yurtlar ve Konutlar Sube, Varlik Yonetimi ve
Planlama, Hesap Isleri, Yap: Isleri ve Sosyal Tesisler Sube Miidiirliikleri ilgili yazilimi kullanacak
paydaslar olup, bu birimlerin yetki alanina ait tiim tasinmazlarin fatura ve tahsilat takibi bu sistem
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iizerinden yapilmaktadir. Ilgili sistem muhasebe, kiralama, maas, lojman gibi yazilimlarla da entegre
edilmistir. Sistem faaliyete alinmis olup sistem tiizerinde giincelleme ve gelistirme ¢aligmalar1 devam
etmektedir.

KONUT YONETIM SiSTEMi

Yurtlar ve Konutlar Sube Miidiirliigiince kullanilacak sistem, Bogazi¢i Universitesi biinyesinde bulunan
tim lojmanlarin tanimlandigi, detayli verilerinin islenebildigi, personele tahsis edildigi ve bu tahsis
stireclerinin biitlin asamalarinin takip edilebildigi bir yapidir. Ayrica sistem igerisindeki bagvuru modiilii
canliya alinmis olup, lojman basvurular: sistem {lizerinden alinmistir.

Akademik ve idari personel, kurum e-posta adresi ve sifreleri ile lojman.bogazici.edu.tr adresi
izerinden sisteme giris yaparak gerekli evraklarini yiikleyip basvuru islemlerini gerceklestirebilmistir.

MOODLE - BULIVE - BULMS

MOODLE RAPOR SAYI
Olusturulan Ders—Sube Sayisi 3418
Atanan Hoca Sayis1 840
Yeni Hesap Sayisi 2309
Mevcut Hesap Sayisi 47347
Toplam Kullanicit Sayisi 49656
Ders Kaydi Tamamlanan Kullanic1 Sayisi 14284
| Coziilen Talep Sayisi H 301

Kurumsal Akademik Ogrenme Yonetim Sistemi ile kurum digt paydaslarin kullanimi igin yapilar
ayrilmistir. Mevcut Moodle altyapisi glincellenmis, gelen taleplere destek saglanmaistir.

Kurum dis1 paydaslara hizmet sunulmasi icin BULMS yapis1 devreye alinmistir. Miistakil bir yonetim
paneli gelistirilmis, moodle altyapisina entegre edilmistir. YADYOK ve DIL MERKEZI bu yapiy: aktif
olarak kullanmaktadir.

BULIVE sunucu altyapisi giiclendirilmis ve yonetim paneli gelistirilmistir.

YADYOK - WASC ¢aligmalar1 kapsaminda, hazirhik 6grencileri igin Ingilizce dijital egitim destek
platformuna yonelik moodle entegreli 6grenim yonetim sistemi ilgili birime teslim edilmistir.

KANDILLI DEPREM (RASATHANE) MOBIL UYGULAMASI
Rasathane mobil uygulamasinda hata diizeltmeleri ve performans iyilestirmeleri yapilarak v1.0.9 ve
v.1.0.10 giincellemeleri AppStore ve Google Play iizerinde yayinlanmistir.
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Rasathane geri bildirimlerine doniis yapilarak, Deprem anket goriintiilleme sitesi yayina agilmis birim
yetkililerine giris yetkisi verilmistir.

Kullanilan yazilim son siirlime giincellenerek ve hatali kodlar diizeltilmistir.

Depremi hissettim butonuna kullanici konum bilgisi eklenmistir. izin vermeyen kullanicilarin anketi
doldurmasi engellenmistir.

Anket sonuglar1 web ara yliziinden goriintiilenecek sekilde diizenlenmis, anket ekrani yeniden
tasarlanmistir. Coklu sayfa yapisi tek ekranda kaydirilabilir yapiya ¢evrilmistir.

Harita sayfasindaki gruplama yapist 3 zoomda ¢oziilecek sekilde degistirilmis, Deprem detay kartina
enlem-boylam bilgisi eklenmistir. Deprem detay karti ekranin alt boliimiine yerlesecek sekilde
degistirilmistir. Deprem biiylikliikk goriintiileme ayar1 3-4-5 olarak degistirilmis, Oneri maili
degistirilmistir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI YAZILIMI

Is Saglig1 ve Giivenligi siire¢lerinin yonetilebilmesi ve raporlanabilmesi amaciyla dis kaynak alinan
bir yazilimdir. Bogazi¢i Universitemizin MEDIKO biriminde gorev yapan tiim doktor ve personel
kullanicilar sisteme eklenmis olup sistem birimin kullanimina hazir hale getirilmistir.

Unversitemize 6zgii gelistirmeler talep edilmis olup, ilgili gelistirme siirecleri takip edilmistir.

YURT ve BURS YAZILIMI

Sistem, Yurtlar ve Konutlar Miidiirliigii ile Burs Ofisi tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir.
Birimlerin talepleri dogrultusunda yil icerisinde gerekli teknik gelistirmeler gerceklestirilmis ve ilgili
stirecler diizenli olarak takip edilmistir.

WEB SAYFALARININ YENILEME PROJESI

Kurumsal merkezi yeni web sayfasi platformu kurulmustur. Web sayfalar1 teknik altyapisinin
kurulmasi, web yayin sunucu sistemlerinin yenilenmesi ve tasarimlarinin yapilmasi islemleri
tamamlanmustir. 7 farkl profilde kurumsal web sayfalar1 konsept tasarimlari olusturularak devreye
alimmustir.

Ik olarak Bogazigi Universitesi Kurumsal web anasayfasi yenilenen arayiizii ve teknik altyapis1 ile
yayimna alinmistir. Akabinde diger web uygulamalar1 da yenilenen arayiizii ve altyapisi ile yayina

alimastir.
Bogazigi Universitesi Anasayfa https://bogazici.edu.tr
Bogazigi Universitesi Etkinlik Takvimi https://takvim.bogazici.edu.tr
Bogazici Universitesi Akademik Takvim https://akademiktakvim.bogazici.edu.tr
Bogazici Universitesi Akademik Takvim https://calender.bogazici.edu.tr
Bogazigi Universitesi Haberler https://haberler.bogazici.edu.tr
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Mikro siteler i¢in 12 farkli kurumsal tema tasarimi sisteme eklenmistir. Merkezi bir CDN Server
sistemi olusturulmustur. Tiim web sayfalar1 tek bir merkezi igerik Yonetim Sisteminden y&netilecek
ve onay mekanizmalar1 da olacak sekilde sistem altyapisi olusturulmustur. idari ve Akademik
hizmetlere yonelik tiim kurumsal web sayfalarinin yenileme islemlerine yeni merkezi kurumsal web
sayfalar1 projesi kapsaminda devam edilmistir.

Proje kapsaminda 67 adet web sayfasi yeni altyapida olusturulmustur. Yenileme calismalar1 proje
kapsaminda devam etmekte olup, kurumsal tiim web sayfalarinin yenileme calismalariin 2026
yilinda tamamlanmasi planlanmistir.

C.5.5. SISTEM VE AG YONETiMi SUBE MUDURLUGU

* Sistem Y Onetimi;

Akademik-idari Birimlere (ve baglh birimlere hizmet alanlarina gére taleplere gore) web

alan1 saglanmasi,

Web alanlar1 FTP hesaplarinin yonetimi,

DNS (Alan ad1) yonetimi,

E-posta hesaplar1 (*.bogazici.edu.tr uzantili) saglanmasi,

Firewall (Fiziksel Cihaz, E-posta, WAF) politikalarinin ve prosediirlerinin gelistirilmesi,

yonetimi ve isletilmesi,

E-posta listelerinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

E-posta erisim hizmetlerinin saglanmasi1 (BU-Mail & WebMail),

Atak tespit ve 6nleme sistemlerinin yonetimi,

E-posta sistemi yOnetimi ve gelistirilmesi ile Anti-Spam altyapisinin gelistirilmesi,

yoOnetimi ve isletilmesi,

Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan gelistirilen ve/veya yiiriitiillen projeler kapsaminda

(Idari birimlerce talep edilen web alanlarinda kullanilacak olan dahil olmak iizere) veri

taban1 sunucularinin kurulmasi,

Merkezi Kimlik Yonetimi sunucu altyapist ve uygulamalarinin yonetimi ve isletilmesi, -
Yedekleme sistemi yonetimi,

Kullanici kimlik dogrulama ve diger giivenlik politikalarinin ve prosediirlerinin

gelistirilmesi ve uygulanmast,

Fiziksel ve/veya sanal sistem sunucularinin yonetimi, sistem giivenlik politikalarinin ve

prosediirlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi,

* Ag Yonetimi:

Kampiis ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi ve bakiminin
yapilmasi,

Agda kullanilacak aktif/pasif cihazlarin belirlenmesi, yeni servisler ilave edilebilmesi i¢in
gereken ag altyapisini tasarlanmasi, gelistirilmesi ve entegrasyonunun yiiriitiilmesi,
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- Merkezi network yonetimin saglikli uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim
altyapisinin olugturulmasi, mevcut aktif cihazlarin yazilim versiyonlarinin tespiti ve
giincellemesi ve yedeklenmesi,

- Internet ve kampiis agina dahil aktif cihazlarin kullanim trafiginin merkezi sistemde siirekli
gozlemlenmesi, hatalarin analiz edilip raporlanmasi, aktif cihazlarin performans takibinin
yapilarak problemli noktalara operasyon yapilarak dinamikligin saglanmasi,

- Universite i¢inde varolan ve yeni kurulan birimlere internet ve ag baglantilar1 kurulmas,
olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesi i¢in ilgili birimleri koordine
etmesi ve sorunlarin ¢éziimiine yardimci olunmasi,

- Kampiislere yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erisiminin saglanmasi, sanal
aglar olusturularak ag trafiginin giivenli hale getirilmesi ve optimize edilmesi,

- DHCP altyapisinin kurgulanmasi, stirekli isler halde tutulmasi ve IP havuzunun
organizasyonu ile gereken noktalarda L3 seviyesinde degisimlerin uygulanmasi,

- Geligstirilen politika ve prosediirlere uygun olacak sekilde Ag giivenliginin saglanmasi ve
bu konuda stratejik hedeflere uygun sekilde 6nlemler alinmast,

- Kampiis Ag topolojisinin ¢ikartilmasi, Hizmet i¢i periyodik egitimlerle birim ¢alisanlarinin
ve son kullanicilarin kullandiklar1 sistemde neyi nasil yapmalar1 gerektigi hakkinda
bilin¢lendirilmesi,

- Yeni teknolojileri takip ederek mevcut altyapiya yenilikler ekleme konusunda arastirmalar
yapilmas1 ve ihtiya¢ analizi ¢alismalarinin gergeklestirilmesi,

- Diger birimlerce gerceklestirilecek yapisal projelerde Standartlara ve kurallara uygun
cihazlarin temin edilmesinin saglanmasi ve koordinasyonu,

- Belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda kablolu-kablosuz ag altyapisinda uygun
caligmalarin yapilmasi, yiiriitiilmesi ve organizasyonu.

* Bogazici Universitesi Bps Istatistikleri (4500 Mbps) Year: 2025
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« Kandilli Rasathanesi Bps Istatistikleri (2000 Mbps) Year: 2025
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C.5.6. BILGI GUVENLIGI YONETIMI

Saldir1 Arayiiz Yonetimi Faaliyetleri: Saldir1 Arayliz Yonetimi uygulamasi araciligiyla,
kurum disindan erisilen sistemlerdeki olas1 zafiyetler tespit edilmistir ve giivenlik
sikilagtirmasi saglanmaistir.

BIGR Uyum I¢ Denetim Faaliyetleri: I¢ denetim siireclerine destek olmak igin kanit
talepleri karsilanmisg, miilakatlar planlanmis ve raporlar i¢ denetcilere sunulmustur.

Bilgi ve lletisim Giivenligi Uyum ve Denetim Izleme Sistemi (BIGDES) I¢ Denetim
Raporu: I¢ denetimden gelen bilgi ve belgeler, BIGDES sistemine veri girisi yapabilecek
sekilde uygun formata dontistiiriiliip sisteme ytliklenmistir.

Giivenlik Uriinleri Demo (PoC) Faaliyetleri: SIEM, Zafiyet Yonetimi, Siber Tehdit
Istihbarat1 ve Saldir1 Arayiiz Yonetimi gibi kategorilerde giivenlik yazilimlari igin demo
calismalar1 gerceklestirilmistir.
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Bilgi Giivenligi Faalivetleri istatistikleri (1 Ocak — 31 Aralik 2025)

Konu Deger
USOM Siber iletisim Platformundan bildirilmis olan toplam 23
siber olay sayisi

Saldir1 Yiizeyi Yénetim ve Siber Tehdit Istihbarat: platformu

basta olmak iizere ¢esitli araglarla tespit edilerek kapatilmasi i¢in 105

ilgili birimlerle/sorumlularla iletisim kurulan toplam zafiyet
sayisl

C.5.7. DIJITAL KAMPUS SUBE MUDURLUGU

Universitemiz biinyesinde kullanilan Moodle ve BULive basta olmak iizere tiim Ogrenme
Yonetim  Sistemlerinin  (LMS); akademik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi  ilkesi
dogrultusunda kesintisiz, giincel ve yiiksek giivenlik standartlarinda isletilmesi
saglanmigtir. Bu kapsamda e-6grenme platformlarinin operasyonel verimliligi optimize
edilerek akademik hizmetlerin ugtan uca sorunsuz bir sekilde sunulmasi koordine
edilmistir. Dijital 6grenme teknolojilerinin sundugu imkanlarla yiiz yilize ve uzaktan egitime
yazilimsal ve donanimsal destek verilerek 6grenme siirecinin daha etkili ve verimli hale
getirilmesi saglandi.

Ogretim tasarimcilari, yazilim ve sistem uzmanlari, egitim teknologlari, ses-gériintii-video
canlandirma tasarimcilari; e-68renme hizmetlerinin yapiminda gorev alan personel ve
birimlere (Dijital Egitim Koordinatorliigii vb.) gerekli sistem-donanim-yazilim destegi
saglandi.

Dijjital 6grenme alaninda yapilan yenilikleri takip edilerek Ar-Ge faaliyetlerinde bulunuldu
ve ilgili Koordinatorliiglin ¢alisma alanlar1 kapsaminda teknolojik danigmanlik hizmeti
verildi.

C.5.7.1. BILGISAYAR LABORATUVAR HiZMETLERI
9 o Acgik 1 1o
Laboratuvar Adi Bulundlfgu Bilgisayar Oldugu Yazict Laboratuvarda Yiiklii
Kampiis Sayist (Var/Yok) Programlar
Saatler
Azardi, Trados Studio 2024,
g .. 8.30 - BootCat, LancaBox, AntConc,
Ekonomi Boliimii NBZ17 Giliney 41 17.30 Yok OmegaT, Multiterm, Translog-
11
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Bilgisayar Miih. A4 Lab

Kuzey

89

8.30 -
17.30

Yok

Libre
ofﬁce,Eclipse,Rstudi_o,Pycharm
Community Edition,Intelli
JDEA Community

Edition, Visual Studio code/text
editor

Bilgisayar Miih. A3 Lab

Kuzey

89

8.30 -
17.30

Yok

Libre
ofﬁce,Eclipse,Rstudi_o,Pycharm
Community Edition,Intelli
JDEA Community
Edition,Visual Studio code/text
editor

Bilgisayar Miih. B3 Lab

Kuzey

42

8.30 -
17.30

Yok

Libre
ofﬁce,Eclipse,Rstudi_o,Pycharm
Community Edition,Intelli
JDEA Community
Edition,Visual Studio code/text
editor

Makine Miuh. Lab M4340

Giliney

15

8.30 -
17.30

Yok

MATLAB R2022b-
SOLIDWORKS 2022 -
KISSsoft 2022 - CES Selector
- Abaqus SE 2019 - Aspen Plus
V8.6 - liNear Cad Solutions 16
- Arduino - Mechanical APDL
program

Elektrik Elektronik
KB202T

Kuzey

12

8.30 -
17.30

Yok

Matlab, National Instruments
Labview, Orcad Pcb Editor,
Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools

Elektrik Elektronik
KB202U

Kuzey

13

8.30 -
17.30

Yok

Matlab, National Instruments
Labview, Orcad Pcb Editor,
Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools

Elektrik Elektronik
KB234

Kuzey

22

8.30 -
17.30

Yok

Matlab, National Instruments
Labview, Orcad Pcb Editor,
Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools

Elektrik Elektronik
KB122

Kuzey

17

8.30 -
17.30

Yok

Matlab, National Instruments
Labview, Orcad Pcb Editor,
Wolfram Matematica, Cilinc
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Design Tools
Matlab, National Instruments
Elektrik Elektronik K 14 8.30 - Yok Labview, Orcad Pcb Editor,
KB211 uzey 17.30 © Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools
Matlab, National Instruments
Elektrik Elektronik Kuze 14 8.30 - Yok Labview, Orcad Pcb Editor,
KB229 uzey 17.30 © Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools
Matlab, National Instruments
Elektrik Elektronik K 2 8.30 - Yok Labview, Orcad Pcb Editor,
KB238 uzey 17.30 © Wolfram Matematica, Cilinc
Design Tools
. 8.30 -
Kimya KB519 Kuzey 13 17.30 Yok Office
e g . 8.30 -
Endiistri Miih. Giliney 5 Yok Office
17.30
Anadolu 8.30 -
Yadyok Hisart 44 17.30 Yok Office
. . 8.30 -
Kimya Miih. KB501 Kuzey 17 17.30 Yok | Office Matlab Spss
Uluslararast  Ticaret  ve| g, .- 72 | 3391 Yok |Office, IBM SPSS Statistics
Turizm Isletmeciligi 17.30
C.5.7.2. DIGER ARASTIRMA HiZMETLER]

C.5.8. IDARI HIZMETLER
C.5.9. DIGER HiZMETLER
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C.6. YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI
Gorevin Adi Unvan Gorev 2025 Mali Y1ili
(Harcama Yetkilisi/Gergeklestirme (Akademik Sekli Asil/Vekalet
Gorevlisi/ Tasinir Kayit personel ise), (Asil Tarihleri

Yetkilisi/Tasmir Kontrol Yetkilisi/ ¢
Kontrol Gorevlisi)

Adi1 ve Soyadi /Vekil)

H Yetkilisi Faruk Asil 01.01.2025-
arcama Yetkilisi S1
Yakaryilmaz 31.12.2025
. .. 01.01.2025-
Gergeklestirme Gorevlisi Ercan Sengiil Vekil
31.12.2025
. K K | Vetkilis Mahmut Asil 01.01.2025-
asinir Kayit ve Kontrol Yetkilisi :aling S1
Rizelioglu 31.12.2025
II. BIRIMIN AMAC VE HEDEFLERI
A. AMAC VE HEDEFLER
Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler

Universitenin bilgi islem altyapisinin
kesintisiz, giivenli ve siirdiiriilebilir
sekilde isletilmesini saglamak.

Sunucu, ag ve veri depolama altyapisinda %99,9
erisilebilirlik oraninin saglanmasi.

Kritik sistemler icin yedeklilik, felaket kurtarma ve veri
yedekleme siire¢lerinin giincel teknolojilerle
tyilestirilmesi.

Ag performansini artirmak amaciyla kampiis i¢i omurga
ve erigim anahtarlarinin kademeli olarak yenilenmesi.

Bilgi giivenligi risklerini en aza indirerek,
iiniversite bilgi varhiklarinn gizlilik,
biitiinliik ve erisilebilirligini korumak.

Ag ve sistem giivenligini artirmak amaciyla firewall,
IDS/IPS ve loglama sistemlerinin etkin kullaniminin
saglanmas.

Kullanict hesaplari, yetkilendirme ve erisim
politikalarinin gézden gegirilerek merkezi kimlik yonetimi
uygulamalarinin giiclendirilmesi.

Personel ve kullanicilara yonelik bilgi giivenligi
farkindalik ¢aligmalarinin ve egitimlerinin artirilmast.
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Dijital doniisiim hedefleri dogrultusunda
iiniversite bilisim hizmetlerinin etkinligini
artirmak.

Sanallastirma ve bulut tabanli ¢oziimlerin
yayginlastirilmasi

Otomasyon, izleme ve raporlama sistemleri ile
operasyonel verimliligin artirilmasi.

Akademik ve idari birimlerin bilisim taleplerine daha
hizli ve etkin ¢6ziimler sunulmasi.

Universite bilgi sistemlerinin web yazilim
ve web sunucu altyapisim giiclendirmek.

Son teknolojilerle uyumlu web sayfalari gelistirmek

Mevcut ve yeni gelistirilecek olan web sitelerimizin daha
giivenli, kurumsal kimligimiz ile uyumlu ve tutarli bir
sekilde tasarima ve altyapisina sahip olmasini saglamak.

Uygulama giivenliginin saglanmasi i¢in merkezi yonetim
ve merkezi giincellemeleri gerceklestirebilmek.

Bilgi giivenligi risklerini proaktif bir
sekilde minimize etmek

Giivenlik Bilgi ve Olay Yo6netimi (SIEM) yazilim1
teminiyle tiim sistemlerin log kayitlarin1 merkezi olarak
toplamak ve gilivenlik olaylarini etkin bir sekilde
yonetmek.

Siber Olay Miidahale Ekibinin (SOME) Siber Iletisim
Platformu (SIP) araciligiyla siber olaylari etkili ve hizli
bir sekilde yonetmesi.

Saldir1 Yiizeyi Yénetim ve Siber Tehdit istihbarat:
yazilimiyla siber saldir1 yiizeyini 6l¢iimlemek, siber
tehditlerden haberdar olmak ve riskleri etkili bir sekilde
yonetmek.

Zafiyet Yonetimi yazilimi teminiyle kurum igindeki
sistemlerde diizenli zafiyet taramalar1 yapmak ve
herhangi bir olay yasanmadan 6nce agikliklari tespit
ederek kapatmak.

III. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Daire Bagkanligimiz, bilgi sistemlerinin merkezl yonetimi sayesinde veri giivenligi,
biitiinliigli ve erisilebilirligini yiliksek seviyede saglamaktadir. Kritik sistemlerde uygulanan
yedeklilik yapilari, diizenli yedekleme politikalar1 ve erisim kontrol mekanizmalari ile is siirekliligi
etkin bigimde desteklenmektedir. Veri merkezi, ag altyapisi ve siber giivenlik alanlarinda kullanilan
kurumsal ¢oziimler sayesinde hizmet kesintilerinin 6niine gecilmis, sistemlerin giivenli ve

stirdiirtilebilir sekilde isletilmesi saglanmaistir.
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Teknik personelin sahip oldugu bilgi birikimi ve deneyim, sistemsel arizalara ve kullanici
taleplerine hizli ve etkili miidahale edilmesine imkéan tanimaktadir. Akademik ve idari birimlerle
stirdiiriilen koordinasyon sayesinde ihtiya¢lar dogru analiz edilmekte; bilgi sistemleri kapsaminda
sunulan yazilim, donanim ve teknik destek hizmetleri etkin ve zamaninda gergeklestirilmektedir.
Acik kaynak ve lisansli ¢oziimlerin dengeli kullanimiyla maliyet etkin uygulamalar hayata
gecirilmis; merkezi kimlik dogrulama ve yetkilendirme sistemleri araciligiyla uygulamalar arasi
erisim yonetimi giiclendirilmistir.

Kurumsal siireglere iligkin bilgi birikimi sayesinde gelistirilen ve isletilen sistemler,
iiniversitenin akademik ve idari isleyisine uygun sekilde yapilandirilmaktadir. Bu yaklagim,
sahadaki gercek ihtiyaglara cevap veren, siirdiirtilebilir ve biitlinciil ¢ézliimlerin iiretilmesine katk1
saglamaktadir. Birim taleplerine hizli yanit verebilen esnek g¢alisma anlayisi ile kuruma 6zgii
stireclerde disa bagimlilik azaltilmakta, sistemler arasi entegrasyon ve merkezl yonetim etkin
bicimde saglanmaktadir.

Kullanic1 geri bildirimleri dogrultusunda sistemlerde siirekli iyilestirmeler yapilmakta;
erigilebilirlik, kullanilabilirlik ve performans kriterleri dncelikli olarak ele alinmaktadir. Tiim bilgi
sistemlerinde KVKK ve bilgi giivenligi ilkeleri gozetilmekte, yetkilendirme ve erisim kontrolleri
titizlikle uygulanarak kurumsal veri gizliligi glivence altina alinmaktadir.

B. ZAYIFLIKLAR

Artan sistem sayisi, kullanici talepleri ve dijital hizmetlere yonelik beklentilerin yiikselmesine
karsin mevcut personel sayisinin sinirli olmast, is yiikiinii artiran temel unsurlar arasinda yer
almaktadir. Baz1 kritik uygulamalarda bilgi ve yetkinligin sinirh sayida personelde yogunlasmasi,
stireklilik ve operasyonel agidan risk olusturabilecek bir durum olarak degerlendirilmektedir. Bu
durum, personel degisikligi veya izin donemlerinde hizmetlerin siirdiiriilebilirligi agisindan
hassasiyet yaratabilmektedir.

Dokiimantasyon, is stiregleri ve kurumsal bilgi paylasiminin standartlastirilmasina yonelik
ithtiyac devam etmektedir. Gegmiste gelistirilen bazi sistemlerde yeterli teknik ve kullanici
dokiimantasyonunun bulunmamasi, bakim, gelistirme ve yeni personelin siirece adaptasyonu
asamalarinda zorluklara neden olmaktadir. Yogun operasyonel faaliyetler sebebiyle siireg
iyilestirme, planlama ve standart olusturma ¢alismalarina ayrilabilen zaman sinirl kalmistir.

Uzun yillardir kullanilan ve farkli teknolojik altyapilara sahip sistemlerin birlikte isletilmesi,
bakim ve entegrasyon siireclerinde ek is ytikii olugturmakta; yeni teknolojilerle uyum saglama
sirecini zaman zaman zorlastirmaktadir. Bu durum, gelistirme siire¢lerinin uzamasina ve teknik
borcun artmasina neden olabilmektedir.

Kullanici taleplerinin ¢esitliligi ve aciliyet diizeyinin yiiksek olmasi, onceliklendirme ve kaynak
yonetimi siireclerinde donemsel zorluklar yaratmaktadir. Bazi is ve siire¢lerin halen manuel
yontemlerle yiiriitiilmesi, otomasyon ihtiyacinin slirdiiglinii gostermektedir. Bununla birlikte, artan
siber tehditlere paralel olarak izleme, erken tespit ve miidahale kapasitesinin daha da
giiclendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
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C. DEGERLENDIRME

2025 yili itibartyla Bilgi islem Daire Baskanligy, iiniversitemizin bilgi teknolojileri altyapisinin
kesintisiz, giivenli ve etkin bigimde isletilmesini saglamis; mevcut sistemlerin bakim, destek ve
iyilestirme faaliyetlerini basariyla yiiriitmiistiir. Bununla birlikte dijital doniisim hedefleri
dogrultusunda insan kaynaginin giiclendirilmesi, altyapt modernizasyonu, siireclerin standardize
edilmesi ve otomasyon seviyesinin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

Oniimiizdeki dénemde planli yatirimlar, kapasite artirict calismalar ve bilgi giivenligi
uygulamalarmin gelistirilmesi ile hizmet kalitesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir. Bilgi Islem
Daire Bagkanligi iiniversitemizin kurumsal hedefleri dogrultusunda bilisim hizmetlerini
gelistirmeye ve siirdiiriilebilir dijital altyapr olusturmaya yonelik calismalarini kararlilikla
stirdiirecektir.

IV. ONERI VE TEDBIRLER
Bilgi Islem Daire Bagkanliginin hizmet siirekliliginin ve kurumsal etkinliginin artirilmas1
amaciyla, artan proje ve sistem sayisi ile yiikselen dijital hizmet beklentileri dikkate alinarak
insan kaynaginin nicelik ve nitelik bakimindan giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda gorev dagiliminin dengeli bigimde planlanmast, kritik sistemlerde tek personele
bagimliligin azaltilmasi ve projelerin daha etkin sekilde planlanarak stirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 hedeflenmektedir.

Kurumsal bilgi paylasimini artirmak ve operasyonel riskleri azaltmak amaciyla
dokiimantasyon ¢alismalarinin yayginlastirilmasi ve is siireclerinin standart hale getirilmesi
gerekmektedir. Yazilim ve sistem yasam dongiilerinin analizden canliya alma asamasina kadar
kurumsal standartlar ¢cercevesinde yiiriitiilmesi, bakim ve gelistirme stireglerinde verimlilik
saglayacaktir. Bu dogrultuda kod kalitesi, slire¢ yonetimi ve kayit altina alma uygulamalarinin
giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Uzun siiredir kullanilan sistemlerin kademeli olarak giincel teknolojilere uyumlu mimarilere
taginmast, teknik borcun azaltilmasina, bakim maliyetlerinin diisiiriilmesine ve yeni
entegrasyonlarin daha hizli hayata gegirilmesine katki saglayacaktir. Altyapi bilesenlerinin
giincel teknolojiler dogrultusunda yenilenmesi ise sistem performansi, giivenilirlik ve
6l¢eklenebilirlik agisindan oncelikli tedbirler arasinda yer almaktadir.

Test, stirlimleme ve dagitim siireclerinin kurumsal dlgekte yayginlastirilmasi, sistem
hatalarinin en aza indirilmesini ve canli ortama gegislerin daha giivenli sekilde
gerceklestirilmesini saglayacaktir. Otomasyon altyapisinin giiclendirilmesi ile manuel
miidahale gerektiren iglemlerin azaltilmasi, kaynaklarin daha verimli kullanilmasina imkan
taniyacaktir.

Merkezi kimlik dogrulama ve yetkilendirme yapilarinin tiim kurumsal uygulamalarda
yayginlastirilmasi hem bilgi gilivenligini artiracak hem de kullanici deneyimini iyilestirecektir.
Bununla birlikte kullanici taleplerinin, ariza ve degisiklik yonetimi siireglerinin belirli
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standartlar ¢ergevesinde ele alinmasi, onceliklendirme ve kaynak yonetiminde etkinlik
saglayacaktir. Kullanici geri bildirimlerinin diizenli olarak analiz edilmesi, gelistirme ve
tyilestirme ¢alismalarinin dogru alanlara yonlendirilmesine katki sunacaktir.

Felaket kurtarma ve is siirekliligi ¢6ziimlerinin gelistirilmesi, yedeklilik yapilariin
gliclendirilmesi ve bu yapilarin diizenli olarak test edilmesi, olas1 kesintilerin kurumsal
hizmetlere etkisini en aza indirecektir. Bilgi glivenligi alaninda ise teknik tedbirlerin yani1 sira
kullanici farkindaligini artirmaya yonelik periyodik egitimlerin siirdiiriilmesi, giivenlik
politikalariin giincellenmesi ve siber tehditlere karsi izleme, erken tespit ve miidahale
kapasitesinin gii¢clendirilmesi gerekmektedir.

Bu cercevede Bilgi Islem Daire Baskanliginin, kurumsal hedeflerle uyumlu, siirdiiriilebilir,
giivenli ve etkin bir bilisim altyapisi sunma kapasitesinin artirilmasi amaglanmaktadir.

HAZIRLAYAN

Adi1 ve Soyadi : Ercan Sengtil

Unvam : Bilgi Islem Koordinasyon Sube Miidiirii
Telefonu : 0212 359 47 20

Imza
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak, birimimde yiiriitiilen faaliyetlerin gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir
sekilde belirlendigi uygun bir kurumsal yap1 igerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin
personel tarafindan yiiriitilmesini, faaliyet ve siireclere yoOnelik operasyonel risklerin
belirlenmesini ve uygun kontrol faaliyetlerinin uygulanmasini, etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin
olusturulmasini ve isletilmesini ve tiim bu faaliyetlerin siirekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini
ve gelistirilmesini saglamaktan, verdigim harcama talimatlarinin biitce ilke ve esaslarina, kanun ve
diger mevzuata uygun olmasindan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan ve
iist yoneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumluyum.

Bu cergevede, faaliyetlerin belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiirlitiilmesine, her tiirlii usulsiizliik ve yolsuzlugun dnlenmesine,
varlik ve kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak iiretilmesine iliskin yeterli ve makul
giivence saglayan bir i¢ kontrol sisteminin biriminde olusturuldugunu ve uygulandigini beyan
ederim.

Birimimde yiiriitiillen faaliyet ve siirecleri olumsuz etkiyebilecek riskler tespit edilmis,
degerlendirilmis, bu risklerin etki ve olasiliklarini azaltacak tedbirler uygulanmis ve raporlanmistir.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum i¢ kontrole iliskin bilgi ve degerlendirmeler
ile i¢ denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
(13.01.2026)

Harcama Yetkilisi

Faruk YAKARYILMAZ
Bilgi Islem Daire Baskam
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